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VNITROSTATNI SOUD MUSI POSOUDIT Z UREDNI POVINNOSTI ZNEUZIVAJICI
CHARAKTER KLAUZULE OBSAZENE VE SMLOUVE UZAVRENE MEZI
SPOTREBITELEM A PRODAVAJICIM ZBOZI NEBO POSKYTOVATELEM SLUZEB

Smérnice o nepfiméfenych podminkach [zneuzivajicich klauzulich] ve spotiebitelskych
smlouvach' stanovi, Ze zneuZivajici klauzule pouZité ve smlouvé uzaviené prodavajicim nebo
poskytovatelem se spotiebitelem nejsou pro spotiebitele zavazné.

V prosinci 2004 uzaviela pi Sustikné Gyorfi se spolecnosti Pannon ucastnickou smlouvu na
poskytovani sluzeb mobilni telekomunikace. Podpisem smlouvy souhlasila S. Gyorfi rovnéz se
vSeobecnymi smluvnimi podminkami spole¢nosti, ve kterych se mimo jiné stanovi, Ze pro
veskeré spory souvisejici s ucastnickou smlouvou je ptislusny Budadrsi Varosi Birosag (méstsky
soud v Budadrs, Mad’arsko), ktery je soudem, v jehoz obvodu ma sidlo spole¢nost Pannon.

Vzhledem k tomu, ze S. Gyd6rfi neplnila své smluvni povinnosti, predlozila Pannon véc Budaorsi
Varosi Birosag, ktery konstatoval, ze se trvalé bydlist¢ ucastnice telefonni sité, ktera pobira
invalidni diichod, nachazi v Dombegyhédz, tedy 275 kilometri od Budadrs, ato s velmi

omezenymi moznostmi dopravy mezi obéma misty.

Mad’arsky soud rovnéz uvedl, ze podle ustanoveni madarského obcanského soudniho fadu je
v ptipad¢, kdy neni v Gcastnické smlouvé sjednana ptislusnost soudu, mistné¢ ptislusSnym soud,
ve kterém se nachazi bydliste této ucastnice telefonni sité.

Za téchto podminek Budadrsi Varosi Birdsag, jenz byl na pochybach ohledné piipadné
zneuzivajiciho charakteru klauzule ucastnické smlouvy o soudni pfislusnosti, polozil Soudnimu
dvoru otazky ohledné vykladu smérnice. Chtél predevSim védét, zda musi pii ovéfovani své
mistni pfisluSnosti posoudit i bez ndvrhu zneuZzivajici charakter této klauzule.

Soudni dviir nejprve pfipomind, ze ochrana, kterou smérnice pfiznava spotiebitelim, se vztahuje
na piipady, ve kterych spotiebitel, ktery s prodavajicim nebo poskytovatelem uzaviel smlouvu
obsahujici zneuzivajici klauzuli, nenapadne zneuzivajici charakter této klauzule bud’ proto, ze si

' Smérnice Rady 93/ 13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepiiméfenych podminkach [zneuZivajicich klauzulich] ve
spotiebitelskych smlouvach (Ut. vést. L 95, s. 29; Zvl. vyd. 15/02, s. 288).



svych prav neni védom, nebo proto, Ze je odrazen od jejich uplatnéni z divodu nékladi, které by
vyvolalo soudni fizeni.

V disledku toho se role vnitrostatniho soudu v oblasti ochrany spotiebiteli neomezuje na
pouhou moZnost vyslovit se k pripadné zneuzivajicimu charakteru ur¢ité smluvni klauzule,
nybrZ zahrnuje rovnéZz povinnost posoudit tuto otazku z uredni povinnosti, pokud ma za
timto ucelem k dispozici nezbytné informace o pravnim a skutkovém stavu, a to vcetné ptipadu,
kdy tesi svou vlastni mistni pfisluSnost.

Povazuje-li vnitrostatni soud takovouto klauzuli za zneuzivajici, zdrzi se jejiho pouziti
s vyjimkou ptipadu, kdy spotiebitel poté, co byl soudem upozornén, nemé v umyslu napadnout
jeji zneuzivajici charakter a dovolavat se jeji nezavaznosti.

Stejné tak neni se smérnici slucitelné vnitrostatni ustanoveni, které stanovi, ze spottebitel neni
zneuzivajici klauzuli vdzan pouze v ptipadech, kdy ji tspéSné napadl u vnitrostatniho soudu.
Takovy vyklad totiz vylucuje moznost, aby vnitrostatni soud posoudil zneuzivajici charakter
smluvni klauzule z Gifedni povinnosti.

Soudni dvir déale uvadi, Ze klauzule obsazend ve smlouvé uzaviené mezi spotiebitelem
a poskytovatelem nebo prodavajicim, kterd byla do smlouvy vlozena, aniz byla pfedmétem
individualniho vyjednavani, a ktera zaklada vylu¢nou pfislusnost soudu, v jehoz obvodu se
nachazi sidlo poskytovatele nebo prodéavajiciho, miize byt povazovana za zneuZzivajici.

Soud, ktery je takto urCen, se totiz pravdépodobné bude nachazet daleko od bydlisté spotiebitele,
coz muize ztizit jeho moznost dostavit se k soudu. U sport tykajicich se nizsich ¢astek mohou byt
naklady spotiebitele na dostaveni se k soudu odrazujici a vést k tomu, ze se spotiebitel vzda
vSech moznosti podat Zalobu k soudu nebo vSech moznosti hajit sva prava.

Nakonec Soudni dvir uvedl, Ze je na madarském soudu, aby ve svétle okolnosti vlastnich
projedndvanému piipadu posoudil, zda musi byt klauzule o soudni pftislusnosti obsazena
v Ucastnické smlouvé uzaviené mezi S. Gyorfi aspolecnosti Pannon kvalifikovana jako
zneuzivajici.

Neoficialni dokument pro potreby sdélovacich prostiedkii, ktery nezavazuje Soudni dviir.
Dostupné jazyky: ES CS DE EL EN FR IT HU PT SK

Uplny text rozsudku se nachdzi na internetové strdnce Soudniho dvora
http.//curia.europa.ew/jurisp/cgi-bin/form.pl?lang=CS&Submit=rechercher&numaff=C-
Zpravidla ho Ize konzultovat od 12 hod SEC v den vyhlaseni.
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