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TLACOVE KOMUNIKE ¢&. 13/12
v Luxemburgu 16. februara 2012

Rozsudok vo veci C-134/11
Tlac a informacie Jurgen Blodel-Pawlik/HanseMerkur Reiseversicherung AG

Ochrana cestujucich vodéi riziku platobnej neschopnosti organizatora balika
cestovnych sluzieb sa uplatiuje aj ked’ ide o platobnu neschopnost’ spésobenu
podvodnym konanim samotného organizatora

Povinnost organizatora balika cestovnych sluZieb predloZit dostatocné zaruky na zabezpecenie
refundécie ceny cestovnej sluzby a na repatriaciu cestujuceho v pripade platobnej neschopnosti sa
uplatriuje bez ohladu na jej priciny.

Smernica o baliku cestovnych sluzieb' medzi inym zabezpeduje aj repatriaciu cestujiceho
a refundaciu pehazi, ktoré zaplatil v pripade platobnej neschopnosti alebo Upadku organizatora
balika cestovnych sluzieb. Z tohto dévodu uklada smernica organizatorovi balika cestovnych
sluzieb povinnost preukazat dostatoCné zaruky na zabezpecCenie refundacie a repatriacie
v takomto pripade. Nemecky obciansky zakonnik (Burgerliches Gesetzbuch) tak stanovuje, Ze
organizator balika cestovnych sluzieb musi zabezpedit, aby sa cestujiucemu refundovala zaplatena
cena zajazdu, ak neddjde k plneniu cestovnych sluzieb z dévodu platobnej neschopnosti.

Landgericht Hamburg (Okresny sud v Hamburgu, Nemecko) sa Sudneho dvora pyta, i sa ochrana
cestujucich uplatiuje rovnako aj v pripade platobnej neschopnosti z dévodu podvodného konania
organizatora balika cestovnych sluzieb. Tento sud ma rozhodnut v pripade zaloby, ktoru podal
J. Blédel-Pawlik proti nemeckej poistovni HanseMerkur Reiseversicherung AG, ktora mu zamietla
refundaciu ceny za balik cestovnych sluzieb, ktoré neboli uskutoCnené z dévodu platobne;j
neschopnosti organizatora Rhein Reisen GmbH. Podla Landgericht tento organizator, ktory
v skuto€nosti nikdy neplanoval uskutoénit zajazd, ktory si J. Blédel-Pawlik objednal pre seba
a svoju manzelku, a peniaze vybraté od cestujucich spreneveril, v désledku ¢oho sa stal platobne
neschopnym. Organizator balika cestovnych sluzieb uzatvoril zmluvné poistenie pre pripad
platobnej neschopnosti v poistovni HanseMerkur Reiseversicherung a J. Blédelovi-Pawlikovi
predlozil dve potvrdenia, ktoré preukazovali, Ze mu bude vratena cenu zgjazdu, ak neddjde
k plneniu cestovnych sluzieb z dévodu jeho platobnej neschopnosti. Poistovha vSak zastava
nazor, ze smernica nechrani spotrebitelov pred podvodnym konanim zo strany organizatorov
balikov cestovnych sluzieb.

Sudny dvor vrozsudku zdneSného dna rozhodol, ze ochrana, ktori v pripade platobnej
neschopnosti organizatora balika cestovnych sluzieb poskytuje cestujucim smernica, sa uplatriuje
aj ked ide o platobnu neschopnost spdsobenu podvodnym konanim organizatora. Cielom
smernice je totiZ prave ochrana cestujucich proti désledkom platobnej neschopnosti organizatora
bez ohladu na jej priCiny. Preto skutoCnost, ze platobna neschopnost organizatora cestovnej
sluzby bola spdsobena jeho podvodnym konanim nepredstavuje prekazku pre refundaciu penazi
zaplatenych za cestovnu sluzbu a pre repatriaciu cestujuceho.

UPOZORNENIE: Navrh na zacatie prejudicialneho konania umoziuje sudom Cclenskych Statov v ramci
sporu, ktory rozhoduju, polozit Sidnemu dvoru otazky o vyklade prava Unie alebo o platnosti aktu prava
Unie. Sudny dvor nerozhoduje vnutrodtatny spor. Vnuatro$tatnemu stdu prindlezi, aby rozhodol pravnu vec
v sulade s rozhodnutim Sudneho dvora. Tymto rozhodnutim su rovnako viazané ostatné vnutrostatne sudne
organy, na ktoré bol podany navrh s podobnym problémom.

' Smernice Rady 90/314/EHS z 13. juna 1990 o baliku cestovnych, dovolenkovych a vyletnych sluzieb (U. v. ES L 158,
s. 59; Mim. vyd. 13/010, s. 132).
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Neoficialny dokument pre potreby médii, ktory nezavézuje Sudny dvor.
Uplné znenie rozsudku sa uverejfiuje na internetovej stranke CURIA v deri vyhlasenia rozsudku.
Kontaktna osoba pre tlac: Balazs Lehoczki @ (+352) 4303 5499
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http://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-134/11

