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Generaladvokatens forslag till avgoérande i mal C-12/11
Press och information Denise McDonagh / Ryanair Ltd

Enligt generaladvokaten Yves Bot ska lufttrafikforetag omhénderta passagerare
vars flygning stéallts in pa grund av sadana extraordinara omstandigheter som
stangningen av luftrummet till f6ljd av vulkanen Eyjafjallajokulls utbrott

Unionsriétten féreskriver varken undantag fran eller underférstadda tidsméssiga eller ekonomiska
begrénsningar i skyldigheten att omhénderta passagerare (inkvartering, maltider, forfriskningar)

Vid instélld flygning ska lufttrafikforetaget enligt unionsrétten® erbjuda de berérda passagerarna
assistans och kompensation. Vad géller skyldigheten att erbjuda assistans och att svara for
passagerarnas omedelbara behov, ska lufttrafikféretag utan kostnad och i skélig proportion till
vantetiden erbjuda passagerarna forfriskningar, maltider och, vid behov, hotellrum, transport
mellan flygplatsen och inkvarteringsorten, samt mojligheter att kontakta utomstaende.
Lufttrafikforetaget maste uppfylla denna skyldighet aven nar den instéllda flygningen beror pa
extraordinara omstandigheter som inte skulle ha kunnat undvikas dven om alla rimliga atgarder
hade vidtagits. Daremot ar lufttrafikforetaget inte skyldiga att betala kompensation om de kan visa
att den installda flygningen beror pa sadana omstandigheter.

Till foljd av vulkanen Eyjafjallajokulls utbrott och pa grund av risken med det askmoln som uppstod
i samband med detta utbrott stangdes, mellan den 15 och den 23 april 2010, luftrummet Gver
storre delen av norra Europa — daribland Irland och Storbritannien. Darefter och fram till och med
den 17 maj 2010 stdngdes luftrummet Over flera EU-medlemsstater mellan vilka Ryanair Ltd
tillhandahaller tjanster under langre tidsperioder vid enstaka tillfallen.

Denise McDonagh var en av passagerarna vars flygning fran Faro till Dublin den 17 april 2010
stalldes in pa grund av vulkanutbrottet. Flygningarna mellan Irland och Kontinentaleuropa
aterupptogs forst den 22 april och Denise McDonagh kunde slutligen resa tillbaka till Irland
den 24 april 2010. Hon har gjort gallande att Ryanair inte erbjod henne nddvandig service och att
flygbolaget darmed &r skyldigt att betala henne kompensation eller skadestand pa nara 1 130 euro,
vilket motsvarar hennes kostnader for maltider, forfriskningar, boende och resor.

Dublin Metropolitan District Court (Irland), vid vilken malet ar anhangigt, vill av domstolen fa klarhet
i huruvida stdngningen av luftrummet till féljd av ett vulkanutbrott omfattas av begreppet
"extraordinara omstandigheter” — enligt vilket lufttrafikforetaget har en skyldighet att omhéanderta
passagerarna — eller om denna handelse ska inrymmas i en kategori som gar utéver extraordinara
omstandigheter och som foljaktligen befriar lufttrafikforetag fran dess skyldighet att omhanderta
passagerarna. | detta sammanhang ombeds domstolen att uttala sig om huruvida skyldigheten att
omhéanderta ska vara tidsmassigt eller ekonomiskt begrénsad.

Generaladvokaten Yves Bot erinrar inledningsvis om att begreppet extraordindra omstéandigheter
inte definieras i unionsréatten. Han understryker att begreppets rackvidd ska faststallas med héansyn
till dess normala betydelse i vanligt sprakbruk, det sammanhang i vilket det anvands och de mal
som efterstravas genom det regelverk i vilket det ingar. | vanligt sprakbruk avser detta begrepp alla
omstandigheter som ligger utanfor lufttrafikforetagets kontroll. |1 detta avseende ar det namligen

! Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 261/2004 av den 11 februari 2004 om faststillande av
gemensamma regler om kompensation och assistans till passagerare vid nekad ombordstigning och installda eller
kraftigt forsenade flygningar och om upphéavande av férordning (EEG) nr 295/91 (EUT L 46, s. 1).
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frdga om en handelse som till sin art eller sitt ursprung faller utanfor det berérda lufttrafikforetagets
normala verksamhet och som ligger utanfor dess faktiska kontroll. Generaladvokaten anser att alla
handelser som uppfyller dessa kriterier omfattas av samma begrepp utan att lamna utrymme for en
sarskild kategori av handelse som ar "sarskilt extraordindra” och som utgdr grund for att befria
lufttrafikforetagen fran deras skyldigheter.

Denna analys bekraftas av saval det mal som efterstravas i den relevanta unionsratten — narmare
bestamt att sorja for ett langtgdende skydd for flygpassagerarna — som det sammanhang i vilket
dessa artiklar ingar och som karaktariseras av passagerarnas sarskilda sarbarhet i sadana
situationer dar de blockeras pa en flygplats till foljd av extraordinara omstandigheter.

Enligt generaladvokaten har unionslagstiftaren darfér funnit att skyldigheten att omhénderta — i
motsats till lufttrafikforetagets skyldighet att utge kompensation som inte intrader nar flygningen
stallts in till féljd av extraordinara omstandigheter som inte skulle ha kunnat undvikas —, ska besta
oavsett vilken héndelse som ligger bakom instédllandet och oavsett lufttrafikféretagets eventuella
ansvar harfor. | detta avseende anser generaladvokaten att omhéandertagandet av passagerare ar
an mer nodvandigt och grundlaggande nar dessa far sina flygningar installda till folid av ett
vulkanutbrott som lett till att luftrummet stangts i flera medlemsstater och under flera dagar, vilket
saledes tvingat vissa passagerare att stanna kvar pa flygplatsen, mycket ofta langt fran sina hem, i
vantan pa att luftrummet ska Gppnas upp igen.

Mot denna bakgrund anser generaladvokaten att sddana omstandigheter som att luftrummet
stangs till f6ljd av ett vulkanutbrott utgor extraordindra omstandigheter i den mening som
avses i unionsratten.

Generaladvokaten erinrar om att den europeiska foérordningen inte innehaller nagon underférstadd
tidsmassig eller ekonomisk begransning av skyldigheten att omhanderta passagerare och férklarar
att omhandertagandet ar sarskilt viktigt i samband med extraordindra omstandigheter som ar
varaktiga. Det ar just i de fall da vantan pa grund av en installd flygning ar sarskilt lang som det ar
nodvandigt att de passagerare vars flygning stallts in kan garanteras grundldggande varor och
tjanster under hela vantetiden. En sadan begransning av skyldigheten att omhanderta skulle franta
den europeiska forordningen dess @andamalsenliga verkan, eftersom de berérda passagerarna
efter ett par dagar skulle lamnas at sitt 6de.

Enligt generaladvokaten medfor detta konstaterande inte att giltigheten av den europeiska
forordningen kan ifrigasattas med hansyn till bland annat proportionalitetsprincipen och icke-
diskrimineringsprincipen. Skyldigheten att omhanderta kan inte heller anses oproportionerlig,
eftersom lufttrafikféretagen har mojlighet att overvéltra kostnaderna for denna skyldighet pa
flygbiljettspriset. Ryanair har dessutom redan utnyttjat denna mojlighet genom att i april 2011 ha
infort en sarskild avgift for att tdcka de kostnader som detta foretag har haft for att omhanderta
passagerare vars flygning stéllts in till f6ljd av den islandska vulkanens utbrott.

Generaladvokaten anser att skyldigheten att omhanderta inte heller innebar asidoséattande av icke-
diskrimineringsprincipen, eftersom olika transportmedel, med avseende pa deras
anvandningsvillkor, inte ar utbytbara. De foretag som ar verksamma inom sektorn for vart och ett
av dessa transportmedel befinner sig saledes inte i likadana situationer. Passagerare som vid
lufttransporter drabbas av att en flygning stélls in eller &r kraftigt forsenad befinner sig dessutom i
en situation som objektivt sett skiljer sig fran den situation som andra passagerare befinner sig i vid
samma slags incidenter avseende ett annat transportmedel.

Mot bakgrund av det ovan anforda foreslar generaladvokaten att domstolen ska besvara
tolkningsfragorna sa, att den europeiska lagstiftningen inte innehaller vare sig undantag
fran eller underforstadda begransningar i skyldigheten att omhanderta passagerare vars
flygning stallts in till f6ljd av extraordinara omstandigheter. Detta konstaterande paverkar
inte giltigheten av dessa bestammelser.

PAPEKANDE: Generaladvokatens forslag till avgérande &r inte bindande fér domstolen.
Generaladvokaternas uppdrag bestar i att fullstandigt oavhangigt foresla domstolen en réattslig I16sning i det
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mal som de har fatt i uppdrag att handlagga. Domstolens domare ska nu inleda en enskild 6verlaggning i
forevarande mal. Domen kommer att meddelas vid ett senare datum.

PAPEKANDE: Begaran om férhandsavgérande gor det méjligt for domstolarna i medlemsstaterna att, i ett
mal som pagar vid dem, vanda sig till EU-domstolen med frdgor om tolkningen av unionsratten eller om
giltigheten av en unionsrattsakt. Domstolen avgor inte malet vid den nationella domstolen. Det ar den
nationella domstolen som ska avgora malet i enlighet med EU-domstolens avgérande. Detta avgorande ar
pa samma séatt bindande foér de Gvriga nationella domstolar dér en liknande fraga uppkommer.

Detta &r en icke-officiell handling avsedd fé6r massmedia och den &r inte bindande fér domstolen.
Férslaget till avgbrande i fulltext publiceras pa webbplatsen CURIA dagen fér avkunnandet.
Kontaktperson for press: Gitte Stadler @ +352 4303 3127
Bilder fran avkunnandet av férslaget finns tillgdngliga pa "Europe by Satellite" @ (+32) 2 2964106
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http://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-12/11
http://ec.europa.eu/avservices/home/index_fr.cfm?

