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Rozsudek ve véci C-509/11
Tisk a informace OBB-Personenverkehr AG

Cestujici maji v pripadé vyznamného zpozdéni narok na vraceni ¢asti ceny
prepravniho dokladu, i kdyz bylo zpozdéni vyvolano zasahem vyssi moci

Dopravce se nemuze zbavit své povinnosti vratit jizdné s odkazem na normy mezinarodniho
prava, které jej v pripadé zasahu vyssi moci zpro$tuji povinnosti nahradit Skodu zptisobenou
Zpozdénim.

Nafizeni o pravech a povinnostech cestujicich v Zelezniéni pfepravé' stanovi, Ze odpovédnost
zelezni¢nich podnikud v pfipadé zpozdéni se — s vyhradou pfisluSnych ustanoveni tohoto nafizeni —
Fidi Jednotnymi pravnimi predpisy pro smlouvu o0 mezinarodni Zelezniéni pfepravé osob?.

Podle téchto Jednotnych pravnich pfedpisl, spadajicich do mezinarodniho prava a pfevzatych do
pfilohy nafizeni, odpovida Zelezni¢ni dopravce cestujicimu za Skodu, ktera vznikla tim, ze v cesté
nebylo mozné pokracovat téhoz dne kvuli zpozdéni nebo proto, Zze pokracovani v cesté téhoz dne
nebylo za danych okolnosti tnosné. Této odpovédnosti je vS8ak dopravce zprostén, je-li zpozdéni
vyvolano zasahem vyS$Si moci, tedy zejména okolnostmi, které nemaji plvod v zelezniénim
provozu a kterym dopravce nemohl zabranit.

Nafizeni samo pak stanovi, Zze cestujici, jehoz spoj je zpozdén o vice nez jednu hodinu, mize od
zelezniéniho podniku pozadovat Castec¢né vraceni jizdného. Toto odSkodnéni &ini v pfipadé
zpozdéni 0 60 az 119 minut nejméné 25 % ceny pfepravniho dokladu a v pfipadé zpozdéni o 120
avice minut nejméné 50 % této ceny. Nafizeni nestanovi zadnou vyjimku z naroku na toto
odskodné pro pfipad, Ze by zpozdéni bylo vyvolano zasahem vysSi moci.

V tomto kontextu se Verwaltungsgerichtshof (nejvy$si spravni soud, Rakousko) dotazal Soudniho
dvora, zda je v pfipadé zpozdéni spoje vyvolaného zasahem vySSi moci mozné zprostit Zelezni¢ni
podnik jeho povinnosti vyplatit odSkodnéni z ceny pfepravniho dokladu. Rakousky nejvysSi spravni
soud musi totiz rozhodnout o spravni Zalob& rakouského Zelezniéniho podniku OBB-
Personenverkehr AG proti rozhodnuti, kterym mu rakousky drazni ufad ulozil povinnost odstranit
z vSeobecnych obchodnich podminek ustanoveni vylu€ujici odSkodnéni v pfipadech vySsi moci.

V dnesSnim rozsudku Soudni dvur nejprve konstatuje, Ze samotné nafizeni nezprostuje
zelezniéni podniky povinnosti vyplatit odSkodnéni, je-li zpozdéni vyvolano zasahem vyssi
moci.

Dale Soudni dvur poznamenava, ze Jednotné pravni predpisy, které zprostuji dopravce
povinnosti vyplatit odSkodnéni v pfipadé zasahu vysSi moci, se tykaji jen naroku cestujicich na
nahradu Skody vzniklé v dusledku zpozdéni nebo odfeknuti spoje. Naproti tomu u€el odSkodnéni
stanoveného narizenim, jehoz vySe se pocita z ceny prepravniho dokladu, je zcela jiny, a sice
kompenzovat cestujicimu cenu, kterou zaplatil jako protihodnotu za sluzbu, ktera nakonec
nebyla poskytnuta v souladu s prepravni smlouvou. Jde navic o formu finanéniho vyrovnani
pausalni a standardizované povahy — na rozdil od odpovédnosti podle Jednotnych pravnich
predpisu, u niz je nezbytné individualni ohodnoceni zpusobené Skody. Vzhledem k tomu, Ze se

! Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 ze dne 23. Fijna 2007 o pravech a povinnostech cestujicich
v Zelezniéni prepravé (UF. vést. L 315, s. 14).

2 Jednotné pravni predpisy pro smlouvu o mezindrodni Zelezniéni prepravé osob, které jsou soudasti Umluvy
0 mezinarodni zelezni¢ni prepravé ze dne 9. kvétna 1980 ve znéni Vilniuského protokolu ze dne 3. ¢ervna 1999.
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v téchto dvou pfipadech jedna o naprosto odliSné rezimy odpovédnosti, mohou se cestujici vedle
pausalniho odSkodnéni domahat i nahrady Skody podle Jednotnych pravnich pfedpisu.

Za téchto okolnosti Soudni dvtir uzavira, ze divody pro zprosténi odpovédnosti dopravce
stanovené v Jednotnych pravnich predpisech nelze uplatnit u odSskodiovani podle nafizeni.
V této souvislosti poukazuje Soudni dvur na pfipravné dokumenty k nafizeni, z nichz jednoznacéné
vyplyva, ze unijni zadkonodarce zamérné rozsifil povinnost vyplatit odskodnéni i na pfipady, kdy
jsou dopravci zprosténi odpovédnosti za Skodu podle Jednotnych pravnich predpisu.

Soudni dvar odmita ito, Ze by se meéla obdobné pouzit ustanoveni o vy$$i moci obsazena
v pfedpisech o pravech cestujicich v jinych druzich dopravy, napfiklad v letecké, lodni Cdi
autobusové dopravé. Jednotlivé zplsoby dopravy totiz nejsou vzhledem k podminkam jejich
pouzivani zaménitelné, takze neni srovnatelna ani situace podnikd pusobicich v odvétvich riznych
zpusobU dopravy.

Za téchto okolnosti Soudni dvir odpovida, Ze zelezni¢éni podnik nemuize zahrnout do svych
vSeobecnych prepravnich podminek ustanoveni, podle néhoz je zprostén povinnosti
vyplatit odSkodnéni z ceny prepravniho dokladu z diivodu zpozdéni, je-li zpozdéni vyvolano
zasahem vyssi moci.

UPOZORNENI: Zadost o rozhodnuti o pfedb&zné otdzce umoziuje soudiim &lenskych statd, aby v ramci
sporu, ktery projednavaji, polozily Soudnimu dvoru otdzky tykajici se vykladu prava Unie nebo platnosti aktu
Unie. Soudni dvar nerozhoduje ve sporu pfed vnitrostatnim soudem. Vnitrostatni soud musi véc rozhodnout
v souladu s rozhodnutim Soudniho dvora. Toto rozhodnuti je stejné tak zavazné pro ostatni vnitrostatni
soudy, které pfipadné budou projednavat podobny problém.

Neoficialni dokument pro potfeby sdélovacich prostfedkd, ktery nezavazuje Soudni dvdr.
Uplné znéni rozsudku se zvefejfiuje na internetové strance CURIA v den vyhlaseni.

Kontaktni osoba pro tisk: Balazs Lehoczki @ (+352) 4303 5499

Obrazovy zaznam z vyhlaseni rozsudku je dostupny na Europe by Satellite @ (+32) 2 2964106
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