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Microsoftin Skype-hankinta soveltuu sisamarkkinoille

Kyseinen sulautuminen ei rajoita kilpailua suuren yleison internet-vélitteisen viestinnan eika
yritysten internet-valitteisen viestinnan markkinoilla

Skype-yhtié tarjoaa internet-valitteisia viestintapalveluja ja -ohjelmistoja, jotka mahdollistavat
pikaviestit, &anipuhelut ja kuvaviestinnan.

Microsoft on amerikkalainen yhtid, jonka toiminta muodostuu I&hinna tietojenkasittelyohjelmistojen
suunnittelusta, kehittdmisesta ja myymisesta seké sellaisten oheispalvelujen tarjoamisesta, joihin
kuuluvat internet-valitteiset viestintaohjelmistot ja -palvelut, joita tarjotaan seka suurelle yleisélle
ettda ammattikayttéjille.

Microsoft ilmoitti syyskuussa 2011 komissiolle keskittymasta, jolla se suunnitteli hankkivansa
maaraysvallan Skypessd. Cisco ja Messagenet, jotka ovat yhtioitd, jotka tarjoavat internet-
valitteisia viestintapalveluja ja -ohjelmistoja yrityksille ja suurelle yleisélle, esittivat komissiolle
huomautuksia, joilla pyrittin osoittamaan suunnitellun sulautumisen aiheuttamat kilpailunvastaiset
vaikutukset. Komissio kuitenkin totesi kyseisen keskittyman® sisamarkkinoille soveltuvaksi
lokakuussa 2011.

Cisco ja Messagenet nostivat taman jalkeen unionin yleisessa tuomioistuimessa kumoamiskanteen
komission paatoksesta.

Tandan antamassaan tuomiossa unionin yleinen tuomioistuin toteaa ensinnakin, ettd komissio
tyytyi tekemaan paatdksessaan eron suurelle yleisdlle suunnatun internet-vélitteisen viestinnan
(jallempana yksityisviestintd) ja yrityksille suunnatun internet-valitteisen viestinndn (jaljempéana
likeviestintd) valilla ottamatta kantaa siihen, oliko yksityisviestinnan ryhman sisalla yksiloitava
suppeampien viitemarkkinoiden olemassaolo. Se nimittain totesi, ettd keskittym& ei aiheuttanut
kilpailuongelmia edes suppeimmilla markkinaoilla.

Unionin yleinen tuomioistuin katsoo tassd yhteydessd, ettd vaikka Microsoftilla olisi Skypen
hankkimisen my6tda 80-90 prosentin osuus Microsoftin  kehittamalla kayttojarjestelmalla
Windowsilla toimivista PC:istd kasin harjoitetun kuvaviestinnan yksityisviestinnan segmentist,
suuret markkinaosuudet tai korkea keskittymisaste markkinoiden kyseisella segmentilla eivat
osoita markkinavoimaa, joka sallisi Microsoftin estdd olennaisesti tehokasta Kkilpailua
sisamarkkinoilla.

Yksityisviestinndn ala on nimittdin jatkuvasti laajeneva uusi ala, jota luonnehtivat lyhyet
innovaatiosyklit ja jolla suuret markkinaosuudet voivat osoittautua katoavaisiksi. Microsoft, jolla on
perinteisesti erittain suuri markkinaosuus PC:ille tarkoitettujen ohjelmistojen markkinoilla, on liséksi
vahemman lasna uusilla tietojenkasittelyalustoilla, joita ovat esimerkiksi tabletit ja dalypuhelimet,
joiden merkitys ei lakkaa kasvamasta yksityisviestinndn markkinoilla. Mik& tahansa yritys korottaa
PC:n kayttdjien viestintdpalvelujen hintoja voisi saada nama kayttdmaén vaihtoehtoisia alustoja.
Koska palvelut kyseisilla markkinoilla ovat liséksi tavallisesti maksuttomia, kauppapolitiikka, jolla
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pyrittdisiin saamaan kayttajat maksamaan kyseisista palveluista, voisi saada nama kaantymaan
sellaisten muiden palveluntarjoajien puoleen, jotka tarjoavat edelleen palvelujaan maksutta.

Unionin yleinen tuomioistuin toteaa niin ik&an, etta alustoilla, jotka eivat ole Windowsilla toimivat
PC:t, Microsoftin kilpailijoilla on riittdvan suuria markkinaosuuksia sellaisten viestintaverkostojen
muodostamiseksi, joiden kayttbaste ja houkuttelevuus kayttdjien kannalta ovat ainakin
verrattavissa yhdessa tarkasteltujen Skypen ja Microsoftin kayttdasteeseen ja houkuttelevuuteen.

Koska Cisco ja Messagenet eivat osoittaneet, etta keskittyma voisi aiheuttaa vahinkoa kilpailulle
yksityisviestinnan markkinoilla, unionin yleinen tuomioistuin katsoo tassa tilanteessa, etta kyseisilla
markkinoilla tarkasteltu sulautuminen on unionin kilpailusaantéjen mukainen.

Unionin yleinen tuomioistuin hylkaa taman jalkeen Ciscon ja Messagenetin argumentin, jonka
mukaan kyseisen keskittyman ansiosta Microsoft voisi varmistaa liikeviestinnan markkinoilla
Lync-nimiselle tuotteelleen etuoikeutetun yhteentoimivuuden Skypen ja sen suuren
kayttajaperustan kanssa kilpailijoidensa haitaksi.

Unionin yleinen tuomioistuin muistuttaa tastd ensinnékin, ettd keskittyma voidaan julistaa
sisdmarkkinoille soveltumattomaksi vain, jos kilpailun estyminen on sen suora ja valitbn seuraus.
Lyncin yhteentoimivuuden toteuttaminen Skypen kanssa ja tasta seuraavan uuden tuotteen
kaupallinen menestys — joiden ansiosta Microsoft voisi teoriassa rajoittaa kilpailua — riippuvat
kuitenkin viela tietyista tekijoista, joiden osalta ei ole varmaa, ettéd ne kaikki voivat toteutua riittavan
l&heisessa tulevaisuudessa.

Unionin yleinen tuomioistuin toteaa toiseksi, etta tiedot tallaisen tuotteen nimenomaisesta hyddysta
ja todellisesta kysynnastd ovat edelleen epdmadaraisia. Se huomauttaa tastd, etta yhdistetysta
viestintavalineesta mahdollisesti kiinnostuneet yritykset haluavat ennen kaikkea kommunikoida
omien tuotteidensa ja palvelujensa kuluttajien eivatka Skypen kayttajien, jotka eivat valttamatta ole
niiden tdméanhetkisia tai mahdollisia asiakkaita, kanssa. Skype ei sitd paitsi salli yritysten
houkutella aktiivisesti Skypen kayttajia, joilla on tavallisesti salanimi ja joihin ei voida ottaa yhteytta
ilman heidan ennalta antamaansa lupaa. Asiakkaat voivat lisaksi edelleen ottaa vapaasti yhteytta
heille tuotteita ja palveluja myyviin yrityksiin kayttdmalla Skyped, joka pysyy tuotteena, jonka seka
yksityiset kayttajat ettd ammattikayttajat voivat edelleen ladata maksutta, yritysten tarvitsematta
hankkia itselleen Lyncin ja Skypen yhdistdmiseen perustuvaa tuotetta.

Unionin yleinen tuomioistuin korostaa kolmanneksi, ettd Lync kilpailee liikeviestinnan markkinoilla
muiden suurten toimijoiden kanssa. Na&ihin kuuluu esimerkiksi Cisco, jolla on yksin suurempi
markkinaosuus kuin Microsoftilla. Tama seikka vahentaa huomattavasti Microsoftin kykyéa rajoittaa
kilpailua kyseisilla markkinoilla.

Unionin yleinen tuomioistuin hylkaa tassa tilanteessa Ciscon ja Messagenetin nostaman
kanteen kokonaisuudessaan.

HUOMAUTUS: Unionin yleisen tuomioistuimen tuomiosta voidaan oikeuskysymysten osalta valittaa unionin
tuomioistuimeen kahden kuukauden mé&éaraajassa tuomion tiedoksiantamisesta.

HUOMAUTUS: Kumoamiskanteella pyritdan tiettyjen sellaisten unionin toimielinten toimien kumoamiseen,
jotka ovat unionin oikeuden vastaisia. Jasenvaltiot, unionin toimielimet ja yksityiset tahot voivat tietyilla
edellytyksilla nostaa kumoamiskanteen unionin tuomioistuimessa tai unionin yleisessa tuomioistuimessa. Jos
kanne on perusteltu, toimi kumotaan. Kyseessa olevan toimielimen on taytettdvd asianomaisen toimen
kumoamisesta mahdollisesti syntynyt oikeudellinen tyhjié.

Tama on tiedotusvalineiden kayttéon tarkoitettu epavirallinen asiakirja, joka ei sido unionin yleista
tuomioistuinta.
Tuomion koko teksti julkaistaan Curia-sivustolla tuomion julistamispaivana.
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