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Tuomio asiassa C-131/12
Google Spain SL ja Google Inc. v. Agencia Espafiola de Proteccién de
Viestintayksikkd Datos ja Mario Costeja Gonzéalez

Internethakukoneen yllapitaja on vastuussa kasittelemistaan sivullisten
julkaisemilla internetsivuilla ndkyvista henkilotiedoista

Kun henkilén nimella tehdyn haun johdosta hakutulosten luettelossa nakyy linkki internetsivulle,
jolla on kyseessa olevaa henkiloa koskevia tietoja, asianomainen henkild voi kdéntya suoraan
hakukoneen yllapitdjan puoleen tai — jos hakukoneen yllapitaja ei ryhdy hanen pyyntdnsa johdosta
toimenpiteisiin — siirtda asian toimivaltaisille viranomaisille saadakseen tietyin edellytyksin kyseisen
linkin poistetuksi hakutulosten luettelosta

Unionin  direktiivilla® pyritadn turvamaan yksildille henkildtietojen  késittelyssa  heidan
perusoikeutensa ja -vapautensa (erityisesti oikeus yksityisyyteen) seka poistamaan kyseisten
tietojen vapaan liikkkumisen esteet.

Mario Costeja Gonzélez, joka on Espanjan kansalainen, teki vuonna 2010 Agencia Espafola de
Proteccion de Datosille (Espanjan tietosuojaviranomainen, AEPD) kantelun La Vanguardia
Ediciones SL:sta (Espanjassa ja etenkin Katalonian alueella laajalevikkisen sanomalehden
kustantaja) sekd Google Spainista ja Google Inc:sta. Costeja Gonzalez vaitti, ettd kun internetin
kayttaja syoéttaa hanen nimensé Google-konsernin hakukoneeseen (Google Search), hakutulosten
luettelossa nékyvat linkit La Vanguardian sanomalehden kahdelle vuoden 1998 tammikuussa ja
maaliskuussa paivatylle sivulle. Kyseisilla sivuilla ilmoitettin muun muassa Costeja Gonzélezin
sosiaaliturvavelkojen perimiseksi suoritettuun takavarikkoon liittyvastd kiintean omaisuuden
huutokaupasta.

Costeja Gonzalez vaati kyseisessa kantelussa yhtaalta, ettd La Vanguardia velvoitetaan
poistamaan kyseiset sivut tai muuttamaan niitd (niin, etteivat h&nen henkildtietonsa nakyisi niilla
endd) tai kayttdmaan tiettyja hakukoneiden tarjoamia valineitd kyseisten tietojen suojaamiseksi.
Costeja Gonzalez vaati toisaalta, ettd Google Spain tai Google Inc. velvoitetaan poistamaan tai
katkemaan hanen henkilotietonsa, jotta ne eivat nakyisi enaa hakutuloksissa eivatka sisaltyisi enda
La Vanguardian linkkeihin. Costeja Gonzalez vaitti tdssa yhteydessd, ettd haneen kohdistettu
takavarikko oli ratkaistu kokonaan jo useita vuosia sitten eika sita koskevalla maininnalla ollut enda
mit&d&n merkitysta.

AEPD hylkasi La Vanguardista tehdyn kantelun, koska se katsoi, ettd kustantaja oli julkaisuut
kyseiset tiedot laillisesti. Kantelu hyvaksyttiin sitd vastoin Google Spainin ja Google Inc:n osalta.
AEPD maarasi naméa kaksi yhti6ta toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet tietojen poistamiseksi
niiden indekseista ja tietojen saamisen estadmiseksi tulevaisuudessa. Google Spain ja Google Inc.
nostivat kaksi kannetta Audiencia Nacionalessa (valtakunnallinen tuomioistuin, Espanja) ja vaativat
AEPD:n paatoksen kumoamista. Espanjan tuomioistuin on tassd yhteydesséa esittdnyt unionin
tuomioistuimelle joukon ennakkoratkaisukysymyksia.

Unionin tuomioistuin toteaa tdndan antamassaan tuomiossa aluksi, ettéd kun hakukoneen yllapitaja
hakee automaattisesti, jatkuvasti ja jarjestelmallisesti internetissa julkaistuja tietoja, se "kerad”
tietoja direktiivissa tarkoitetulla tavalla. Unionin tuomioistuin katsoo lisaksi, ettd hakukoneen

yllapitaja "hakee”, "tallentaa” ja "jarjesta@” kyseiset tiedot indeksointiohjelmiensa yhteydesséa ennen

! Yksilviden suojelusta henkildtietojen késittelyssé ja néiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta 24.10.1995 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 95/46/EY (EYVL L 281, s. 31).
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kuin se 7"sailyttdd” ne palvelimillaan ja tarvittaessa “luovuttaa” kayttdjilleen ja "asettaa [niiden]
saataville” hakutulosten luetteloiden muodossa. Nama toimet, joita direktiivi koskee
nimenomaisesti ja varauksetta, on luonnehdittava "kasittelyksi” riippumatta siita, ettd hakukoneen
yllapitaja soveltaa niita samalla tavalla muihinkin tietoihin kuin henkilGtietoihin. Unionin tuomioistuin
huomauttaa liséksi, etta direktiivissa tarkoitetut toimet on luonnehdittava kasittelyksi myos silloin,
kun ne koskevat yksinomaan tiedotusvalineissa julkaistua aineistoa sellaisenaan. Jos direktiivin
soveltamisesta poikettaisiin yleisesti tallaisessa tilanteessa, kyseinen direktiivi olisi suurelta osin
merkitykseton.

Unionin tuomioistuin toteaa liséksi, ettd hakukoneen yllapitdja on direktiivissa tarkoitettu
"rekisterinpitgja”, koska juuri se maarittelee kasittelyn tarkoituksen ja keinot. Unionin tuomioistuin
korostaa tdssa yhteydessa, etta koska hakukoneen toiminta menee internetsivustojen toimittajien
toimintaa pidemmalle ja se voi vaikuttaa olennaisesti yksityiselaman kunnioittamista ja
henkilttietojen suojaa koskeviin perusoikeuksiin, hakukoneen yllapitdjan on vastuidensa,
valtuuksiensa ja mahdollisuuksiensa yhteydessa varmistettava se, ettd sen toiminta tayttaa
direktiivin vaatimukset. Vain talla tavalla direktiivissd saadetyt takeet voivat saada tayden
vaikutuksensa ja rekisteroityjen henkildiden (ja erityisesti heidan yksityiselamansa) tehokas ja
kattava suojelu voidaan todella turvata.

Unionin tuomioistuin huomauttaa direktiivin alueellisesta soveltamisalasta, ettd Google Spain on
Espanjan alueella Google Inc:n tytéaryhtio ja ndin ollen direktiivissa tarkoitettu "toimipaikka”. Unionin
tuomioistuin hylkda vaitteen, jonka mukaan Google Search ei suorita henkilttietojen kasittelya
kyseisessa toimipaikassa tapahtuvan toiminnan yhteydessa Espanjassa. Unionin tuomioistuin
katsoo tassa yhteydessa, ettd kun henkildtietoja kasittellaan sellaisen hakukoneen tarpeisiin, jota
yllapitaa yritys, joka sijaitsee tosin kolmannessa valtiossa mutta jolla on toimipaikka jasenvaltiossa,
kasittely suoritetaan kyseisessa toimipaikassa tapahtuvan ”toiminnan yhteydessa”, jos tuon
toimipaikan tehtdvdna on huolehtia kyseisessa jasenvaltiossa hakukoneen tarjoamien
mainospaikkojen, joilla hakukoneen tarjoamasta palvelusta pyritddn tekemaan kannattavaa,
markkinoinnista ja myynnista.

Unionin tuomioistuin toteaa tdman jalkeen hakukoneen yllapitajan vastuun ulottuvuudesta, etta
hakukoneen yllapitdja on tietyin edellytyksin velvollinen poistamaan henkilén nimella suoritetun
haun johdosta ndkyvasta hakutulosten luettelosta linkit sivullisten julkaisemiin internetsivuihin,
joissa on kyseistd henkilda koskevia tietoja. Unionin tuomioistuin tdsmentad, etta tallainen
velvollisuus voi olla myds siind tilanteessa, ettei kyseista nimeda tai kyseisia tietoja ole poistettu
ensin tai poisteta samanaikaisesti nilté internetsivuilta, ja néin on tilanteen mukaan jopa silloin,
kun niiden julkaiseminen mainituilla sivuilla on itsessaén laillista.

Unionin tuomioistuin korostaa tassd yhteydessa, etta hakukoneen yllapitdjan suorittaman
henkilGtietojen kasittelyn johdosta internetinkayttjat voivat silloin, kun he hakevat tietoja
luonnollisen henkildn nimelld, saada hakutulosten luettelossa jasennellyn katsauksen kyseista
henkil6d koskevista tiedoista internetissa. Unionin tuomioistuin korostaa lisdksi, etta kyseiset tiedot
liittyvat potentiaalisesti useisiin eri seikkoihin yksityiselamasta ja etta niita ei ilman hakukonetta olisi
voitu tai ne olisi pelkastdan hyvin hankalasti voitu yhdistaa toisiinsa. Internetin kayttajat voivat siis
laatia kutakuinkin yksityiskohtaisen profiilin haetuista henkildista. Lisdksi henkildon oikeuksiin
puuttuminen on sitédkin suurempaa internetilla ja hakukoneilla — joiden johdosta hakutulosten
luetteloihin siséltyvistd tiedoista tulee sellaisia, ettd niitd voidaan katsella kaikkialla — nyky-
yhteiskunnassa olevan merkittdvdn aseman vuoksi. Taman puuttumisen potentiaalisen
vakavuuden vuoksi unionin tuomioistuin on sita mieltd, ettei sitd voida perustella hakukoneen
yllapitajalla tietojenkasittelyyn olevalla pelkalla taloudellisella intressilla.

Silta osin kuin linkkien poistamisella hakutulosten luettelosta voisi kuitenkin kyseessé olevista
tiedoista riippuen olla seurauksia sellaisten internetin kayttdjien oikeutetulle intressille, jotka
mahdollisesti ovat kiinnostuneita saamaan kyseesséa olevat tiedot, unionin tuomioistuin toteaa, etta
on pyrittdva Ioytamaan oikeudenmukainen tasapaino muun muassa kyseisen intressin ja
rekisterdidyn perusoikeuksien ja erityisesti yksityiselaman kunnioittamista koskevan oikeuden ja
henkilotietojen suojaa koskevan oikeuden vdlilla. Unionin tuomioistuin huomauttaa tassa
yhteydessa, ettd vaikka rekisterdidyn oikeudet syrjayttavat tosin myds padsaantdisesti internetin
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kayttdjien mainitun intressin, tuo tasapaino voi kuitenkin riippua erityistapauksissa kyseessa
olevien tietojen luonteesta ja niiden arkaluonteisuudesta rekisterdidyn yksityiselaman kannalta
seka yleisolla olevasta intressista saada kyseiset tiedot, ja jalkimmaé&inen intressi voi olla erilainen
muun muassa kyseiselld henkil6lld julkisuudessa olevan aseman perusteella.

Unionin tuomioistuin huomauttaa lopuksi siitd kysymyksesta, voiko rekisterdity vaatia direktiivin
nojalla, etta tallaisesta hakutulosten luettelosta poistetaan linkit silla perusteella, etta rekistergity
haluaa niihin sisaltyvien hanen henkilddan koskevien tietojen tulevan “unohdetuiksi” tietyn ajan
kuluttua, ettd jos rekisterdidyn tekeman vaatimuksen johdosta on todettu, etta kyseisten linkkien
sisallyttaminen luetteloon on tarkastelun ajankohtana ristiriidassa direktiivin kanssa, tuossa
luettelossa olevat tiedot ja linkit on poistettava. Unionin tuomioistuin huomauttaa téssa yhteydessa,
etta jopa paikkansapitavien tietojen alun perin laillinen kasittely voi ajan my6td muuttua kyseisen
direktiivin kanssa yhteensopimattomaksi, jos kaikkien kasiteltavalle tapaukselle ominaisten
seikkojen perusteella kyseiset tiedot eivat ole asianmukaisia, ne eivat ole tai eivat endd ole
olennaisia taikka ne ovat liian laajoja niihin tarkoituksiin, joissa niitd on kasitelty, tai niitd on
sdilytetty liian pitkaan. Unionin tuomioistuin toteaa vield, etta téllaista rekisterdidyn henkilon
hakukoneen yllapitdjan suorittaman kasittelyn osalta tekemaa vaatimusta arvioitaessa on muun
muassa tutkittava, onko rekisteroidylla oikeus siihen, ettei kyseessd olevia hanen henkil6déan
koskevia tietoja liitetd enaa arviointiajankohtana hanen nimeensad sellaisessa hakutulosten
luettelossa, joka tulee nédkyviin hanen nimellddn suoritetun haun johdosta. Jos nain on, linkit
internetsivuihin, jotka siséltavat kyseiset tiedot, on poistettava hakutulosten luettelosta, jollei ole
olemassa rekisteroidylla julkisuudessa olevan aseman kaltaisia erityisia syita, jotka perustelevat
suurella yleisolla olevan ensisijaisen intressin saada nuo tiedot saataviinsa tallaisen haun
yhteydessa.

Unionin tuomioistuin tdsmentaa, etta rekisteroity voi osoittaa tallaiset pyynnoét suoraan hakukoneen
yllapitdjalle, jonka on siis tutkittava huolellisesti niiden perusteltavuus. Jos rekisterinpitgja ei ryhdy
kyseisten pyyntdjen johdosta toimenpiteisiin, rekistergity voi siirtda asian valvontaviranomaiselle tai
lainkayttbviranomaiselle, jotta tdma suorittaisi valttamattomat tarkastukset ja méaéaraisi tdman
johdosta rekisterinpitajan osalta tdsmallisista toimenpiteista.

HUOMAUTUS: Ennakkoratkaisupyyntt antaa jasenvaltioiden tuomioistuimille mahdollisuuden tiedustella
niiden kasiteltdvana olevan yksittdisen asian puitteissa unionin tuomioistuimelta unionin oikeuden tulkintaa
tai unionin toimen patevyyttd. Unionin tuomioistuin ei ratkaise kansallisen tuomioistuimen kasiteltdvana
olevaa asiaa. Kansallisen tuomioistuimen tehtdvand on ratkaista asia unionin tuomioistuimen ratkaisun
mukaisesti. Unionin tuomioistuimen ratkaisu sitoo vastaavalla tavoin muita kansallisia tuomioistuimia, jotka
kasittelevat samanlaista ongelmaa.

Tama on tiedotusvalineiden kayttoon tarkoitettu epavirallinen asiakirja, joka ei sido Euroopan unionin
tuomioistuinta.
Tuomion koko teksti julkaistaan CURIA-sivustolla julistamispaivana
Lisatietoja: Gilles Despeux & +352 4303 3205

Kuvia tuomion julistamisesta on saatavilla "Europe by Satellite" & (+32) 2 2964106
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