Az Eurépai Uni6 Bir6séaga
184/14. sz. SAJTOKOZLEMENY
Luxembourg, 2014. december 18.

A C-449/13. sz. Uigyben hozott itélet
Sajto és Tajékoztatas CA Consumer Finance SA kontra Ingrid Bakkaus és tarsai

A hitelezének kell bizonyitania, hogy teljesitette a hitelfelvevé tajékoztatasara és
hitelképességének ellendrzésére vonatkozo, szerz6déskotést megel6z6
kotelezettségeit

Sérulne a tényleges érvényesllés elve, ha a hitelez6 kételezettségei nemteljesitése
bizonyitasanak terhe a fogyasztéra harulna

Az egyik unids irdnyelv' tajékoztatasi és felvilagositasi kotelezettséget ir eld a hitelezd szamara
annak érdekében, hogy a hitelfelvevd megalapozott dontést hozhasson a hitelmegallapodas
megkotésérdl. Ezen iranyelv arra is kotelezi a hitelez6t, hogy altalanos eurdpai fogyasztéi
hiteltjékoztatét bocsasson a fogyasztdk rendelkezésére, valamint arra, hogy ellenérizze a
fogyaszté hitelképességét.

Franciaorszagban, két jogvita keretében, tdbb személy is olyan helyzetbe kerilt, hogy nem tudtak
fizetni a vonatkoz6 hitelmegallapodas havi térlesztérészleteit, igy a bank a kélcsénadott 6sszeg és
kamatai haladéktalan visszafizetését kovetelte. Az e kovetelés Ugyében eljaré francia bir6sag
megallapitotta, hogy a bank nem tudta bemutatni az altalanos eurdpai fogyasztoi hiteltajékoztatot,
sem pedig barmely egyéb, azt bizonyitd6 dokumentumot, hogy eleget tett felvildgositasi
kotelezettségének. Az egyik dgyben azonban a hitelmegallapodasban szerepel egy
szabvanyzaradék, amelyben a hitelfelvevd elismeri, hogy megkapta és megismerte e
hiteltajékoztatét. A francia birésag ugy itéli meg, hogy az ilyen zaradék nehézségeket okozhat,
amennyiben azzal a hatassal jar, hogy a fogyaszté hatranyara megforditja a bizonyitasi terhet. E
bir6sag szerint az ilyen jellegli szabvanyzaradék lehetetlenné teheti a fogyaszté azon joganak
gyakorlasat, hogy vitassa a hitelez6 kotelezettségeinek maradéktalan teljesitését.

A hitelképesség ellenbrzésének kotelezettségét illetben a francia birésag megallapitja, hogy a
masik Ggyben a hitelfelvevé nem nyujtotta be a banknak a pénzigyi helyzetének igazolasara
szolgalé dokumentumokat. E birésag tehat azt a kérdést teszi fel, hogy elvégezheté-e a fogyasztd
hitelképességének vizsgalata kizardlag a fogyasztd altal eléadott informacidkra tamaszkodva,
anélkul hogy ezeket az informacidkat mas bizonyitékok utjan ténylegesen ellendrizték volna. A
kérdést elbterjeszté birdsag arra is keresi a valaszt, hogy a felvilagositasi és segitségnyujtasi
kotelezettség teljesitettnek tekintheté-e abban az esetben, ha a hitelez6 elézetesen nem vizsgalta
meg a fogyaszto hitelképességét és igényeit.

A mai napon hozott itéletében a Birésag megallapitja, hogy az irAnyelv nem irja el6, hogy kinek
kell azt bizonyitani, hogy a hitelez6 teljesitette tajékoztatasi és a hitelképesség vizsgalatara
vonatkozo kotelezettségeit, ily modon e kérdés megoldasa az egyes tagallamok belsé jogrendjétél
flgg. E tekintetben az sziikséges, hogy a nemzeti jogi szabalyok ne legyenek kevésbé kedvezdk,
mint a hasonlé belsd jogi helyzeteket szabalyoz6 rendelkezések (az egyenértékliség elve), és az
irAnyelv &ltal biztositott jogok gyakorlasat ne tegyék gyakorlatilag lehetetlenné vagy rendkivil
nehézzé (a tényleges érvényesiilés elve).

! A fogyasztéi hitelmegallapodasokrél és a 87/102/EGK tanacsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2008. aprilis
23-i 2008/48/EK europai parlamenti és tanacsi iranyelv (HL L 133., 66. 0.; helyesbités: HL 2009. L 207., 14. o.,
HL 2010. L 199., 40. 0. és HL 2011. L 234., 46. 0.).
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Bar a Birdsagnak nincsenek kétségei a tekintetben, hogy a jelen lgyben tiszteletben tartottak az
egyeneértéklség elvét, megéllapitja, hogy a tényleges érvényesilés elve sérulne, amennyiben a
hitelezd kotelezettsége nem teljesitése bizonyitasanak terhe a fogyasztéra harulna. A
fogyasztd ugyanis nem rendelkezik olyan eszkdzokkel, amelyek lehetévé tennék szaméra annak
bizonyitasat, hogy a hitelez6 nem adta meg szamara az el6irt informaciodkat, illetve nem ellendrizte
a hitelképességét. Ezzel szemben, a tényleges érvényesllés biztositott abban az esetben, ha a
hitelez6 a birdsag elbtt kételes igazolni a szerz8dést megel6zd kotelezettségeinek megfelel
teljesitését: a gondos hitelezének ugyanis tudataban kell lennie az &t terhelé tajékoztatasi,
valamint felvilagositasi kotelezettség teljesitésére vonatkozé bizonyitékok 6sszegyljtésének és
meg0brzésének szilkségességeével.

A szoéban forgé egyik hitelmegallapodasba foglalt szabvanyzaradékot illetéen, az ilyen
zaradék nem teheti lehetévé a hitelez6 szamara, hogy megkeriilje kotelezettségeit. Iy
mddon a széban forgd szabvanyzaradéknak nincs bizonyité ereje, azt a hitelezének meg
kell erésitenie egy vagy tobb relevans bizonyitékkal. Hasonloképpen, a fogyasztonak mindig
képesnek kell lennie annak bizonyitdsara, hogy nem kapta meg a szabvanyzaradékban szereplé
nyomtatvanyt, illetve, hogy ez nem tette lehetévé a hitelez6 szamara, hogy teljesitse a ra harulo,
szerz6déskotést megeléz6 tajékoztatasi kotelezettségeket. A Birésdg megéllapitja, hogy ha az
ilyen szabvanyzaradék a fogyaszté arra vonatkoz6 elismerését tartalmazza, hogy a hitelez6
maradéktalanul és megfelel6 maddon teljesitette a ra haruld, a szerz6déskotést megel6zé
kotelezettségeket, akkor e zaradék az emlitett kotelezettségek teljesitésére vonatkozé bizonyitasi
teher megfordulasat eredményezi, ami sértheti az iranyelvben elismert jogok tényleges
érvényesilését.

Azt a kérdést illetéen, hogy a fogyasztd hitelképességének vizsgalata elvégezhet6-e kizardlag az
altala el6éadott informacidkra tamaszkodva, anélkil hogy ezeket az informacidkat mas bizonyitékok
utjian ténylegesen ellendrizték volna, a Birdsag megéallapitia, hogy az iranyelv mérlegelési
mozgasteret biztosit a hitelez6 szamara annak meghatarozasa érdekében, hogy a
rendelkezésére allé informaciok elegenddek-e vagy sem a fogyaszté hitelképességének
igazoladsdhoz, és hogy vizsgalnia kell-e a hitelképességet mas tényezék segitségével. lly
moédon a hitelez6, az adott eset sajatos kortilményeire figyelemmel, megelégedhet a fogyasztéd
altal szamara nyujtott informacidkkal, illetve donthet agy is, hogy szikség van ezen informaciok
meger@sitésére (mivel a fogyaszté altal szolgaltatott informaciok ellenérzése igy nem
szisztematikus), tekintettel arra, hogy a fogyaszt6 altal tett, ala nem tamasztott puszta
nyilatkozatokat 6nmagukban nem lehet megfeleléeknek minésiteni, ha ezeket nem kisérik igazol6
dokumentumok.

Egyébirant, az iranyelvbél nem kdvetkezik az, hogy a fogyasztd pénziigyi helyzetét és igényeit a
megfeleld felvilagositas nyujtasat megel6zéen kell értékelni. Fészabaly szerint e két, szerz6dést
megelézd kotelezettség kozott nem all fenn kapcsolat. A hitelezé6 tehat nyujthat uagy
felvilagositast a fogyasztdo szdmara, hogy nem koteles el6zetesen értékelni hitelképességét.
Mindazonaltal, a hitelezének figyelembe kell vennie a fogyaszté hitelképességének értékelését,
mivel ez az értékelés sziikségessé teheti a nyUjtott felvilagositas kiigazitasat.

Végll a Birésag megallapitja, hogy a tajékoztatasi kotelezettségeket, prekontraktualis jellegiknél
fogva, a hitelmegéllapodas megkotését megelézéen kell teljesiteni, tekintettel arra, hogy e
felvilagositast nem sziikségszeriien kell kiilon iratban nyujtani, hanem e felvilagositas
sz6ban is megadhaté egy megbeszélés soran. A Birdsag mindazonaltal emlékeztet arra, hogy
az a kérdés, hogy e felvilagositast milyen formaban kell nydjtani a fogyaszt6 szamara, a nemzeti
jog korébe tartozik.

EMLEKEZTETO: Az elézetes déntéshozatali eljaras lehetévé teszi a tagallami birésagok szamara, hogy az
eléttik folyamatban 1évd jogvita keretében az uniés jog értelmezésére vagy valamely unids jogi aktus
érvényességére vonatkozé kérdést terjesszenek a Birdsag elé. A Birdsag nem doénti el a tagallami birésag
elétti jogvitat. A nemzeti bir6sag feladata, hogy az Ggyet a Birésag hatarozata alapjan elbirélja. E hatarozat a
tartalmilag hasonlo kérdésben eljar6 mas nemzeti birésagokat is koti.

A sajté részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Birdsagot.
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A kihirdetés napjan az itélet teljes szévege megtalalhaté a CURIA honlapon
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