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mis puudutab nduet, [Ik 2]

tegi Landgericht Minchen I (Muncheni | esimese astme kohus, Saksamaa),

[...]4.juunil 2019 [...] jargmise

kohtumaaruse:

Menetlus peatatakse Saksa tsiviilkohtumenetluse seadustiku
(Zivilprozessordnung, ZPO) § 148 alusel.

Euroopa Liidu Kohtule esitatakse ELTL artikli 267 alusel, Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 13. juuni 2012. aasta méaruse (EL)nr 531/2012, mis
késitleb randlust tUldkasutatavates mobiilsidevdrkudessliidu piires, artikli 6a
ja artikli 6e 16ike 3 tblgendamise kohta jargmine eelotsuse kuisimus:

Kas maédruse (EL) nr531/2012 artiklit 6a4ja “artikli,6e “I0iget 3 tuleb
tdlgendada nii, et maaruse (EL) nr531/2012, artikli 6a alusel peavad
mobiilsideoperaatorid kohaldama kdikide klientideysuhtes alates 15. juunist
2017 automaatselt reguleeritud tariifi olenemata sellest, kas need kliendid
kasutasid kuni selle ajani reguleeritud,tariifi V@i, eritariifi ehk niinimetatud
alternatiivset randlustariifi? [Ik 3}

Pohjendused

Hageja esitab ebaauSa kenkurentsi, takistamist késitlevate digusnormide
alusel kostja vastu n@ude IopetadaiEuroopa Parlamendi ja ndukogu 13. juuni
2012. aasta  maéaruse (EL) “onr531/2012, mis  kasitleb  réndlust
uldkasutatavates mabiilsidevorkudes liidu piires (ELT 2012, L 172, Ik 10,
edaspidi ,,madrus nr 531/2012%); védidetav rikkumine.

1. Hageja on, kdigi Saksamaal asuva 16 tarbijakaitsekeskuse ja 25 muu
tarbija- ja sotsiaalse suunitlusega organisatsiooni katusorganisatsioon.
Hageja kaitseb oma pdhikirja §2 kohaselt tarbijate huve, vottes
eelkdigenasjakohaseid meetmeid ebaausa konkurentsi takistamise
seaduse (Gesetz gegen unlauteren Wettbewerb, UWG) ja
tarbijakaitsealaste 6igusnormide rikkumise v8i muude eeskirjade
etramiste korral rikkumisest hoidumiseks hagi esitamise seaduse
(Gesetz (iber Unterlassungsklagen bei Verbraucherrechts- und anderen
VerstoBen, UKIlaG) koostoimes teiste tarbijakaitseseadustega
rikkumiste suhtes.

2. Kostja on sidevlrgu operaator. Ta pakub tarbijatele muu hulgas
mobiilsidelepingute sdlmimise vimalust.

3. Kostja avaldas oma veebisaidil www.o20online.de teabe
randlusteenuste reguleeritud tariifide kohta. Ta markis rubriigis
,,Uldine teave* jargmist:
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. Koik O2 kliendid saavad alates 22. maist 2017 minna SMSi
kaudu ule reguleeritud ELi randlustariifile. Selleks tuleb saata
SMS  mdrksonaga ,,JAH® numbrile 65544. Seejarel toimub
automaatne  lleminek  reguleeritud tariifile.  Ulemineku
onnestumise kohta saadetakse selle kohta SMSiga kinnitus.“ /.../
[k 4]

Kostja mérkis rubriigis ,,Kuidas saada teenust kasutada reguleeritud
ELi randlustariifiga? veel jargmist [...]:

,, Teil on pdhimdtteliselt igal ajal véimalik holpsasti Gle minna
reguleeritud ELi randlustariifile O2 rakenduse abil.,Kdik O2
kliendid saavad alates 22.maist 2017 ule, minna ELi
randlusteenuste reguleeritud tariifile lisakSwka SMSi kaudu.
Selleks tuleb saata SMS mdrksonaga’ ,,JAH®, numbrile 65544,
Seejarel toimub automaatne Uleminek reguleeritud “tariifile.
Ulemineku Onnestumise korral saadetakse' selle kohta SMSiga
kinnitus.

Kui Te juba kasutate reguleeritud®ELi randlustariife (sealhulgas
pakette ,,Roaming Basic “wodi yWeltzonenpack“ ja ,,Mobiles
Internet Ausland ), stis, toimulyileminek 15. juuniks 2017 ilma,
et Te peaks selleks iseymidagi, tegema. Senine reguleeritud
randlustariif muudetakse automaatselt uueks reguleeritud ELI
randlustariifiks, nii,etralates 15. juunist 2017 kehtivad koduriigis
kohaldatavad tingimused “(mis hdlmavad konesid, SMSe ja
andmesidet) kogu ELi piires. “

Hageja leiab, et'kostja, rikub oma dritegevusega maéruse nr 531/2012
artiklit. 6a ja artikli'6e 10iget 3, kui ta seab olemasolevate klientide, kes
said teenust enne 15. juunit 2017 alternatiivse randlusteenuste tariifiga,
ulemineku“reguleeritud randlustariifile tingimuseks selle, et tarbija
peabyselle tlemineku SMSi vdi O2 rakenduse kaudu ise aktiveerima.
Maaruse,nr.531/2012 artikli 6e 10ike 3 teise 10igu kohaselt tuleb
kdnealune voimalus tarbijatele kattesaadavaks teha automaatselt alates
vastava korra joustumisest, see tdhendab alates 15. juunist 2017.
Tarbijalt ei saa nduda tlemineku aktiveerimist selleks, et kasutada
koduturu tariife (,,roam like at home* tariif, edaspidi ,,,,rindle nagu
kodus* tariif*). Kostjal on kohustus korraldada automaatne tleminek
Lrindle nagu kodus® tariifile [Ik 5] olenemata sellest, kas tarbija oli
varem valinud eraldi réndlustariifi voi mitte. Tegelikult néeb kostja
ette, et tarbija saab reguleeritud randlusteenuste tariifi eeliseid kasutada
ainult pérast kostjale vastava avalduse esitamist. Nii toimides rikub
kostja madruse nr 531/2012 artikli 6e 16iget 3.

Hageja palub neil kaalutlustel [...] kohustada kostjat seadusega ette
nédhtud sunnivahendite &hvardusel hoiduma internetis tarbijatele
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suunatud  dritegevuses  sellest, et ta seab olemasolevate
mobiilsidelepingute raames (vélja arvatud tarbijad, kes kasutavad
pakette ,,Roaming Basic*, ,,Weltzonenpack® ja/voi ,,Mobiles Internet
Ausland®) alates 15. juunist 2017 kehtiva reguleeritud randlustariifi
(,,randle nagu kodus* tariifi) kasutamise tingimuseks tarbija kohustuse
esitada kostjale vastav avaldus (eelkdige saata SMS marksdnaga
,JAH“ numbrile 65544 ja/vdi aktiveerida leminek O2 rakenduse
kaudu).

5. Kostja vaidleb sellele vastu ja vaidab, et mé&aruse 4nr 531/2012
kohaldamisel tuleb eristada kahte liiki réndlustariife,4reguleeritud ja
alternatiivsed tariifid. Reguleeritud tariifid on stamdardsed, tariifid,
mille puhul ei tohi riigisisesele jaehinnale pdhimotteliselt kehtestada
lisatasu. Lisaks saavad mobiilsideoperaatorid: jatkuvalt pakkuda
alternatiivseid réndluspakette, mis ndevaddette erinevadytingimused
riigisisese jaetariifiga paketist. Vaidlust ei ole,selles, et klientide puhul,
kes kasutasid juba enne 15. juunit 2017y reguleeritud ramdlustariife,
nduab mé&arus nr531/2012 automaatselt'),randle maguskodus® tariifi
kohaldamist. Maaruse nr 531/2012 artikli 6e [8ikes 3 satestatud [Ik 6]
automaatse Ulemineku kohustust ei“kohaldata stiski nende klientide
suhtes, kes kasutasid 15. juuni 201% seisuga alternatiivset tariifi.

Esitatud kiisimus puudutab lildu teisese diguse t6lgendamist. Sellele antav
vastus on oluline ké&esolevas asjasytehtava otsuse jaoks, sest hagi
rahuldamine [...] soltub maaruse™nr,531/2012 artikli 6a ja artikli 6e 16ike 3
tdlgendamisest, millega ‘reguleeritakse jaemudigitasandil osutatavate
randlusteenuste_lisatasude kaotamist.sKostja ei ole seni kehtestanud ,,randle
nagu kodus‘/tariifetkoigile klientidele, kes kasutasid 15. juuni 2017. aasta
seisuga alternatiivseid tariifegja seepdrast on vaidetav rikkumine jatkuv.
Tahtpéaevaksy 15. juuniks 2017 ei ole asi lahenenud.

1. Hageja [...} ndue kohustada kostjat rikkumisest hoiduma tuleb
rahuldada, kui maaruse nr 531/2012 artikli 6a ja artikli 6e 18ige 3 naeb
ettehautomaatse tlemineku reguleeritud ,,rdndle nagu kodus* tariifile
madruse nr 531/2012 artikli 6a tdhenduses nii klientide puhul, kelle
suhtes kehtis 15. juunil 2017 juba reguleeritud tariif, kui ka selliste
Klientide puhul, kelle suhtes kohaldati selle pdeva seisuga eritariifi ehk
niinimetatud alternatiivset randlustariifi.

2.  Praegu puudub néhtavasti veel kérgema astme kohtute valjakujunenud
praktika kisimuses, kas automaatne Uleminek reguleeritud tariifile
maaruse nr 531/2012 artikli 6a alusel puudutab ainult nende klientide
lepinguid, kelle suhtes kehtis kdnealuse ajani reguleeritud tariif, voi
n&eb viidatud mé&éaruse artikli 6e 16ige 3 ette ka automaatse tlemineku
selliste  klientide puhul, kelle suhtes kohaldati eritariifi ehk
niinimetatud alternatiivset randlustariifi. Samuti ei leidu selle kohta
seisukohti diguskirjanduses. Eri arvamusel on selles siiski helt poolt
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Euroopa Komisjon ja teiselt poolt Saksamaa Liitvabariigi valitsus ja
Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und
Eisenbahnen (féderaalne elektri-, gaasi-, telekommunikatsiooni-, posti-
ja raudteeamet, Saksamaa; edaspidi ,,Bundesnetzagentur™) kui riigi
reguleeriv asutus mééruse nr 531/2012 artikli 16 tdhenduses. [Ik 7]

Euroopa Komisjon maérgib Euroopa Liidu veebisaidil avaldatud
teabelehel ,,,,Randle nagu kodus*. Korduma kippuvad kiisimused* [...]
jargmist:

,,9. Mul on juba selline randlusteenuse pakett, mille olen oma
vajadustest lahtuvalt vélja valinud (nt ELis reisides maksan ELis
kehtestatud randlushinnast kall pisut rohkem, kuid regulaarselt
USAsse ja Kanadasse reisides saan seal randlusteenust kasutada
vaga soodsalt). Kas ma saan oma paketti parast 15, juunit 2017
edasi kasutada?

Jah. Mobiilioperaator votab sinuga enne 15, juunit 2017
Uhendust, et uurida, kas soavid, oma paketti edasl kasutada. Kui
seda kinnitad, saadki sama teenusepaketi kasutamist jatkata. Kui
sa seda ei soovi vOi teenusepakkujalesei vasta, hakkavad sinu
paketi suhtes automaagselt kehtima wuued ,, rdndle nagu kodus*
eeskirjad. “

Hageja esindajagnéustuby kemisjoni-seisukohaga ja margib lisaks, et
méaaruse nr 531/2012 artikli,6eléike 3 sbnastuse jargi kohaldatakse
,koigi olemasolevate ja uute randlusklientide* suhtes artiklite 6a ja 6b
kohaseltssatestatud, tariifi j,automaatselt™. Seega ei tehta vahet nende
solemasolevate™“ klientide; kelle suhtes kohaldati reguleeritud tariifi
epnend5. juunit 2017, ja nende ,,olemasolevate” klientide vahel, kelle
suhtes kehaldati enne 15. juunit 2017 alternatiivset tariifi. Selline
tOlgendus "on mdtte ja eesmargiga kooskdlas. Seadusandja soovi
kohaselt peaks reguleeritud réandlustariif olema tarbijatele
pohimétteliselt kasulik. Alternatiivset tariifi tuleks arvesse votta ainult
alternatiivse tariifi [Ik 8] teadliku valimise puhul. See, et tarbijad
otsustasid alternatiivse tariifi kasuks ajal, mil reguleeritud tariif oli
vahem atraktiivne, ei vbimalda jareldada, et selline kaalutlusotsus
tehakse ka niud.

Saksamaa Liitvabariigi valitsus vastas kisimusele 22. augustil 2017
seevastu jargmiselt:

,, Mobiilsideoperaatorid peavad koikidele reguleeritud tariifi
(varem nn eurotariif) kasutavatele klientidele vdimaldama
automaatse tlemineku reguleeritud ,, vindle nagu kodus*“ (,, roam
like at home ) tariifile. Kliente, kes kasutavad alternatiivseid
tariife, tuleb teavitada sellest, et alates 15. juunist 2017 kehtivad
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reguleeritud ,,rdndle nagu kodus* tariifid ja 0leminek
alternatiivselt tariifilt reguleeritud ,, rdndle nagu kodus * tariifiile
on igal ajal véimalik iihe pdeva jooksul ja ilma kuludeta“ |...].

Bundesnetzagentur vastab oma veebisaidil samuti kiisimusele ,,Kas
minu leping muutub 15. juunil 2017 automaatselt ,,rindle nagu kodus*
lepinguks?*:

., See oleneb sellest, kas Te olete otsustanud alternatiivse tariifi
kasuks vOi kasutate reguleeritud tariifi. Kui Je kasutate
alternatiivset tariifi, siis teavitab Teie mobiilsideoperaator
., randle nagu kodus * teenuse kaivitamisest ja selle eelistest. Teil
on igal ajal vbimalik tasuta (tagasi) tle minna reguleeritud
rdandlustariifile.

Kostja jagab Saksamaa Liitvabariigi valitsuse ja Bundesnetzagenturi
seisukohta, leides, et juba mé&aruse nr 581/2012,artikli 6eflk 9] I6ike 3
sOnastuse ja ulesehituse kohaselt kehtibiyolemasolevate lepingute
automaatse muutmise kohustus wiiksnes), reguleeritud, aga mitte
alternatiivsete tariifide puhuly, ARernatiivsete “tariifide automaatse
muutmise kohustust ei toeta katasjaomasenkorra mote ja eesmark.
Alternatiivse randlustariifiy, on “klienty, teadlikult valinud oma
tarbimisharjumuse péhjal jay.see on tema jaoks soodsam kui
reguleeritud randlustariif. \(nt seetdttu, et ta on mdnes riigis selle
teenuse sage kasutaja ja on, randlusteenuse tariifi sellele vastavalt
kohandanud). [Kui Kkostja “kohaldaks kliendi isiklikest vajadustest
lahtuvate alternatiivsetetariifide asemel automaatselt reguleeritud
tariife, siis jadks klient selleks ndusolekut andmata ilma enda valitud
eelistest:y, See kahjustaks® kliendi huve tema lepingulise vabaduse
seisukehasty, Kostja. kliendid, kes kasutavad alternatiivseid tariife,
saaksid reguleeritud tariifile tle minna igal ajal Ghe t06péaeva jooksul.
Kostja teavitab neid sellest vdimalusest, nii nagu néeb ette méaruse
nr 531/2012 artikli 14 18ige 3. Seda, et seadusandja sGnastas méaéaruse
nr’531/2012 artikli 6e 16ike 3 alternatiivsete tariifidega seoses selliselt,
et [Klient] peab oma valikut kinnitama (opt-in), ega soovinud
kohustada mobiilsideoperaatoreid teostama automaatset tleminekut,
toetab ka viidatud mé&arusele 2018. aasta detsembris lisatud uus
artikkel 5a. Uue korraga kehtestatakse muu hulgas ,,reguleeritud
ELi-sisese side” [jaehinna] tlempiir, mida kohaldatakse reguleeritud
tariifide, kuid mitte alternatiivsete tariifide suhtes. Uue artikli 5a
IGikega 3 kohustatakse mobiilsideoperaatoreid kohaldama
olemasolevate klientide suhtes, kes kasutavad alternatiivseid tariife,
automaatselt reguleeritud tariife, kui alternatiivne tariif Gletab
ulempiiri ja klient ei teata, et ta soovib alternatiivse tariifi sailitada.
Artikli 5a 18ige 3 sisaldab seega valikust loobumise vdimalust (opt-
out). Kui seadusandja oleks soovinud ka artikli 6e 16ikega 3 satestada
mobiilsideoperaatorite kohustust [lIk 10] kohaldada olemasolevate,
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alternatiivseid tariife kasutavate klientide suhtes automaatset
Uleminekut, siis oleks ta samamoodi nainud ette ka loobumise
vdimaluse (opt-out).

I1l.  Euroopa Kohtu p&devuses on otsustada, kumba tdlgendust jargida, mistottu
tuleb esitada eelotsusetaotlus. [...]
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