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Shrnuti Zadosti o rozhodnuti o predbézné zadosti podle ¢l. 98 odst. 1
jednaciho Fadu Soudniho dvora

Datum doruceni:
25. listopadu 2020
Piedkladajici soud:
Bundesgerichtshof (Némecko)
Datum predkladaciho rozhodnuti:
15. tijna 2020
Zalobce a navrhovatel v ¥izeni o opravném prostiedku, ,,Revision*:

Bundesverband der Verbraucherzentralen'und Verbraucherverbande
— Verbraucherzentrale Bundesverband enV.

Zalovana a odpurkyné v Fizeni o opravném,prostiredku ,,Revision*:

TC Medical AinAmbulance Agency GmbH

Piedmét piuvodniho Fizeni

Smérni€e. 2002/92 a*2016/97 — Pojem ,,zprostiedkovatel pojisténi — Zahrnuti
podniku, ktery spotiebiteltim na kryti rizika onemocnéni nebo nehody v zahranici
nabizi¢lenstviiza Gplatu ve skupinovém pojisténi, které uzavira, jakoz i dalsi
plncni

Piedmét a pravni zaklad Zadosti o rozhodnuti o predbéZné otazce

Vyklad unijniho prava, ¢lanek 267 SFEU

PredbéZna otazka

Soudnimu dvoru Evropské unie se ptedkladad k rozhodnuti nasledujici predbéznd
otazka tykajici se vykladu ¢l. 2 body 3 a 5 smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2002/92/ES ze dne 9. prosince 2002 o zprostiedkovani pojisténi (UF. vést.
L 9 ze dne 15. ledna 2003, s. 3) a ¢l. 2 odst. 1 bodi 1, 3 a 8 smérnice Evropského
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parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci pojisténi
(pfepracované znéni) (Uf. vést. L 26, 2. inora 2016, s. 19):

Je podnik, ktery pro své zékazniky provozuje jako pojistnik mezinarodni cestovni
zdravotni pojisténi, jakoz i pojisténi pro mezinarodni i tuzemskou repatriaci
jakoZto skupinové pojisténi u pojiStovny, distribuuje vi¢i spottebitelim clenstvi,
ktera opraviiuji k naroku na pojistnd plnéni v ptipadé¢ onemocnéni nebo trazu
Vv zahrani¢i, a dostava od piijatych ¢lent odménu za ziskané pojistné kryti,
zprosttedkovatelem pojisténi ve smyslu ¢l. 2 boda 3 a 5 smérnice 2002/92/ES
acl. 2 odst. 1 bodii 1, 3 a 8 smérnice (EU) 2016/97?

Uplatiiovana ustanoveni unijniho prava

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/92/ES ‘ze, dne 9 prosinees2002
0 zprostiedkovani pojisténi, zejména ¢l. 2 body 3 a 5

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 20106/97, ze, dne"20."ledna 2016
0 distribuci pojisténi (pfepracované znéni), zejmeéna ¢l. 2,0dst. T'body 1, 3 a 8

Struéné vyli¢eni skutkového stavu a rizeni

Zalovana povéiuje reklamni spolecnosti, ‘aby spoeticbitelim za tplatu nabizely
formou podomniho prodeje piistoupeni k 4 TG Medical Air Ambulance Agency
GmbH Mitgliedergemeinschaft®, Clenstyi opraviuje k naroku na riizna plnéni
Vv pfipadé onemocnéniynebe nehody Vv zahwanici. K tomu patii ndhrada naklada
za l¢karsky nezbytnou lé€ebnow,péci apievozy nemocnych, organizaci a realizaci
ptisluSnych ptevozunjakoz iyprovoz telefonicky dostupné ,linky pro ptipad
nouze*.

Zalovand je smluyné propojena se spolednosti, kterd se svym lékaiskym
persondlem ajysvym letadlem poskytuje pro Zalovanou ¢ast pojistnych plnéni,
jakoz i organizaci, linky pro piipad nouze s nepfetrzitou obsluhou. Za to ji
zdlovana plati. Zalovand uzaviela jako pojistnik skupinové pojisténi u pojistovny,
prosttednictvim kterého je zakaznikim zalované poskytovdno pojistné kryti
V. ramci,mezinarodniho cestovniho zdravotniho pojisténi, jakoz i pojisténi
proymezinarodni i tuzemskou repatriaci.

Zalovans ani reklamni spole&nost povéiena Zalovanou nemaji podle vnitrostatnich
pravnich ptedpist povoleni zprosttedkovavat pojisténi.

Zalobce se domniva, Ze ¢innost zalované je v rozporu s pravidly hospodaiské
soutéze. V zédsad¢ se domniva, Ze zalovana provozuje zprostiedkovani pojisténi,
pro které pottebuje povoleni. Podal proto u wvnitrostitnich soudi Zalobu
s navrhem, aby byla zalované ulozena povinnost zdrZet se toho, aby spottebitelim
nabizela, respektive nechala nabizet smlouvy o pfistoupeni ke spoleCenstvi
pojiSténych bez povoleni, které je poZadovano pro zprostiedkovani pojiSténi.
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Landgericht (zemsky soud) Zalobé vyhovél. Odvolaci soud na zakladé odvolani
zalované zalobu zamitl. Nyni se véci zabyva ptedkladajici soud v ramci fizeni
0 opravném prostiedku ,,Revision®.

Strucné vyli¢eni odilivodnéni Zadosti o rozhodnuti o predbéZné otazce

Pro uspéch navrhového zadani zaloby zaleZi na tom, zda Zalovana pottebuje podle
vnitrostatnich pravnich piedpisti povoleni pro uplatné zprostfedkovani Clenstvi,
kterd distribuuje spottebitelim. Zodpovézeni této otdzky pak zavisitna vykladu
¢l. 2 bodu 3 a 5 smérnice 2002/92 a ¢l. 2 odst. 1 bodu 1, 3 a 8 smérnicen2016/97.

Odvolaci soud odtivodnil zamitnuti zaloby tim, Ze zalovaneu nelze kyvalifikovat
jako zprostfedkovatele pojisténi ve smyslu vnitrostatnich pravaich, predpist.
Zprosttedkovatelem pojisténi mize byt podle vnitrostatnichypravnich ptedpist
pouze ten, kdo neni sam pojistnikem ani pojistitelems, To neni, pripad zalevané. Je
pojistnikem podniku, s nimz vlastnim jménem uzavtela,smlotvu o, skupinovém
pojisténi na cizi Gcet. Krom toho poskytuje sezziizenimwlinkyypro,ptipad nouze,
jakoz 1 organizaci a realizaci repatriace v pfipadé nemociyvlastni sluzby, které
jdou nad ramec rozsahu plnéni skupinového pojistént:

Zaloba se tyka smluvnich dokumentty, které, Zalovana pouzivala v zafi 2017.
V navaznosti na to byla s i¢inkem ke'dni®l. ijnay2048 zrusena smérnice 2002/92
a nahrazena smérnici 2016/97, ptiCemz pii provedeni posledné uvedené smérnice
byly zménény také vnitrostatnipravni piedpisy relevantni v tomto sporu.

Jak podle starého, tak%i podle nového znéni vnitrostatnich pravnich piedpisu je
zprosttedkovatelemypojiSténiyteny, kdo je povéien jako zéastupce jedné nebo vice
pojistoven zprostiedkoyavat nebo uzavirat pojistné smlouvy, nebo piebira jako
pojistovaci maklér zprostiedkovani nebo uzavirdni pojistnych smluv, aniz je
k tomu poveéren pojistovnou.

V némecké judikature“a,némecké odborné literatufe pievazuje proto nazor, Ze
pojistnikatskupinevého, pojisténi, ktery za uplatu distribuuje Clenstvi v tomto
skupinoyémiypejisteni, neni mozno povazovat ani za zprostiedkovatele pojisténi,
aniymitzasto, Ze ma podobné postaveni jako zprostiedkovatel pojisténi.

Existuje vSak také nazor, Ze pojistnik skupinového pojisténi pfichazi v Uvahu jako
zprostiedkovatel pojisténi, pokud uzavira skupinové pojisténi nikoli v zajmu
pojisténého, nybrz ve vlastnim hospodaiském zajmu.

Zda, a pokud ano za jakych podminek muze byt zprostiedkovatelem pojisténi ten,
kdo je pojistnikem skupinového pojisténi, nelze ze smérnice 2002/92 a smérnice
2016/97, ktera smérnici 2002/92 nahrazuje, jakoz ani z judikatury Soudniho dvora
vydané k této otazce, bez pochybnosti vydist.

Podle judikatury Soudniho dvora jsou ¢innosti uvedené v ¢l. 2 bodu 3 odst. 1
smérnice 2002/92 pojimany Siroce. V této pravni uprave je pojem zprostiedkovani
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pojisténi definovano jako c¢innost spocivajici v piedkladani, navrhovani nebo
provadéni jinych piipravnych praci pro uzavirani pojistnych smluv nebo uzavirani
takovych smluv nebo napomdhani pii spravé a plnéni takovych smluv, zejména
Vv ptipad¢ pojistné udalosti. Podle toho predstavuje kazda z ¢innosti uvedenych
VEl. 2 bodu 3 odst. 1 smérnice 2002/92 sama o sob¢& ¢innost v oblasti
zprostiedkovani pojisténi (rozsudek ze dne 31. kvétna 2018, Lansforsakringar Sak
Forsikringsaktiebolag a dalsi, C-542/16, EU:C:2018:369, bod 37). Tyto Gvahy
plati stejné pro ¢innosti uvedené v ¢l. 2 odst. 1 bodu 1 smérnice 2016/97. Pojem
distribuce pojisténi definovany vtomto ustanoveni zahrnuje mimo jiné
poskytovani poradenstvi o pojistnych smlouvach, ptredkladani mavrht téchto
smluv nebo provadéni jinych piipravnych praci pro jejich uzavirani,“wzavirani
pojistnych smluv nebo pomoc pfi jejich spravé a plnéni, Zeymena v piipade
vyfizovani narokt z pojistné udalosti.

Zda se, ze na zaklad¢ plnéni, ktera zalovana nabizi, je moznéyji v tomto smyslu
povaZovat za zprostiedkovatele pojisténi.

Pro extenzivni vyklad pojmu zprostiedkovatelewpojisténi ‘hoveri krem toho body
odiivodnéni obou smérnic.

Smérnice 2002/92 a smérnice 2016/97\vychazeji z,tohopze se distribuuji pojistné
produkty riznych typli osob nebe. instituci. ‘Smérniece, 2002/92 uvadi agenty,
makléte a provozovatele ,bancassurance” ‘[bankopojisténi] (devaty bod
odtivodnéni), smérnice 2016/97 zmifiuje kromitoho pojistovny, cestovni kancelate
a pujcovny automobili (patysbod odivodnéni). Obé smérnice se z diavodi
rovného ptistupu k hospodaiskymsubjektim a ochrany zakaznika maji vztahovat
na veskeré tyto osoby a‘instituee.‘Oblast pisobnosti smérnice 2016/97 je piitom o
poznani §irSi nez oblast pisoebnosti,smernice 2002/92 (body odivodnéni 7 a 8
smérnice 2016/97)n, Deklarovanym ~ cilem smérnice 2016/97 je umoznit
spotfebiteltummstejnou ‘mirusoehrany i pies rozdily mezi kanaly pro distribuci
pojisténi (Sesty bodvodivodnéni):

Z téchto \, “bodt, oduvodnéni nelze poznat, Ze smérnice povazuji
za zprostiedkovatelepojisténi vylucné pojistovaci agenty a pojistovaci makléte.

Cil'sledovany smérnicemi 2002/92 a 2016/97 hovoti zaroven pro to, aby ten, kdo
—yjako zalovana — spotiebitelim za uplatu distribuuje ¢lenstvi ve skupinovém
pojisténi, byl povazovan za zprosttedkovatele pojisténi. Registratni povinnost
stanovend v téchto smérnicich ma zajistit, aby jako zprostfedkovatel pojisténi
pusobil pouze ten, kdo splni ptisné profesni pozadavky ve vztahu ke své
kvalifikaci, dobré povésti, pojistnému kryti odpovédnosti pii vykonu povolani
a finanénim moznostem (viz body odivodnéni 14 a 16 smérnice 2002/92).
Tim ma byt jednak zaruCena vysoka profesni Groven zprostifedkovani pojisténi
a harmonizace unijnitho trhu zprostfedkovateli prostfednictvim odstranéni
prekazek svobody usazovani a volného pohybu sluzeb, a jednak zvysena ochrana
spotiebiteltl v této oblasti (viz rozsudek ze dne 17. fijna 2013, EEAE a dalsi, C-
555/11, EU:C:2013:668, bod 27).
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Pro zakazniky, ktefi se cht&ji pojistit proti uréitému riziku, nema z ekonomického
hlediska vyznam, zda pojistnou ochranu ziskaji pfimo jako pojistnici nebo
nepiimo prostfednictvim urCité spolecnosti jako pojisténci skupinového pojisténi.
Nezda se tedy odivodnéné, aby byly na osobu, kterd poskytuje zakaznikovi za
uplatu pojistnou ochranu, kladeny odlisné naroky podle toho, zda zékaznik je
V postaveni pojistnika nebo pojisténého. Ochrana spotiebitele, o kterou usiluji
smérnice 2002/92 a 2016/97, by tedy mohla odtivodiovat, aby osoby, které jako
zalovana distribuuji ve vlastnim ekonomickém zajmu ¢lenstvi ve skupinovém
pojisténi, byly povazovany za zprosttedkovatele pojisténi.

Na rozdil od smérnice 2002/92 uvadi smérnice 2016/97 ve ssvémybodu 49
odiivodnéni  skupinovd pojisténi. Z tohoto bodu odivodnéni§lze “\yycist,
ze U skupinovych pojisténi je pojistnik ,,zdkaznikem* a nikeli’zprestiedkovatelem
pojisténi. Nepokryva vSak vSechny ptipady skupinovych,pojisténi, nybrz se tyka
pouze takovych, u kterych nemohou jednotlivi ¢lenoveéyprijimat individualni
rozhodnuti o pfistoupeni [ke spoleéenstvi pojisténychly,V projednédvaném®piipadé
vSak zadna takova povinnost pfistoupeni spotiebitelfi,neexistuje.



