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— parata —
[omissis]

Amtsgericht Hamburg (Tribunalul Districtual din Hamburg) a hotarat [omissis] la
16 octombrie 2019:

Suspenda procedura.

In temeiul articolului 267 TFUE, adreseaza Curtii de Justitie a Uniunii Europene
urmatoarea intrebare cu privire la interpretarea dreptului Uniunii:

Greva personalului propriu al unui operator de “transport aerian,
organizatd de sindicate, reprezinti o ,imprejurare exceptionala” in
sensul articolului 5 alineatul (3) din Regulamentul (CE) nr..26242004 [al
Parlamentului European si al Consiliului «din 21 februarie, 2004 de
stabilire a unor norme comune in materie de compensare si de asistenta
a pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare, si anulirii sau
intarzierii prelungite a zborurilor §i de abrogaresza Regulamentului
(CEE) nr. 295/91 (JO 2004, L 46, p. 1)\Editie speeiala, 07/vol. 12, p. 218,
rectificare in JO 2016, L 94, p. 17)]?

[OR 2]

Motive:
[omissis] Suspendare [omissis})¢
[omissis] Solutionarea litiginlui ‘jomissis] depinde de decizia preliminara a Curtii

de Justitie a UntuniizEugopene, prin care se raspunde la intrebarea preliminara
formulatdsdn,. dispozitiy.

Prezentareawobiectulti‘litigiului

Reclamanta cete paratei plata unei compensatii in valoare de 250,00 €.

Reclamanta dispunea de o rezervare confirmata pentru zborul nr. 4U7783 de la
Budapesta (BUD) la Hamburg (HAM), care trebuia sa fie efectuat de parata si sa
soseasca la Hamburg la 27 octombrie 2016 la ora 15. Zborul a fost anulat. Motivul
anularii a fost o greva a insotitorilor de zbor ai paratei din 27 octombrie 2016.

Pérata a purtat negocieri colective cu sindicatul UFO (Unabhéngige Flugbegleiter
Organisation e.V., sindicatul profesional al echipajului de cabina din aviatia
comerciald germani) pand la data de 26 octombrie 2016. In sedinta din 26
octombrie 2016, UFO a respins o oferta prezentatd de parata, care a fost inferioara
cererilor formulate de UFO, iar ulterior a decis desfasurarea unor actiuni sindicale,
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care, potrivit planurilor comunicate de UFO paratei la 26 octombrie 2016, urma sa
afecteze toate destinatiile paratei.

Ca urmare a grevei, au fost anulate 418 din cele 530 de zboruri ale paratei care
erau planificate pentru 27 octombrie 2016. Restul zborurilor au fost efectuate
printr-o reorganizare a planului de zbor si prin inchirierea unor chartere. n cadrul
planului sau alternativ de zbor, parata a acordat prioritate tuturor ,,destinatiilor de
pe apa”, la care nu se putea ajunge sau se putea ajunge doar foarte dificil cu alte
mijloace de transport. In continuare, parata a anulat cu precadere zborurile interne
germane, ale cdror destinatii erau accesibile pe calea ferati. Intregal personal
ramas la dispozitia paratei a fost utilizat ca echipaj de inlocuire.

Parata a informat pasagerii afectati de anuléri la 26 octombrie,201.6. JOR'3]

Dispozitii relevante din dreptul Uniunii

Carta drepturilor fundamentale a Uniunii/Buropene (JO2000, C 364, p. 1)

Articolul 12 (,.Libertatea de intrunire si.dé€"asociere”) prevede:

,»(1) Orice persoana are dreptul ladibertatea,de intrunite pasnica si la libertatea de
asociere la toate nivelurile si in,Special in domeniile politic, sindical si civic, ceea
ce implicd dreptul oricarei perSeane ‘de a infiifita Impreund cu alte persoane
sindicate si de a se afilia lajacestea pentru apararea intereselor sale. [...]”

Articolul 28 (,.Dreptul de negoeieréisi de actiune colectiva”) prevede:

LLucrdtorii si angajatorilysau organizatiile lor au dreptul, in conformitate cu
dreptul comunitar,si‘eunlegislatiile si practicile nationale, de a negocia si de a
incheia cemventii colective lamivelurile corespunzatoare si de a recurge, in caz de
conflicte 'de interese, latactiuni colective pentru apararea intereselor lor, inclusiv la
greya.”

Carta sociala europeana [STE nr. 35, 18 octombrie 1961]

Punectul 6.din Partea | prevede:

,.totl lucratorii si patronii au dreptul de a negocia colectiv;”

Articolul 6 din Partea a I1-a (,,.Dreptul de negociere colectiva”) prevede:

»In vederea asigurdrii exercitarii efective a dreptului de negociere colectiva,
partile se angajeaza:

]
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sl recunosc:

4.  dreptul lucratorilor si al patronilor la actiuni colective, in caz de conflict de
interese, inclusiv dreptul la greva, sub rezerva obligatiilor care ar putea rezulta din
conventiile colective in vigoare.” [OR 4]

Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al Parlamentului European si al Consiliului
din 11 februarie 2004

Considerentul (14) prevede:

,In conformitate cu Conventia de la Montreal, obligatiile care revin operatorilor
efectivi de transport aerian ar trebui limitate sau responsabilitateaslor exonerata in
cazurile in care evenimentul este cauzat de circumstanteyexceptionale, care nu pot
fi evitate in pofida tuturor masurilor rezonabile adoptate."Astfel de citcumstante
pot surveni In special in caz de instabilitate politied, conditii, meteorologice
incompatibile cu desfasurarea zborului in cauzay, riscusi legate de sigurantd,
deficiente neprevazute care pot afecta siguranta zborului si‘greve care afecteaza
operatiunile operatorului efectiv de transport agerian.”

Articolul 5 (,,Anularea zborului’) prevede:

»(1) In cazul anularii unui zbor, pasagerilor imcauza trebuie: [...]

(c) sa primeasca o compensatic ‘din partea operatorului efectiv de transport
aerian, in conformitate cu.articolul 74..4].

(3) Operatorul gefectiv Wde “\transport aerian nu este obligat sa plateasca
compensatii n‘eonformitate ‘eu articolul 7, in cazul in care poate face dovada ca
anularea este cauzata‘devimprejurdri exceptionale care nu au putut fi evitate in
pofida adéptarii tuturer masurilor posibile.”

Arti€olul 7°(,.Dreptubla compensatie”) prevede:

»() ‘Cand se face trimitere la prezentul articol, pasagerii primesc o compensatie
in valeare de:

(@) 250 EUR pentru toate zborurile de 1 500 kilometri sau mai putin; [...]” [OR
5]

[omissis]

[omissis]
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Jurisprudenta nationala relevanta pentru intrebarea preliminara

Prin Hotararea din 21 august 2012, Bundesgerichtshof [Curtea Federald de
Justitie] [omissis] a statuat [omissis]:

1. indemnarea de ciitre un sindicat, in cadrul unei dispute privind
salariile, a pilotilor unui operator de transport aerian si inceteze
lucrul poate avea ca rezultat imprejurari exceptionale in sensul
articolului 5 alineatul (3) din regulamentul privind drepturilor
pasagerilor.

2. 1In acest caz, operatorul de transport aerian estesscutit deyplata
compensatiilor pentru anularea zborurilor_peicare le, elimina
pentru a adapta planul de zbor la consecintele preéconizate ale
apelului la greva.

Bundesgerichtshof (Curtea Federald de Justitie), si-a ‘intemeiathdecizia, printre
altele, dupa cum urmeaza (punctul 25 si urm.):

»Invocarea de catre parata a unor Imprejurari exceptionaleynu poate fi exclusa doar
pe baza faptului ca situatia putea fi controlatide parata.

In general, in cazul unei disputé privind\salariile,\iu se poate presupune ci
posibilitatea de a controla situatia exelude existenta unei Imprejurari exceptionale.
Decizia de a organiza o gréva este adoptatd de“lucratori in cadrul libertatii de
negociere colectiva carede revineéssl, prin urmare, nu are legatura cu functionarea
operatorului efectiv de,transport aerian. Prin urmare, operatorul de transport aerian
[OR 6] nu are, de reguld, ovinfluentd semnificativa din punct de vedere juridic
asupra propriilor‘angajati, \indiferent ‘daci este sau nu organizati o greva. In
aceasta privinta,‘nu este,convingator argumentul potrivit caruia operatorul efectiv
de transport aerian,\in ¢azul organizarii unei greve interne, are posibilitatea de a
satisface cererileyformulateysi de a preveni, astfel, greva. Acest lucru ar insemna sa
1 seeeara eperatorului de transport aerian sa renunte la libertatea sa de asociere
protejata "dedreptul Uniunii si, in contextul unui conflict de munca, sd se
peozitioneze a,pPrieriin rolul partii care a cazut in pretentii. Acest lucru nu ar fi nici
rezonabil, penttu operatorul de transport aerian, nici Tn interesul pe termen mai
long al pasagerilor.”

Pozitiile juridice ale partilor

Reclamanta apreciaza cad o greva a propriilor insotitori de zbor nu poate constitui o
Limprejurare exceptionald” in sensul articolului 5 alineatul (3) din Regulamentul
(CE) nr.261/2004. Aceasta considerd ca, in cadrul oricarei negocieri colective,
trebuie luatd 1n considerare posibilitatea unor greve si, prin urmare,
disfunctionalitdti sau anuldri ale unor zboruri: acestea ar constitui evenimente
tipice, de asteptat in exercitarea activitatii profesionale, iar nu evenimente
exceptionale.
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Parata sustine ca o greva sindicald reprezintd o imprejurare exceptionala,
indiferent daca personalul in greva este sau nu constituit din angajatii operatorului
efectiv de transport aerian. Regulamentul (CE) nr.261/2004 nu opereaza o
distinctie nici macar in legaturda cu aspectul daca greva este a angajatilor sau a
unor terti.

Opinia provizorie a instantei de trimitere

Instanta de trimitere considera ca ar trebui sd se raspunda negativ la intrebarea
preliminara.

Tribunalul interpreteaza Hotararea Curtii de Justitie a Uniunii, Eutopene din, 17
aprilie 2018 (C-195/17) in sensul ca dreptul la despagubiri alypasagerului nu
trebuie sa depindd de conformitatea sau de neconformitatea UNei Qreve cu
legislatia sociald nationald, ci ar trebui sa fie considerate ,,imprejurari
exceptionale” 1n sensul articolului 5 alineatul (3),din Regulamentul nr, 261/2004
numai acele incidente [OR 7] care, prin natura sau“prin originea,lor, nu fac parte
din exercitarea normala a activitatii operatorilui de transport‘agrian in cauza si pe
care acesta nu le poate controla in mod efectiv:

Instanta de trimitere apreciazd ca = din‘moment ¢e considerd chiar si o ,,greva
spontana” drept un eveniment cofiftolabil —Qurtea deJustitie a Uniunii Europene
va considera cu atat mai multidrepticontrolabild © greva a propriului personal
organizatd de sindicat (de exempluy,prin‘ajungerea la un acord de cétre operatorul
de transport aerian cu gindicatulwinhcauza), astfel incat nu ar putea sa existe

Limprejurdri exceptionale™

Pe de alta parte, “instanta, de trimitere ‘considera cad este de asemenea posibil ca
Curtea de Justitie a, Wniuniiy Eutopene sa evalueze in mod diferit o greva
organizata dessindicate,\intrueat, spre deosebire de ,,greva spontana”, aceasta este
protejatade dreptul eutopean, precum si de articolul 12 alineatul (1) si de articolul
28 din_Carta drepturilor fundamentale si, prin urmare, nu este permisa
interpretareasHotararii®din 17 aprilie 2018 (C-195/17) in sensul ca aceasta ar
mclude si grevanorganizata de sindicate. De asemenea, dreptul la greva garantat
prin-artieolul 6 punctul 4 din Carta sociald europeand, astfel cum rezulta din prima
parte a tezeiprecum si din fraza-program din partea | punctul 6, este subsumat
dreptului‘de a purta negocieri colective coordonate. Astfel, acesta este recunoscut
in modiexpres ,,in vederea asigurarii exercitarii efective a dreptului de negociere
colectiva”. Prin urmare, Curtea de Justitie a Uniunii Europene ar putea sa
considere, contrar ipotezelor de la punctele 19-21, ca un transfer al jurisprudentei
sale in ceea ce priveste grevele organizate de sindicate ar insemna o incdlcare a
dreptului european, ceea ce s-ar putea deduce deja din considerentul (14) al
Regulamentului (CE) nr.261/2004, care califica greva in general drept
Limprejurare exceptionald”, dar mai ales ar afecta — cu siguranta, in cele din urma
— libertatea de asociere a operatorului de transport aerian, care este protejata de
dreptul Uniunii.

6
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Stadiul procedurii [in fata instantei nationale]

[omissis] [OR 8]
[omissis]
[omissis] [Semnatura]

[omissis]
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