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[omissis]
ORDONANTA
n procedura dintre

Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande -
Verbraucherzentrale Bundesverband e. V., [omissis] Berlin
~ intimata-reclamanta —

[omissis]
impotriva

Vodafone Kabel Deutschland GmbH, [omissis] Unterfohring
— apelanta-parata —

[omissis] [OR 2]

In urma sedintei din 1 octombrie 2020, Sectia a 29-a civild a Oberlandesgericht
Minchen [Tribunalul Regional Superior din Miinchen, Germania] [omissis]
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a decis:
I.  Suspenda [omissis] procedura.

Il.  Adreseaza Curtii de Justitie a Uniunii Europene, in temeiul articolului 267
TFUE, urmatoarea intrebare preliminara in vederea interpretarii articolului
62 alineatul (4) din Directiva (UE) 2015/2366 a Parlamentului European si a
Consiliului din 25 noiembrie 2015 privind serviciile de plata in cadrul pietei
interne, de modificare a Directivelor 2002/65/CE, 2009/110/CE si
2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010, si de“abrogare a
Directivei 2007/64/CE [denumitd in continuare pe scurt ,;Rirectiva (UE)
2015/23667]:

— Articolul 62 alineatul (4) din Directiva (UE) 2015/2366 “trebuie
interpretat in sensul ca se opune unei reglementari sau ‘unerspractici
nationale care, in calitate de regim tranzitoriu T, cazul obligatiilor cu
durata nedeterminata din contractele cu consumatorii, permite punerea
in aplicare a interdictiei costurilor de utilizare a‘instrumentelor de plata
si a serviciilor de plata, prévazuta dey dispozitia nationald de
transpunere corespunzatoare,giiumai daca obligatia subiacentd a luat
nastere incepand cu 13 ianuarie®2018, dar nu si in cazul in care
obligatia subiacenta a ldat nastere anterior datei de 13 ianuarie 2018,
lar executarea unor (noi) operatiuni de platd incepe abia de la 13
ianuarie 2018? [OR 3]

Motives

In fata instantei de trimitere){partile'sunt in dezacord cu privire la aspectul daci
parata, in calitate de,operateareya unei retele de cablu si furnizoare de acces la
internet, are dreptulfysdysolicite consumatorilor, in conformitate cu Conditiile
comerciale,generaleype ‘carevle utilizeaza, un tarif fix asa-numit de auto-platitor in
cuantum 'de 2,5"euro pentru, fiecare platd, in cazul in care acestia nu au autorizat
paratansd debiteze direct contul bancar, ci achita ei insisi facturile prin intermediul
unui virament, SEPA,“In conditiile in care obligatia subiacentd a luat nastere
anterior transpunesii Directivei (UE) 2015/2366 in dreptul national la 13 ianuarie
2018\Insd exceutarea unor (noi) operatiuni de platd este inceputa abia ulterior
acestei date:

1. Cadrul juridic

a. Dreptul Uniunii
Considerentele Directivei (UE) 2015/2366 au, in extras, urmatorul continut:

(1) Tn ultimii ani s-au Tnregistrat progrese semnificative in materie de
integrare a platilor de micd valoare in Uniune, in particular in contextul
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textelor legislative ale Uniunii referitoare la plati, in special prin Directiva
2007/64/CE a Parlamentului European si a Consiliului, Regulamentul (CE)
nr. 924/2009 al Parlamentului European si al Consiliului, Directiva
2009/110/CE a Parlamentului European si a Consiliului si Regulamentul
(UE) nr. 260/2012 al Parlamentului European si al Consiliului. Directiva
2011/83/UE a Parlamentului European si a Consiliului a completat in
continuare cadrul legislativ pentru serviciile de platd prin stabilirea unei
limite specifice pentru posibilitatea comerciantilor cu amanuntul de a aplica
suprataxe clientilor pentru utilizarea unor anumite mijloace de plata.

[...]

(6) Ar trebui instituite norme noi care sd acopere Jdacunelelegislative, si
care, In acelasi timp, sd ofere mai multa claritate juridica si' s&,asigure o
aplicare consecventa a cadrului legislativ in intreagajUniuney, Amrtrebui
garantate conditii de operare echivalente participantilor existenti la piatd si
celor nou-aparuti, permitand noi mijloace d&plata pentruva faeedaccesibila o
piatd mai mare si [OR 4] asigurand, un mivel ridicat)de protectic a
consumatorilor care utilizeaza aceste“servicii de'platd Tfintreaga Uniune.
Aceasta ar trebui sd conduca la o mai,mate eficienta‘a sistemului de platd in
ansamblu, la mai multe optiuni si'la o mai mare transparenta in materie de
de decontare de plata, sporind in aeelasiitimp increderea consumatorilor
intr-o piatd armonizata a platilor.

[...]

(66) Practicile fiationalesdiferite®in, ceea ce priveste comisioanele aplicate
pentru utilizarea ‘whui ‘instrument de platd (,,suprataxare”) au generat o
situatie foarte.eéterogend pepiata platilor din Uniune si au devenit o sursad de
confuzie pentru‘eonsumateri, n special in contextul comertului electronic si
transfrontalier.\Comeréiantii stabiliti in statele membre in care suprataxarea
este. autorizatd oferd, produse si servicii 1n statele membre in care
Suprataxarea ‘este interzisa si aplicd suprataxarea consumatorului. De
asemenea, existd multe exemple de comercianti care au impus
consumatoriler costuri mult mai ridicate decat costul suportat de respectivii
comercianti pentru utilizarea unui anumit instrument de plati. In plus, un
argument solid pentru revizuirea practicilor de suprataxare este sustinut de
faptul ca Regulamentul (UE) 2015/751 stabileste norme pentru comisioanele
interbancare aplicabile platilor cu cardul. Comisioanele interbancare
constituie principalul component al comisioanelor comerciale pentru carduri
si pentru platile cu cardul. Suprataxarea este practica de orientare utilizata
uneori de catre comercianti pentru a compensa costurile suplimentare ale
platilor cu cardul. Regulamentul (UE) 2015/751 impune limite pentru
nivelul comisioanelor interbancare. Respectivele limite se vor aplica Tnainte
de interdictia stabilitd de prezenta directivi. In consecinti, statele membre ar
trebui sa aiba in vedere sd impiedice beneficiarii pldtii sa solicite comisioane
pentru utilizarea instrumentelor de plata pentru care comisioanele
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interbancare sunt reglementate in capitolul Il din Regulamentul (UE)
2015/751.

[...]

(99) Este necesar sa se asigure punerea in aplicare efectiva a dispozitiilor de
drept intern adoptate in temeiul prezentei directive. Prin urmare, ar trebui sa
se instituie proceduri adecvate prin intermediul carora sa se poata trata
plangerile impotriva prestatorilor de servicii de platd care nu respecta
dispozitiile respective si prin care sa se asigure impunerea, daca este cazul, a
unor sanctiuni adecvate, eficace, proportionale si cu efect ‘de deseurajare.
[...]” [OR 5]

Directiva (UE) 2015/2366 prevede printre altele:
., Articolul 2
Domeniul de aplicare

(1) Prezenta directiva se aplica serviciilor de“plata prestate in cadrul
Uniunii.

(2) Titlurile IIT si IV se aplica operatiunilor deplatd in moneda unui stat
membru in cazul dn" cate atdt prestatorul de servicii de plata al
platitorului, cat siyprestatorulide servicii de platd al beneficiarului platii
sunt situati indUniuney,sau in cazul in care unicul prestator de servicii
de plata implicat in operatiunea de'plata este situat in Uniune.

Articolul 4
Definitii
In sensul prezentéi directive, se aplica urmitoarele definitii: [...]

9.8, «beneficiar al platii» inseamnd persoana fizica sau juridica care este
destinatarul vizat al fondurilor care au facut obiectul unei operatiuni de

platd;(...)

14 «instrument de platd» 1Inseamnda un dispozitiv (dispozitive)
personalizat(e) si/sau orice set de proceduri convenite intre utilizatorul
serviciilor de plata si prestatorul de servicii de plata si folosit pentru a
initia un ordin de plata.

Articolul 62
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1)

1)
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Comisioane aplicabile

In orice caz, statele membre se asigura ci beneficiarul platii nu solicita
comisioane pentru utilizarea de instrumente de platd pentru care
comisioanele interbancare sunt reglementate in temeiul capitolului 11
din Regulamentul (UE) 2015/751 si nici [OR 6] pentru serviciile de
plata carora li se aplicd Regulamentul (UE) nr. 260/2012.

Articolul 107
Armonizare completa

Fara a aduce atingere articolului 2, articolului 8 “alineatul (3),
articolului 32, articolului 38 alineatul (2),, articelului 42 alineatul (2),
articolului 55 alineatul (6), articolului 57 alineatul (8), articolului 58
alineatul (3), articolului 61 alineatele (2)si (3)narticolului 62 alineatul
(5), articolului 63 alineatele (2)481 (3), articolului, 74 alineatul (1) al
doilea paragraf si articolului 86, Tn, masura ih, cate prezenta directiva
contine dispozitii armonizate, statele membre au mentin si nici nu
introduc alte dispozitii decat cele prevazute in prezenta directiva.

Articolul, 115
Transpunere

Statele membre adopta sivpublica pana la 13 ianuarie 2018, actele cu
puterede legéssiyactele administrative necesare pentru a se conforma
prezentel‘diregtive,, Statele membre informeaza de indatd Comisia cu
privireya aceastar

Statele membre aplicd aceste dispozitii Incepand de la 13 ianuarie
2018

Regulamentul(UE) nr. 260/2012 prevede urmatoarele:

1)

., Articolul 1
Obiectul si domeniul de aplicare

Prezentul regulament stabileste reguli pentru operatiunile de transfer
de credit si de debitare directd in euro pe teritoriul Uniunii, in care atat
[OR 7] prestatorul de servicii de plata al platitorului, cat si prestatorul
de servicii al beneficiarului platii se afla pe teritoriul Uniunii sau in
care unicul prestator de servicii de plata (denumit in continuare «PSP»)
implicat in operatiune se afld pe teritoriul Uniunii.”
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b. Dreptul national

Articolul 270a din Burgerliches Gesetzbuch [(Codul civil), denumit in
continuare ,,BGB”], introdus Tncepand din 13 ianuarie 2018 prin Legea din
17 iulie 2017 [omissis]) prevede:

,,Orice conventie prin care debitorul este obligat sa plateasca un comision
pentru o debitare SEPA de baza, pentru o debitare SEPA intre intreprinderi,
pentru un virament SEPA sau pentru o operatiune cu un card de plata este
nuld. Prima tezd se aplica utilizarii cardurilor de platd numai in cazul
operatiilor de platd efectuate de consumatori, atunci cand acestea fac
obiectul capitolului Il din Regulamentul (UE) 2015/7547al, Parlamentului
European si al Consiliului din 29 aprilie 2015 privind ‘comisioanele
interbancare pentru tranzactiile de plata cu cardul (JO'2015, [3128;,p. 1)

Norma tranzitorie prevazuta la articoldly 229, “punctul %45 din
Einflhrungsgesetz zum Birgerlichen Gesetzbuch [Legeawde punere in
aplicare a Codului civil, denumita in continuare,,,EGBG”], addugat incepand
de la 13 ianuarie 2018 prin Legea din L7 iulie 201% [omissis]) prevede:

,(1) Obligatiile care au ca obiect.executarea unor operatiuni de plata si care
au luat nastere Incepand cu 13 ianuarie, 2018 nu sunt reglementate
decat de Codul civil si de artieolul248, in versiunea in vigoare
incepand de la 13 ianuarie 2018.

(2) Obligatiile cafe au ca 6bicet exceutarea unor operatiuni de plata si care
au luat nastere inainte de 13:ianuarie 2018 sunt reglementate de Codul
civil si de articolul 248,%n versiunea in vigoare pana la 13 ianuarie
2018, cunexceptia cazului in care paragrafele (3) si (4) prevad altfel.
[OR 8]

(3)\ Tn cazul a Gare,” fiind o obligatie prevazuta la paragraful (2),
executatea unei operatiuni de platd nu a Inceput decat la 13 ianuarie
2018, operatiunea de platd este supusda numai Codului civil si
articolulul 248, in versiunea n vigoare incepand cu 13 ianuarie 2018.

(4). MArticolul 675f alineatul 3 din Codul civil, in versiunea Tn vigoare
incepand cu 13 ianuarie 2018, se aplica de asemenea, incepand de la
aceasta data, si obligatiilor prevazute la paragraful (2).

(5) Articolul 270a din Codul civil se aplica tuturor obligatiilor nascute
incepand cu 13 ianuarie 2018.”
2. imprejuririle procedurii principale

a. Reclamantul, o asociatie de protectie a consumatorilor avand calitate
procesuala activa in temeiul dreptului german, solicitd paratei, o operatoare a
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unei retele de cablu si furnizoare de acces la internet, dupa ce in prealabil a
efectuat o punere in intarziere, sd inceteze sa utilizeze, In cadrul actiunilor
comerciale — cu exceptia cazului in care acestea sunt derulate in raport cu
intreprinzatorii — sau sa invoce in cadrul unor contracte de servicii de
telecomunicatii si de servicii de cablu o conditie comerciald generald care
are urmatorul cuprins: ,, Tarif fix de auto-platitor: tarif fix per plata fara
debitarea directa a contului bancar — 2,50 euro.”

Tncepand cu transpunerea Tn dreptul german a Directivei (UE) 2015/2366 la
13 ianuarie 2018, parata face, in cadrul contractelor sale, o distinctie intre
contracte existente si contracte noi. In contractele existente ifgheiate,inainte
de 13 ianuarie 2018, parata utilizeaza, in descrierea preturilotisi ayservieiilor,
clauza sus-mentionata, care, de exemplu, nu excludenvitamentele, SERPA.
Clauza nu mai figureazd in lista preturilor aplicabilda noilofycontracte
Tncheiate Tncepand cu 13 ianuarie 2018.

Parata considera ca are dreptul sa utilizeze Clauza “pentrus contractele
existente, Intrucat interdictia de a percepe tarife suplimentare, prevazuta la
articolul 270a din Codul civil, se“aplica doar obligatiilor cu durata
nedeterminati niscute incepand cuml3 ianuarie 2018.4In consecinti, ea ar
avea dreptul sa perceapa tariful fix,de auto-platitor si dupa aceasta data, in
cazul [OR 9] contractelor existente“incheiatehcu’o data anterioard acestei
date, din moment ce dispoZzitiaytranzitorie clara a articolului 229 punctul 45
alineatul (5) din EGBG se, reféra la nastérea obligatiei incepand cu 13
ianuarie 2018, astfelsincatie aplicareyretroactiva a articolului 270a din BGB
nu poate fi avutd in vederey chiandacaiplatile au fost efectuate incepand cu
13 ianuarie 2018.

In schimb, ‘réelamantul ‘apréeiazi ca interdictia perceperii de tarife
suplimentarey, ineepand ¢u 13 ianuarie 2018 se aplicd de asemenea
contractelor existente a earor data de incheiere este anterioara datei de 13
ianuarie 2048. Dat fiind ca articolul 62 alineatul (4) din Directiva (UE)
2015/2366 urmarea sa stabileasca, incepand cu data de referinta, conditii
identiee ‘pe piata internd, dispozitia de transpunere a articolului 270a din
BGB arytrebui sa se aplice independent de durata unui contract si, prin
ugmare, st obligatiilor cu duratd nedeterminatd nascute inainte de 13 ianuarie
2018. Dispozitia tranzitorie din cuprinsul articolului 229 punctul 45 alineatul
(8) /din EGBG ar trebui interpretatd, conform ideii juridice enuntate la
articolul 229 punctul 45 alineatul (3) din EGBG, in sensul ca, in cazul
contractelor incheiate anterior datei de 13 ianuarie 2018 se aplica dreptul
nou, in vigoare de la data de referinta, atunci cand si operatiunile de plata
Tncep de la data de 13 ianuarie 2018.

Instanta de trimitere tinde sa considere aplicabilad reglementarea nationald de
transpunere a articolului 62 alineatul (4) din Directiva (UE) 2015/2366, care
figureaza la articolul 270a din BGB, chiar si atunci cand obligatia cu durata
nedeterminatd pe care se intemeiaza platile s-a nascut Tnhainte de 13 ianuarie
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2018, dar executarea unor (noi) operatiuni de platd in temeiul acesteia incepe
abia dupa aceasta data, intrucat, de exemplu — precum in speta — tarifele de
utilizare a cablului sau a serviciilor de internet sunt exigibile periodic, de
regula la intervale lunare.

Este determinant in aceastd privintd, potrivit instantei de trimitere, ca
articolul 62 alineatul (4) din Directiva (UE) 2015/2366 se refera numai la
utilizarea instrumentelor de platad si a serviciilor de plata, in privinta carora
impune, prin intermediul armonizarii complete, interdictia perceperii de
tarife suplimentare beneficiarului platii pentru perioada ulterioarda datei de
13 ijanuarie 2018, la care expirid termenul de transpunefe. In “schimb,
directiva nu se referd la nasterea raportului obligational“earéyse afla la
originea platilor. [OR 10]

In consecintd, instanta de trimitere tinde sa apliceVinterdictia perceperii de
tarife si contractelor existente incheiate anteriordatemndesl3 ianuarie 2018,
intrucat, potrivit considerentului (6) al directiveijtrebuic Séyse asigure o
aplicare consecventd, 1n intreaga Uniune, a cadiului legislativ in materie de
plati, sa se garanteze conditii echivalente deWdesfasurare a activitatii
operatorilor economici existenti, precumysidcelor neig'precum si un nivel
ridicat de protectie a consumatoriler pe“intreg teritoriul Uniunii, in ceea ce
priveste utilizarea servicildlor de" platd, T sfansamblul lor. Potrivit
considerentului (66), practicilemationaleydiferite n legatura cu comisioanele
aplicate pentru utilizarga unui instcument defplata, care au generat o situatie
foarte eterogend pespiatayplatilor ‘din Uniune si au devenit o sursd de
confuzie pentru “.consumatori,y, ar »trebui uniformizate, interzicand
beneficiarilor de'plati‘sasolicite tarife de utilizare a anumitor instrumente de
platd. Aceastd uniformizare la nivelul Uniunii ar fi compromisa daca, in
cazul obligatiilor, cu, durata sedeterminata, statele membre, n viitor, ar
permite, pentru oydusata indefinita, sa existe modalitati diferite de calcul al
tarifelor “pentrusmotivuly ca data care trebuie luatd Tn considerare este
momentul nasteriiy obligatiei in temeiul dreptului national, iar nu data
expirdtii termenulul de transpunere a directivei, 13 ianuarie 2018.

Instantatde trimitere considerd ca o aplicare generald a interdictiei privind
tarifele suplimentare la platile efectuate incepand cu 13 ianuarie 2018 este
pusa in prezent sub semnul intrebdrii de modul de redactare a dispozitiei
tranzitorii a articolului 229 punctul 45 alineatul (5) din EGBG, care se refera
numai la nasterea obligatiei [omissis]. [0Opinii din doctrina relevantd] [OR
11]

Prin [omissis] intrebarea preliminara, instanta de trimitere solicita Curtii de
Justitie interpretarea articolului 62 alineatul (4) din Directiva (UE)
2015/2366, deoarece instanta de trimitere considera ca, potrivit sensului
normei, trebuie sa i se confere o aplicare nelimitatd in timp incepand cu 13
ianuarie 2018, astfel incat, de la acel moment si independent de momentul
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nasterii obligatiilor cu durata nedeterminatd, in Uniune este instituit un
regim uniform de taxare pentru piata sistemelor de plata.

[omissis]



