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1.  domnul AD, [omissis] Ratingen,
2. doamna BE, [omissis] Ratingen,
3. copilul CF, [omissis] Ratingen,

reclamanti si apelanti,
[omissis]

Tmpotriva
Corendon Airlines, [omissis] Muratpasa/Antalya, Turcia,
parata si,intimata,

[omissis]

La 17 februarie 2020, Sectia a 22-a civild a_landgericht BDiisseldorf [Tribunalul
Regional din Dusseldorf; Germania]
[omissis]

a decis:
Suspenda procedura.

Adreseaza Curtii de Justitie a UniuniisBuropene, in temeiul articolului 267 TFUE,
urmatoarele intrebari cu'priviee la interpretarea dreptului Uniunii: [OR 2]

1.  Situatia in'earc'eperatorul de transport aerian efectiv devanseaza ora de
plecaresa unur*zbor rezervat in cadrul unui pachet de servicii turistice
de la ora“prevazuta, 10:20 (LT), la ora 08:40 (LT) din aceeasi zi
reprezintd o anulare a unui zbor in sensul articolului 2 litera (1) si al
articoluluind/ alineatul (1) din Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al
Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a unor norme
comune n materie de compensare si de asistentd a pasagerilor in
eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii sau intarzierii
prelungite a zborurilor si de abrogare a Regulamentul (CEE) nr.
295/91 din 11 februarie 2004 (JO 2004, L 46, p. 1, Editie speciala,
07/vol. 12, p. 218)?

2.  Comunicarea, cu zece zile Tnainte de inceperea calatoriei, a devansarii
zborului de la ora 10:20 (LT) la ora 08:40 (LT) din aceeasi zi
constituie o ofertd de redirectionare in sensul articolului 5 alineatul (1)
litera (a) si al articolului 8 alineatul (1) litera (b) din Regulamentul
(CE) nr. 261/2004 al Parlamentului European si al Consiliului de
stabilire a unor norme comune Th materie de compensare si de asistenta
a pasagerilor in eventualitatea refuzului la Tmbarcare si anularii sau



CORENDON AIRLINES

intarzierii prelungite a zborurilor si de abrogare a Regulamentul (CEE)
nr. 295/91 din 11 februarie 2004 (JO 2004, L 46, p. 1, Editie speciala,
07/vol. 12, p. 218)?

Motive

Reclamantii au rezervat, prin intermediul unei agentii de turism, un pachet de
servicii turistice in Antalya, Turcia, oferit de tour operatorul Oger Tours GmbH.
Acestia au primit de la operatorul de transport aerian parat confirmarea tezervarii
pentru zborul din 18 mai 2018, cu plecare din Diisseldorf si cusdestinatia Amntalya
(CAI 5408). Plecarea era prevazutd pentru ora 10:20 (LT), iar sosirea \era
prevazuta pentru ora 14:50 (LT). Operatorul de transport aerian parat,a dévansat
zborul, cu mentinerea numarului de zbor, pentru ora 08;404(LT) din aceeasi zi.
Reclamantii, care nu se aflau la fata locului la ora, de plecare modificata, au
rezervat, prin intermediul agentiei lor de turismg, zboruri cu‘destinatia Antalya,
primul si al doilea reclamant cheltuind fiecare, in acest scop,suma de 380,44 euro,
precum si suma de 318,44 euro pentru a treia reclamanta. Partile’sunt in dezacord
cu privire la aspectul daca reclamantii au,fostyinfermati eu privire la devansarea
zborului prin e-mailul operatorului de turism din 8. mai 2018.

Reclamantii au solicitat operatorului de transpott aerian parat compensatii in
cuantum de 400 de euro de perseana,\in conformitate cu articolul 5 alineatul (1)
litera (c) si cu articolul 7 alineatul (1) litera (b) din [OR 3] Regulamentul (CE) nr.
261/2004 al Parlamentului Eurepean‘si al“€onsiliului din 11 februarie 2004 de
stabilire a unor norfie cemune ‘in materie de compensare si de asistentd a
pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii sau intarzierii
prelungite a zborurilor 1 “de “abrogare a Regulamentului (CEE) nr. 295/91
(denumit in, continuare ,Regulamentul nr. 261/2004”), precum si rambursarea
cheltuielilor.efectuate pentru'zborurile de inlocuire, majorate cu dobanda.

Amtsgericht [TribunalulDistrictual] a respins actiunea, considerand ca devansarea
zborului cu oyo0ra si 40°de minute nu constituia o anulare a zborului in sensul
articolului 5valineatul (1) litera (c) si al articolului 7 alineatul (1) litera (c) din
Regulamentul tnr. 261/2004. In aceastd privinti, acesta a facut referire la
comunicatulde presa al BGH [Bundesgerichtshof, Curtea Federala de Justitie] nr.
89/2015 referitor la hotararea de expedient din 9 iunie 2015 [omissis], potrivit
careia dévansarea mai mult decit minord a unui zbor planificat ar constitui o
anulare a zborului, de naturd sa justifice un drept la compensatie. In orice caz,
devansarea unui zbor cu o ord si 40 de minute nu ar constitui o devansare mai
mult decat minora, care sa justifice renuntarea la programul de zbor prevazut
initial. Prin urmare, nu ar fi relevant daca reclamantii au fost informati in timp util
cu privire la devansare. Ca urmare a lipsei unui raport contractual intre parti, nu ar
exista un temei juridic in ceea ce priveste costurile suportate pentru zborurile de
inlocuire.
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Aceasta concluzie nu este valabila in cazul in care devansarea zborului cu o ora si
40 de minute implica neefectuarea acestui zbor in sensul articolului 2 litera (1) din
Regulamentul nr. 261/2004, iar comunicarea privind devansarea nu reprezintd
oferirea unei redirectiondri in conformitate cu articolul 8 din regulamentul
mentionat.

1.

In cazul anulirii zborului ca urmare a devansirii, solicitantii ar putea beneficia, in
temeiul articolului 5 alineatul (1) litera (c) si al articolului 7 alineatul®(l) litera (b)
din Regulamentul nr. 261/2004, de o compensatie in cuantum, dey400, de euro
fiecare, cu exceptia cazului in care a existat — ceea ce urmeaza a se\stabili pe,baza
unor constatdri ulterioare — 0 informare in timp util\a pasageriler Thysensul
articolului 5 alineatul (1) litera (c) punctul (ii) din“Regulamentul nr, 261/2004.
Operatorul de transport aerian parat nu a invoeat imprejurari ‘exceptionale in
sensul articolului 5 alineatul (3) din Regulamentul nr,261/2004. JOR 4]

2.

In plus, in ipoteza unei anuliri, in eonformitatéyciharticolul 280 alineatul (1) din
BGB coroborat cu articolul 5 alinéatul (1) litera (a)ysi articolul 8 alineatul (1) litera
(b) si alineatul (2) din Regulamentul ar. 261/2004, pot fi avute in vedere drepturi
la rambursarea cheltuielilor efectuate pentru zborurile de tnlocuire.

Potrivit articolului 8 alineatul (1) itereley(b) si (c) din Regulamentul nr. 261/2004,
in cazul anularii unui zbor, operatorul, efectiv de transport aerian ofera pasagerilor,
pe langd rambursarea costului biletului, o redirectionare in conditii de transport
comparabile caty mai “curand, poesibil sau la o data ulterioara, la alegerea
pasagerului, ‘sub rezerva ‘existéntei unor locuri disponibile. Potrivit faptelor
necontestate, patata nwa oferit (alte) zboruri de inlocuire reclamantilor, care s-au
prezentat la aeroport abia la ora de plecare initiald a zborului, si nici nu i-a
alineatul (1)'dimRegulamentul nr. 261/2004 (a se vedea 1n acest sens Hotararea
din 29 iulie 2019, Rusu, C-354/18, EU:C:2019:637 [omissis]).

Dacéd zborul devansat ar constitui redirectionarea cit mai curdnd posibil in
conformitate cu articolul 8 alineatul (1) litera (b) din Regulamentul nr. 261/2004,
operatorul de transport aerian parat si-ar fi indeplinit totusi obligatiile, astfel Tncat
reclamantii nu ar avea dreptul sd obtina rambursarea cheltuielilor pentru zborurile
de nlocuire, in cazul in care acestora le-a parvenit informarea operatorului de
turism din 8 mai 2018 cu privire la devansare, ceea ce urmeaza a se stabili pe baza
unor constatari ulterioare.
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Admiterea apelului reclamantilor depinde in esentd de aspectul daca devansarea
zborului cu o ord si 40 de minute implicd neefectuarea acestuia in sensul
articolului 2 litera (I) din Regulamentul nr. 261/2004. Tn plus, in cazul accesului la
e-mailul din 8 mai 2018, trebuie sd se stabileasca dacd comunicarea privind
devansarea zborului constituie sau nu o ofertd de redirectionare in sensul
articolului 8 alineatul (1) literele (b) si (¢) din Regulamentul nr. 261/2004.

1.

O ,,anulare” Tnseamna, potrivit definitiei juridice prevazute la articolul2 litera (1)
din Regulamentul nr. 261/2004, neefectuarea unui zbor programat anterior si
pentru care s-a facut cel putin o rezervare. Este necesar sd se faca, distinctie,intre
,heefectuarea” zborului programat si o ,,intarziere”, primaearaeterizandu-se prin
renuntarea la planificarea zborului initial (a se vedea in acest sensyHotarareaddin
19 noiembrie 2009, Sturgeon si altii/Condor si Bock smaltii/Air France SA, C-
402/07, C-432/07 [omissis] punctul 33 si urm.). Curtea nu ayprecizat inca daca se
poate prezuma ca se renunta la [OR 5] planificaréa unuizbor ehiamsi‘atunci cand
zborul este devansat cu o ora si 40 de minute.

2

Conditiile de transport comparabile,prevazute la atrticolul 8 alineatul (1) literele
(b) si (c) din Regulamentul nr. 261/2004 sunt legate de zborul rezervat initial si,
prin urmare, de contractul de“transpert aerian./De asemenea, nu a fost inca
clarificatd problema dacd umwzbor devansat cu o ord si 40 de minute este
comparabil cu zborul rezervat initial i reprezinta redirectionarea cat mai repede
posibil, astfel incat, prin cemunicarea“cu, zece zile Tnainte de data de incepere a
calatoriei, operatorul detransport aerian parat se achitd de obligatiile pe care i le
impune dispozitia.

V.

[omissis]



