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Processo C-252/19

Resumo do pedido de decisdo prejudicial em aplicacéo do artigo 98.°, n.° 1,
do Regulamento de Processo do Tribunal de Justica

Data de entrada:
20 de marco de 2019
Oznaczenie sadu krajowego:

Sad Rejonowy w Opatowie (Tribunal de, Primeira¢Instanecia ‘de
Opatow, Poldnia)

Data da deciséo de reenvio:

31 de janeiro de 2019
Demandante:

QL S.A.em B.
Demandado:

C.G.

Objeto do processo'prineipal

O processopendente nexorgéo jurisdicional de reenvio relativo a emissdo de uma
injuncdo,de pagamentoy,no ambito de um processo de injuncéo, diz respeito a uma
acao iniciada pela,demandante, a QL S.A., em B., contra 0 mutuario, que é um
consumidor. (a, seguir «demandado»), relativa ao pagamento de uma divida, com
hase“numa livranca em branco sacada pelo consumidor como garantia de um
contrato,desempréstimo.

Objeto e base juridica do pedido de decisdo prejudicial

Interpretacdo do artigo 3.°, alinea g) e do artigo 22.°, n.°l, da
Diretiva 2008/48/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de
2008, relativa a contratos de credito aos consumidores e que revoga a
Diretiva 87/102/CEE do Conselho, a luz do instituto vigente no direito nacional de
«custos maximos do crédito que ndo sejam juros» e da formula matematica de
calculo dos custos do contrato.
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Questao prejudicial

Devem as disposi¢cOes da Diretiva 2008/48/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de abril de 2008, relativa a contratos de crédito aos consumidores
e que revoga a Diretiva 87/102/CEE do Conselho, em especial os seus artigos 3.°,
alinea g) e 22.°, n.° 1, ser interpretadas no sentido de que se opdem a introducéo
no ordenamento juridico nacional do instituto dos «custos maximos do crédito que
ndo sejam juros» e da formula matematica de calculo do valor desses custos,
previstos no artigo 5.°, ponto 6a, em conjugacao com o artigo 36.°a da ustawa z
12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim [Lei de 12 de maio de(2021 sobre o
crédito ao consumo] (texto consolidado Dz.U. de 2018, 993)nque permitem
incluir igualmente nos custos do contrato de crédito suportadosspelo,consumidor
(custo total do credito) os custos da atividade comercial desenvolvida pelo
profissional?

Disposicdes de direito da Unido invocadas

Diretiva 2008/48/CE, do Parlamento Eurgpeu exdoyConselhonde 23 de abril de
2008, relativa a contratos de crédito aosw.consumidores *e que revoga a
Diretiva 87/102/CEE do Conselho; artigo 3.°, alinea g)artige 22.°, n.° 1

Disposi¢c6es nacionais invocadas

Ustawa o kredycie konsumenckim z dnia 12,maja 2011 r. [Lei de 12 de maio de
2011 sobre o créditogao“consumo}, (texto consolidado, Dz.U. de 2018, 993), a
seguir «u.k.k.»

Artigo 5.°, ponto\6, da u.kik. Custo total do crédito: todos os custos que o
consumidor,€“obrigado ‘a, pagar em conexdo com o0 contrato de crédito, em
particulars

a)%, juros, taxas;, comissdes, impostos e encargos de qualquer natureza,
conhecidos do mutuante, e

D), custos decorrentes de servicos acessorios, em especial prémios de
segure,Se o seu pagamento for indispensavel para obter o crédito, ou para o
ebter nas condigdes do mercado, com excecdo dos custos notariais
suportados pelo consumidor;

Artigo 5.°, ponto 6a, da u.k.k. Custos do crédito que ndo sejam juros: todos 0s
custos que o consumidor suporta em conexdo com o contrato de crédito, a excegao
dos juros;

Artigo 5.°, ponto 7, da u.k.k. Montante total do crédito montante méximo de todas
as quantias, que ndo incluem os custos creditados do crédito, que o mutuante
disponibiliza ao consumidor no ambito de um contrato de crédito, e, no caso de
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contratos em que o montante maximo ndo foi previsto, soma de todos o0s
montantes, que ndo incluem os custos creditados do credito, que o mutuante
disponibiliza ao consumidor nos termos do contrato de crédito;

Artigo 5.°, ponto 8, da u.k.k. Montante total a pagar pelo consumidor: soma do
custo total do crédito com o montante total do crédito.

Artigo 36.°a, n.° 1, da u.k.k. O montante maximo dos custos do crédito que nao
sejam juros é calculado de acordo com a seguinte formula:

MCCNJ > (C x 25%) + (C x N/A x 30%)

sendo que as siglas tém os seguintes significados:

MCCNJ - montante maximo dos custos do crédito que ndo Sejam juros,
M - montante total do crédito,

n - periodo de reembolso expresso em dias,

A - numero de dias do ano.

Artigo 36.a°, n.° 2, da u.k.k. Os custos'do ‘crédito que,ndo sejam juros relativos ao
total do prazo ndo podem ser superiores aounentante total do crédito.

Artigo 36.°[a], n.°3, dadukk. Os, custes /do crédito que ndo sejam juros,
resultantes do contrato “de Crédite ao ‘consumo, ndo sdo devidos na parte que
ultrapassa 0 montanteimaximondosscustos do crédito que ndo sejam 0s juros,
calculados do moda definide,ne n.%1, ou 0 montante total do crédito.

Ustawa z 23%wietnia 1964 raKodeks cywilny [Lei de 23 de abril de 1964 que
aprova 0,Codigo,Civil] (texto eonsolidado, Dz.U. 2018, 1025), a seguir «k.c.»

Artigo'359.°do k.e, Jurosilegais

8 11,0s Jures sobresama quantia em dinheiro sdo devidos apenas quando resultam
de*um,ato jurfdico ou da lei, de uma decisdo judicial ou de uma decisédo de outra
autoridade competente.

§ 2. Se,0'valor dos juros ndo for determinado de outro modo, sdo devidos os juros
legais no valor equivalente a soma da taxa de referéncia do Banco Nacional
polaco mais 3,5 pontos percentuais.

§ 2. O montante maximo de juros resultantes de um ato juridico ndo pode
ultrapassar, anualmente, o dobro da taxa de juros legais (juros maximos).

§ 22, Se o valor dos juros resultantes de um ato juridico ultrapassa o montante
maximo de juros sdo devidos 0s juros maximos.
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§ 23, As clausulas contratuais ndo podem excluir nem limitar as disposicdes sobre
0S juros maximos, mesmo nos casos em que € selecionada uma lei estrangeira.
Neste caso, aplicam-se as disposic¢oes dessa lei.

Artigo 481.° do k.c. Juros pelo atraso no cumprimento da prestacao

8 1. do k.c. Se o devedor se atrasar no cumprimento de uma prestacdo pecuniaria,
0 credor pode exigir juros de mora, mesmo que ndo tenha sofrido quaisquer
prejuizos e que o atraso tenha sido causado por circunstancias pelas quais o
devedor ndo é responsavel.

8 2. Se a taxa de juros de mora ndo for determinada de outro modo, sdodevides 0s
juros legais de mora no valor correspondente & soma da taxa de referénciaido
Banco Nacional polaco mais 5,5 pontos percentuais. Noyentanto, Sempre quée o
crédito seja remunerado a uma taxa mais elevada, o_eredorpedesexigit, jures de
mora a uma taxa superior.

§ 21, O montante maximo de juros de mora naa'pede sersuperionae dobro da taxa
anual de juros legais aplicavel por esse atraso (juros maximos,dedmora).

§ 22, Se 0 montante dos juros de moradfor superier abymontante maximo de juros
de mora, séo devidos 0s juros de mara:

§ 23, As clausulas contratuais mée,podem excluir nem limitar as disposicoes sobre
0S juros maximos de mora, mesme nos, casos em que € selecionada uma lei
estrangeira. Neste caso, aplicam-se as disposigoes dessa lei.

Obwieszczenie Ministra SprawiedliwoSei z 7 stycznia 2016 r. w sprawie wysokosci
odsetek ustawowychy]JComunicacdondo Ministro da Justica, de 7 de janeiro de
2016, sobre ataxa‘legalide juros (M.P.2016.46)]

Nos termas do,artige, 859.°%8 4, da ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (D2, U."de"2014, posicdo 121, conforme alterado), declara-se que, com
efeitos aypartir de 1'de janeiro de 2016, a taxa legal de juros é de 5% ao ano.

Obyieszczenie Ministra Sprawiedliwosci z 7 stycznia 2016 r. w sprawie wysokosci
odsetekwustawowych za opoznienie [Comunicacdo do Ministro da Justica, de 7 de
janeiro'de 2016, sobre a taxa legal de juros de mora (M.P. 2016.47)]

Nos termos do artigo 481.°, § 24, da ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (Dz. U. de 2014, posicdo 121, conforme alterado), declara-se que, com
efeitos a partir de 1 de janeiro de 2016, a taxa legal de juros de mora é de 7% ao
ano.

Apresentacdo sucinta dos factos e do processo principal

Em 31 de agosto de 2016, a demandante e 0 demandado celebraram um contrato
de empréstimo (de crédito ao consumidor), com base no qual o demandado ficava
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obrigado a pagar 10.764,00 PLN, acrescido dos juros legais de 9,81% ao ano. Este
montante era constituido por 5000,00 PLN, referentes ao montante total do
empréstimo (a soma de todos o0s recursos monetéarios disponibilizados ao
mutuante) e por um montante de 5764,00 PLN, correspondente ao custo total do
empréstimo, que incluia encargos devidos pela aplicagdo de uma taxa de
preparacdo (129,00 PLN), contrapartidas sob a forma de comissdes (3939,00
PLN), contrapartidas pela prestacdo do servico «Twdj Pakiet» [«O teu Pacote»]
(900 PLN) e juros legais contratualmente fixados para todo o periodo de vigéncia
do contrato (no valor de 796,00 PLN). A taxa anual de encargos efetiva global
(TAEG) ascendia a 77,77%. O contrato foi celebrado por trés anos.

Os custos maximos do crédito que ndo juros previstos neste contratosaseendiam a
4968,00 PLN e incluiam encargos relacionados com a aplicagdo deima taxa de
preparacdo do mesmo (129,00 PLN), de contrapartidas sobya forma de comissoes
(3939,00 PLN) e de contrapartidas pela prestagdoddo,servigo «Jwoj, Pakiet»
(900,00 PLN). O valor desses custos foi calculado ‘aplicando“a »formula
matematica prevista no artigo 36.°°a da u.k.k. e nde, foi. objeto, de“negociacdo
individual entre as partes.

O contrato em si foi redigido com base aum modelo ja existente e o seu reembolso
ficou garantido pelo saque de uma livranca em brancosO eontrato foi rescindido
pela demandante devido ao ndo pagamentondas prestagdes acordadas.

A demandante intentou uma acaoscontra o demandado no 6rgéo jurisdicional de
reenvio, com vista ao pagamento de'5293;72 PLN, acrescidos dos juros de mora
contratualmente fixados,xtende pedido também a aplicacdo de uma injuncdo de
pagamento no processoxde ‘injuncdotbaseado na livranca sacada em branco. Em
cumprimento da sua,obrigacdona demandante apresentou ao tribunal o contrato de
empréstimo, o calendariede pagamentos e a nota promissoria.

Argumentes essenciais\das partes no processo principal

Nos articulados'de 19 de dezembro de 2018, a demandante alegou que o contrato
de empréstimo em™apreco constitui um contrato de crédito ao consumidor, na
acegao, da“u.kik., e contempla as alteracdes feitas a ustawa o kredycie
Kensumeekim, em especial ao conteldo do artigo 36.°a que estipula 0s custos
méaximos,do crédito que ndo sejam juros. Os encargos referentes a aplicacdo de
uma taxa de preparacdo, as contrapartidas sob a forma de comissfes e 0s encargos
pela prestacdo do servico «Twoj Pakiet» estdo dentro do limite méaximo fixado
para 0s custos do credito que ndo sejam juros. Custos desta ordem séo
considerados pelo legislador como sendo custos maximos e, por conseguinte, sdo
permitidos por lei e também justificados pelo custo e risco suportados pela
instituicdo financeira.
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Apresentacdo sucinta da fundamentacéo do pedido de deciséo prejudicial

A ustawa z 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim [Lei sobre o crédito ao
consumo] (u.k.k.) transpds para o ordenamento juridico nacional a Diretiva
2008/48/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2008,
relativa a contratos de crédito aos consumidores e que revoga a Directiva
87/102/CEE do Conselho.

Nos termos do considerando 9 da Diretiva 2008/48/CE, o objetivo da diretiva e a
obrigagdo consagrada nesse ato juridico de harmonizacédo plena visamigarantir que
todos os consumidores da Comunidade beneficiem de um nivel elevado e
equivalente de defesa dos seus interesses e instituir um vérdadeire, mereado
interno. Por conseguinte, os Estados-Membros ndo deverdg sem, auterizados, a
manter nem a introduzir outras disposi¢cBes para alémpndassestabelecidas™na
presente directiva. Todavia, esta restricdo sé serd aplicavel *nos\casos, em que
existam disposicdes harmonizadas na presente diketiva. \Por, Sua vez, o
considerando 10 da diretiva estabelece que o “@mbito da “harmenizacdo €
determinado pelas defini¢cbes constantes da presente diretiva,, Por conseguinte, a
obrigacdo de execucdo das disposicdesd da presentend@iretiva por parte dos
Estados-Membros devera ser limitada agambitondeterminado por essas definicdes.

O carater imperativo a Diretiva<€2008/48/CE ficou claramente estipulado no
artigo 22.°, n.° 1, que dispde que na‘medida‘em que a diretiva prevé disposicdes
harmonizadas, os Estados-Membres naospodemsmanter ou introduzir no respetivo
direito interno disposicdesdivergentes,daquelas que vém previstas na diretiva para
além das nela estabelecidas.

Em direito polaco; as dispesigdesigue introduzem este instituto [dos custos do
crédito que ndo sejamyjurosma tk.k.J*entraram em vigor em 11 de margo de 2016
e tinham par objetivoaumentaro nivel de protecdo dos consumidores que utilizam
0s servigos financeiros ‘de ‘empresas que se dedicam a concessdo de crédito ao
consumore‘'gue nhdosestde sujeitos a obrigacdo de obter uma autorizagdo para esse
efeito por parte da Komisja Nadzoru Finansowego [Comissdo de Supervisao
Financeira]. Tal deveria ser feito através da introducdo de solucdes juridicas que
limitavssem “a_possibilidade de cobrar taxas, comissdes e juros excessivos nos
contrates de empréstimo e de crédito. Os profissionais, cumprindo a
regulamentagdo relativa ao montante maximo de juros, aplicam, simultaneamente,
elevadas)\comissfes e taxas acessoOrias de natureza distinta dos juros. Em
consequéncia deste tipo de préaticas, os custos totais dos servigos de crédito,
muitas vezes, ultrapassam o montante do empréstimo ou crédito concedido.

Nos termos do artigo 5.°, n.° 6a, da u.k.k., por custos do crédito que nao sejam
juros entendem-se todos 0s custos que o consumidor suporta em conexao com o
contrato de crédito, a excecdo dos juros. O instituto de custos do crédito que nao
sejam juros é alheio a diretiva. No artigo 3.°, alinea g), da diretiva, esta, contudo,
previsto o instituto de «custo total do crédito para o consumidor», [que sdo] todos
0s custos, incluindo juros, comissdes, taxas e encargos de qualquer natureza
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ligados ao contrato de crédito que o consumidor deve pagar e que sd@o conhecidos
do mutuante, com excep¢do dos custos notariais; 0s custos decorrentes de servicos
acessorios relativos ao contrato de crédito, em especial os prémios de seguro, sao
igualmente incluidos se, além disso, a celebracdo do contrato de servi¢o for
obrigatoria para a obtencdo de todo e qualquer crédito ou para a obtencdo do
crédito nos termos e condi¢des de mercado.

O instituto do [custo] total do crédito também foi introduzido na u.k.k. polaca, no
artigo 5.°, ponto 6, estando definido como todos os custos que o consumidor é
obrigado a pagar em conexao com o contrato de crédito, em particular:

a)  juros, taxas, comissdes, impostos e margens, conhecidos de,mutuante, €

b) os custos decorrentes de servicos acessorios, em ®special oS prémioside
seguro, se 0 seu pagamento for indispensavel para obter,0 credito,"ou para o‘obter
nas condicbes do mercado, com excecdo dos custosynotariais ‘supertados pelo
consumidor.

A luz das solucdes juridicas existentes e dos€arater imperativo ‘da diretiva, surgem
davidas quanto a admissibilidade de o_legislador nacional introduzir o conceito
distinto e independente de «custos do ‘€rédito que,naossejam juros», que também
esta relacionado com a questdo dedmputar ae consumidor os custos relacionados
com o contrato de crédito. Uma vez'que adiretiva prevé o instituto do custo total
do crédito, que determina os limites dos\encarges@dmissiveis para o consumidor,
referindo-se ao conceito de «custos associados\ao contrato de crédito», afigura-se
que o Estado-Membro tem ‘unicamente o dever de transpor as disposicdes da
diretiva para o ordenamento,juridicovaacienal, no &mbito por ela previsto nas suas
definigdes, e tendo estritamente em, conta o conteldo e o ambito dessas mesmas
definicbes. Isto Justifica,asconclusdao de que as questdes relacionadas com a
imputacdo a0 censumidor, dos ‘eustos associados ao contrato de crédito devem ser
solucionadas pelo instituto do.custo total do crédito. Por conseguinte, os eventuais
limites®maximos, do “0nus, suportado pelo consumidor resultante dos custos
associados ao‘contratozde“crédito devem ser fixados por via do instituto do custo
total dowcrédito esporireferéncia aos custos que se encontram abrangidos pelo seu
ambito de, aplicacdo, isto €, os custos associados ao contrato de crédito. A
introdugdo de Instrtuto de custos do crédito que ndo sejam juros ndo constituiu um
meio adequado para alcancar a realizacdo dos objetivos da diretiva, dado que a
consequencia da vigéncia desse instituto € a possibilidade de aumentar o 6nus
financeiro suportado pelo consumidor para l& dos limites fixados pelo instituto dos
custos totais do crédito, isto €, os custos associados ao contrato de crédito.

A superacdo do limite para o 6nus suportado pelo consumidor fixado no artigo 3.°,
alinea @), da diretiva, € uma consequéncia da forma adotada pelo legislador de
calcular 0 montante maximo dos custos do crédito que ndo sejam juros,
designadamente, a formula matematica consagrada no artigo 36.°a da u.k.k. Esta
férmula foi criada com base em indicadores percentuais dos custos operacionais
suportados pelos profissionais que desenvolvem uma atividade comercial de
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concessao de creditos e empréstimos e partindo do principio de que 0s custos
méaximos do crédito que ndo sejam juros, calculados segundo esta formula, servem
para cobrir os custos de desenvolvimento da atividade comercial dos credores e
assegurar a sua viabilidade econémica. A exposicdo de motivos da lei polaca
relativa a alteracdo da ustawa o kredycie konsumenckim comprova que a férmula
prevista no artigo 36.°a u.k.k. foi criada com base nos custos decorrentes do
desenvolvimento da atividade comercial suportados pelas instituicdes de crédito e
com vista a assegurar a sua viabilidade econdmica. Os indicadores percentuais que
constituem elementos essenciais dessa formula, nomeadamente 25% e 30%, foram
fixados com base no valor médio dos custos operacionais, custos suportados pelos
profissionais no setor dos empréstimos de crédito ao consumo. Istossignifica,que o
legislador incluiu nos custos associados a concessédo do empréstimo ou,créditonao
SO 0s custos relacionados com a celebracdo ou gestdo de determinado eontrato e
determinado consumidor, mas também os custos a classificar como “custos
resultantes do desenvolvimento da atividade comercial (eustos de manutencao da
base de dados dos clientes, remuneragdo dos funcionarios, etc.)\A aplicacdo deste
tipo de pressupostos teve por resultado a fixagéo de\indicadores percentuais que
constituem os elementos essenciais desta férmulaymatematiea,’ a ‘um nivel que
permita cobrir os custos operacionais da ‘concessao.de ‘empréstimos suportados
pelos mutuantes e os custos resultantes do risco,de inctmprimento da prestacdo
por parte do consumidor. O limite /maximo dos custos ‘do crédito que ndo sejam
juros situa-se entre 25 e 100% do montante total do crédito e representa 55% ao
ano, 85% a dois anos e, @epois, 'a 100%, do montante total do crédito,
independentemente da duragdo,do eréditol, Centudo, ha que considerar que estes
indicadores percentuais “ censtituem, os “elementos principais da formula
matematica, visto queysdonelessguezdeterminam o valor dos custos maximos do
crédito que ndo sejam juros. A elaborac¢do desta formula matematica de calculo do
montante desses ‘€ustes do‘erédito com base nos pressupostos acima apresentados
levou a uma situacdo, em quenos custos maximos do crédito que ndo sejam juros
estdo dissociadessdotvaloryreal dos custos associados a determinado contrato de
créditos.Tal tem,por ‘eonsequéncia o reforco da possibilidade de aumentar o 6nus
financeiro sobre onconsumidor. O profissional pode imputar ao consumidor tanto
os| custos maximos, do crédito que ndo sejam juros, como O montante
correspondente aosTjuros, dado que o valor destes dois encargos ndo estd
interligado."\O“eusto total do crédito torna-se, por conseguinte, superior até ao
proprio,montante do crédito, sendo o caso em apreco um exemplo disto mesmo.

Na opinido do oOrgdo jurisdicional de reenvio, embora a aspiracdo, em si, a
determinar o montante maximo de custos suportados pelo consumidor decorrentes
do contrato de crédito seja justificado e enquadrado pelo sistema de protegdo dos
consumidores e pelos objetivos da Diretiva 2008/48/CE, ainda assim surgem
duvidas quanto ao modo de a realizar, que consiste na introducdo do instituto do

! Exposicdo de motivos da ustawa z 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym [Lei de 5 de agosto de 2015, de alteracdo da lei relativa a fiscalizagdo do mercado
financeiro e outras leis] (Dz.U. de 2015, 135 ) VII legislatura, druk sejm n.° 3460, publ.
www.sejm.gov.pl.
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montante maximo dos custos do crédito que ndo sejam juros e na criagdo de uma
férmula matematica de calculo desses custos assente nos pressupostos acima
apresentados. Decorre do artigo 3.°, alinea g), da Diretiva 2008/48/CE que o
consumidor pode suportar certos custos, mas unicamente aqueles que estéo
relacionados com o contrato de crédito. Os exemplos dados deste tipo de custos,
nomeadamente juros, comissdes, impostos, etc., justifica a conclusdo de que a
admissibilidade de ser o consumidor a suportar o énus financeiro s6 se aplica aos
custos resultantes da celebracdo e execucdo de determinado contrato de credito. O
ambito do o6nus financeiro para o consumidor ndo contempla, porém, 0s custos
suportados pelo mutuante ou pelo credor, resultantes do desenvolvimento da sua
atividade comercial. Afigura-se que esta foi também a posicde, adotada, pelo
Tribunal de Justica no seu Acérddo de 16 de janeiro de 2014, €-226(12,
Constructora Principado SA/José Ignacio Menéndez Alyarez, novgual, pée _em
causa a admissibilidade de impor ao consumidor a obrigagéde, déespagar, 0 Imposto
sobre 0 aumento do valor dos bens imoveis, que representa,um encarge para o
comerciante, e se indica que este facto pode seryqualificadode «desequilibrio
significativo», na acecdo do artigo 3.°, n.° 1, dasRiretiva,93/13/€EE, do Conselho,
de 5 de abril de 1993, relativa as clausulas abusivas\nos,contratoscelebrados com
os consumidores. Do acorddo acima referido, e apesar, de existirem diferencas de
facto em relacdo ao presente processof decorrem, determinadas regras gerais que
também sdo aplicaveis aos processes, relativos a imposicao ao consumidor dos
custos associados a um contrato de“crédito."Antes de‘mais, trata-se aqui de saber
qual o ambito admissivel desseiénus, em especial, no que diz respeito a imputar ao
consumidor os custos resultantes do,desenvolvimento da atividade comercial por
parte do mutuante ou credor, Afigura-se, por‘conseguinte, que as solucdes acima
descritas, transpostas qparasa legislagdo polaca, ndo cumprem as regras relativas
aos custos relacionados cenho contratefimputaveis ao consumidor estabelecidas
no artigo 3.°, alfneang), .da, Diretiva,2008/48/CE. Estes pressupostos, adotados
aquando da elaboragao“da formula matematica fixada no artigo 36.°a da u.k.k.,
vieram de facto.ternarspossivelimputar ao consumidor os custos resultantes do
desenvelvimente ‘dasatividade comercial pelo mutuante e pelo credor. Ao
determinar oy valor ‘dosaindicadores percentuais dessa formula, recorreu-se a
indicadores quendefinem o valor geral dos custos operacionais suportados pelo
profissionak

Néo se,afigura, portanto, que seja compativel com os objetivos e pressupostos da
Diretivai2008/48/CE a introducdo no ordenamento juridico nacional deste tipo de
solucOes juridicas que permitem imputar ao consumidor os custos do crédito, em
montantes iguais ou quase ao custo total do crédito, e sobretudo com aquelas que
permitem imputar ao consumidor custos que ultrapassam o custo total do crédito.
Esta situacdo €, contudo, admissivel nos termos do ordenamento juridico nacional,
uma vez que o legislador permitiu imputar ao consumidor tanto os custos
méaximos do crédito que ndo sejam juros como o0s juros. Estas solugdes juridicas
criam um desequilibrio significativo entre os direitos e as obrigagdes decorrentes
do contrato entre as partes, em detrimento do consumidor. N&o se afigura que seja
possivel admitir que existe equilibrio entre as obrigacdes do mutuante e do
consumidor numa situacdo em que a Unica obrigacdo do mutuante continua a ser a
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concessdao do montante acordado, ao passo que ao consumidor sdo imputados o
reembolso desse montante, juntamente com 0s juros € o0 pagamento dos custos do
crédito cujo montante é igual ou ligeiramente inferior ao montante do crédito em
Si.

A férmula de célculo dos custos maximos do crédito que ndo sejam juros prevista
na u.k.k. ndo contém quaisquer elementos que permitam estabelecer uma relagdo
racional entre 0 montante desses custos e o0s beneficios obtidos pelo mutuante do
montante emprestado. Os indicadores dos racios do montante do empréstimo e do
periodo de duracdo do crédito sdo insuficientes para garantir a determinacdo do
montante desses custos a um nivel que garanta o equilibrio contratual entre as
partes e a equivaléncia mutua das prestacbes, uma vez que oS\ indicaderes
percentuais desempenham um papel preponderante nesta formula.

A questdo de imputar ao consumidor os custos do crédite,que,ndo Sejam‘juros, tais
como comissOes, taxas por servigos ou prémios deseguro, € 0 ‘ebjeto ‘definumeros
processos relativos a pagamentos que sdo apresentades ao’ 6rgao, jurisdicional de
reenvio. Na pratica, o cumprimento da exigéncia ‘don0rgdo pjurisdicional de
demonstracdo dos custos reais associados @o.contrato defcrédito, a determinacédo
daquilo a que correspondem esses encargos e avjustificagde do seu montante, por
norma, faz-se recorrendo a formula matematica de‘calculo dos custos méximos do
crédito que ndo sejam juros e a“expesicdo de motivos do projeto da lei de
alteracdo. Esta situacdo suscita,ddvidas justificadas quanto ao facto de os custos
determinados pela aplicacdo destasférmula corresponderem ao montante real dos
custos associados ao contrato, de “crédito, que podem ser repercutidos no
consumidor. Os custos associados,a celebracdo e a realizacdo do contrato em
apreco ndo sdo significativos Normalmente, limitam-se a uma avaliacéo
simbdlica da solvabilidade do\potencial cliente e & elaboracdo do contrato, ao
saque de uma livranca‘em brancoie de uma nota promissoéria. O tribunal nacional
utiliza a expressao «avaliagdo simbdlica», porque, na grande maioria dos casos, 0s
empréstimos e, creditos ‘sdoneoncedidos a pessoas muito endividadas, que sdo
objeto'de" numeresas, agbes*de execucdo ou que sdo até declaradas insolventes.
Assim, a, realizacdondenalgumas tarefas simples e descomplicadas ndo pode dar
origem a,custos na,ordem dos 100% do montante total do crédito. O contrato em
aprece no ‘presente processo € um exemplo justamente da dissociagdo entre 0s
eustos,reais do credito e os custos maximos do crédito que ndo sejam juros, dado
queno custo'da taxa preparatoria correspondente ao custo resultante da celebragao
do contrato era de 129 PLN. A restante quantia devida de 3939,00 PLN, definida
simplesmente como contrapartidas sob a forma de comissdes, de custos do crédito
que ndo sejam juros, constitui a remuneracgdo efetiva do demandante, o que néo ¢
de modo algum ocultado pelo mutuante como montante a receber. Ha que
considerar que o préprio montante desta remuneracdo € quatro vezes superior a
taxa maxima de juros legais para o periodo total do crédito e representa 78,78%
do capital do empréstimo. Um encargo econdmico desta ordem para o consumidor
retine os critérios de desequilibrio contratual significativo e suscita dividas quanto
a compatibilidade das solucdes introduzidas no direito polaco com a Diretiva
2008/48/CE.
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A prética do funcionamento do instituto dos custos do crédito que ndo sejam juros
justifica a concluséo de que a introducéo desta solucdo ndo resultou num aumento
do nivel de protecdo do consumidor, visto que a sua introducdo tem por
consequéncia a possibilidade de aumentar o 6nus financeiro suportado pelo
consumidor. Dos contratos apresentados em processos judiciais resulta claramente
que a formula prevista no artigo 36.°a da u.k.k. ¢ amplamente utilizada e é o Unico
critério para fixar o valor dos custos do crédito que ndo sejam juros. No entanto,
este critério ndo representa nem o custo real do empréstimo nem estabelece uma
relacdo racional entre o montante do capital e o valor dos custos. Na prética, 0s
custos do crédito sdo determinados com base numa taxa fixa, atraves daaplicacédo
desta formula, o que resulta num encargo econdmico excessivo para oconstmidor
e numa vantagem indevida para o mutuante. E de notar que a sango ‘prevista pelo
legislador pela superacdo desse limite € meramente ilusoria.

Esta solugdo tem também por efeito a dréstica redugdo ‘da, possibilidade de
apreciar as clausulas contratuais que prevéem esteipo te encargos.e que fixam o
seu valor, segundo a referida formula, no que ao.seu'(eventualhcarater-abusivo ou
nulidade diz respeito por serem contrarias a,lei, por visarem, contornar a lei ou
serem contrarias as regras de convivéncia Sogial. Isto. resulta'de‘uma consolidada
corrente da jurisprudéncia, que surgiudna jurisprudéncia,dos tribunais nacionais
apos a entrada em vigor do instituto de, montante, maximo dos custos que nao
sejam juros e que nega a admissibilidadedde apreciar as clausulas contratuais
referentes aos custos do crédite,que nao sejam juros, no que diz respeito ao seu
(eventual) caréater abusivo ou nulidade, caso oyalor desses custos ndo ultrapassem
os limites permitidos par‘les, ESta posicdo haseia-se na premissa legitima de que
as clausulas contratuais que sdo,compativeis com a legislagdo e respeitam o limite
nela previsto ndo podemtserconsideradas nulas ou abusivas. Nao havia duvidas
quanto a admissibilidade da apreciagdo das clausulas contratuais que determinam
0 valor das cemissdes ou outros encargos cobrados ao consumidor quanto ao seu
carater abusivonou\nulidade, "O facto de o valor deste tipo de taxas ser
excessivamente, altonfoi ‘corrigido por via da aplicacdo do artigo 58.° do K.c.
(nulidade absoluta,do, contrato) e pelo artigo 3851.° do k.c. (clausulas abusivas),
em Que sdo consideradas nulas e sem efeito as taxas que representem 40% do
montante,de empréstimo ou crédito. A limitacdo da possibilidade de apreciar a
compatibilidade,.com a lei destas clausulas contratuais abusivas, relativas aos
custosymaximes do crédito que ndo sejam juros também leva ao incumprimento da
obrigacde deapreciar a solvabilidade dos potenciais clientes.

Na opiniao do 6rgdo jurisdicional de reenvio, é necessaria uma decisdo sobre a
questdo prejudicial em apreco para a prolacdo de uma decisdo correta no presente
processo. O contelido da resposta a esta questdo revestird importancia direta para
determinar o &mbito dos encargos financeiros admissiveis suportados pelo
consumidor e para esclarecer o conceito de «custos associados ao contrato». A
resposta do Tribunal de Justica é tanto mais necessaria dado que, até ao momento,
este ainda ndo adotou uma posicdo quanto aos assuntos suscitados na questdo
prejudicial. Por dltimo, a luz das diferencas significativas na jurisprudéncia dos
tribunais polacos quanto a questdo em apreco, é de referir que esta situacdo afeta
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negativamente a realizacdo dos objetivos da diretiva e prejudica gravemente a
eficacia das disposicOes do direito da Unido.
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