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Predmet C-484/20
Zahtjev za prethodnu odluku

Datum podnosenja:

1. listopada 2020.
Sud koji je uputio zahtjev:

Oberlandesgericht Miinchen (Njemacka)
Datum odluke kojom se upucuje zahtjev:

1. listopada 2020.
TuzZenik i Zalitelj:

Vodafone Kabel Deutschland,GmbH
Tuzitelj i druga stranka u Zalbenom'postupku:

Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande
— Verbraucherzentrale Bundesverband e. V.

[omissis]
RJESENJE
U postupku

Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande -
Verbraucherzentrale Bundesverband e. V., [omissis] Berlin
= tuzitelj 1druga stranka u Zalbenom postupku —

[omissis]
protiv

Vodafone Kabel Deutschland GmbH, [omissis] Unterfohring
— tuzenik 1 zalitelj —

[omissis] [orig. str. 2.]

29. gradansko vije¢e Oberlandesgerichta Miinchen (Visoki zemaljski sud u
Miinchenu, Njemacka) [omissis] 1. listopada 2020.
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rijesSilo je:
I.  Postupak se [omissis] prekida.
Il. U skladu s ¢lankom 267. UFEU-a, radi tumacenja

—  Clanka 62. stavka 4. Direktive (EU) 2015/2366 Europskog parlamenta i
Vije¢a od 25.studenoga 2015. o platnim uslugama na unutarnjem
trzistu, o izmjeni direktiva 2002/65/EZ, 2009/110/EZ i 2013/36/EU te
Uredbe (EU) br.1093/2010 i o stavljanju izvan snagé Direktive
2007/64/EZ (u daljnjem tekstu: Direktiva (EU) 2015/2366)

Sudu Europske unije upucuje se sljedece prethodno pitanje:

—  Treba li ¢lanak 62. stavak 4. Direktive (EU) 2015/2366 ‘tumaciti na
nac¢in da mu se protivi nacionalni propi§yili ‘praksa keojom se, kao
prijelaznom odredbom u pogledu trajnih, obveznih “ednosa s
potroSaCima, zabrana placanja Tnaknada“), za. uporabu platnih
instrumenata i platnih usluga, u skladu's 6dgovaraju¢im nacionalnim
propisom kojim se prenosi ta, direktiva,yprimjenjuje samo ako je
predmetni obvezni odnos nastao nakon 13, sije¢nja 2018., a ne i ako je
nastao prije 13. sijecnja“2018., aliy, izvrSavanje (dodatnih) platnih
transakcija pocinje teksmakon13. sijecnja,2018.? [orig. str. 3.]

ObrazloZenje:

Stranke se pred sudom Koji, je uputioszahtjev spore oko toga ima li tuzenik kao
kabelski operator 1 ptuzatelj usluga pristupa internetu pravo da u skladu sa svojim
op¢im uvjetima peslovanja odWpotrosaca trazi placanje pauSalnog iznosa od
2,50 eura po uplati keji oni sami uplacuju u sluc¢aju da ti potrosaci ne ovlaste
tuzenika za_izravnonterecenje, nego racune podmiruju sami na temelju SEPA
kreditnog transfera;, akos je predmetni obvezni odnos nastao prije trenutka
prenosenjay Direktive W(EU) 2015/2366 u nacionalno pravo, odnosno prije
13. sijeénja 2018., aliizvrSavanje (dodatnih) platnih transakcija pocinje tek nakon
tog datumar

1. Pravni okvir

€)) Pravo Unije
Dijelovi uvodnih izjava Direktive (EU) 2015/2366 glase kako slijedi:

(1) Posljednjih godina postignut je znacajan napredak u integraciji
pla¢anja malih vrijednosti u Uniji, posebno u kontekstu akata Unije o
placanjima, osobito putem Direktive 2007/64/EZ Europskog parlamenta 1
Vijeca, Uredbe (EZ) br. 924/2009 Europskog parlamenta i Vijeca, Direktive
2009/110/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a i Uredbe (EU) br. 260/2012
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Europskog parlamenta i Vijeca. Direktivom 2011/83/EU Europskog
parlamenta 1 Vije¢a nastavio se dopunjavati pravni okvir za platne usluge
utvrdivanjem posebnog ograni¢enja mogucénosti trgovaca na malo da
klijentima naplate dodatne naknade za uporabu odredenog sredstva placanja.

(6) Trebalo bi utvrditi nova pravila kako bi se ispunile regulatorne
praznine, istodobno pruzajuci vise pravne jasnoce i osiguravajuci dosljednu
primjenu zakonodavnog okvira Sirom Unije. Istovjetne uvjete poslovanja
trebalo bi zajamciti postoje¢im 1 novim sudionicima na trzistu_kako bi se
novim sredstvima pla¢anja omogucéilo Sirenje njihova trzista iforig. str. 4.]
osigurala visoka razina zastite potroSaca pri uporabi tih platnih usluga Sirom
Unije. Time bi se trebala posti¢i uéinkovitost platnog sustava u ¢jelini te
dovesti do veceg izbora i transparentnosti platnih usluga, asistodebno ojacati
povjerenje potrosaca u uskladeno trziste placanja.

(66) Zbog razlicite nacionalne prakse u pogledu naplate‘uporabe,odredenog
platnog instrumenta (,,naplata dodatnih maknadal)ydoSle je .do iznimne
heterogenosti trziSta placanja u Uniji i zbunjenesti potresacas posebno u e-
trgovini i prekogranicnom kontekstu. Trgevciykoji, se nalaze u drzavama
¢lanicama gdje je naplata dodatnih “haknada, dopustena nude proizvode i
usluge u drzavama clanicama gdje'je naplata dedatnih naknada zabranjena,
pa naplacuju dodatne naknade potrosacu. Takoder postoji mnogo primjera
trgovaca koji potrosa¢ima naplacujumnogo vece dodatne naknade od
troSkova koje snose trgovci kao) rezultat® uporabe odredenog platnog
instrumenta. Nadaljé, “Smazan razlog za preispitivanje prakse naplate
dodatnih naknada pedupire“se €injenicom da se Uredbom (EU) 2015/751
utvrduju pravila za medubankoyne naknade za placanja na temelju kartica.
Medubankovmne naknade predstavljaju glavnu sastavnicu naknada trgovca za
kartice igplacanja na,temeljuykartica. Naplata dodatnih naknada je praksa
kojom se ‘ponekad, kotiste trgovci kako bi nadoknadili dodatne troskove
pla¢anjaha temeljmkartica. Uredbom (EU) 2015/751 namecu se ogranicenja
razine, medubankovnih naknada. Ta ¢e se ograniCenja primjenjivati prije
zabranewtvrdene utovoj Direktivi. Slijedom toga, drzave ¢lanice trebale bi
razmetriti 4spreavanje primatelja placanja da zahtijevaju naknade za
up@rabu platnih instrumenata za koje su medubankovne naknade regulirane
u poglavlju 1. Uredbe (EU) 2015/751.

(99) Potrebno je osigurati ucinkovito provodenje odredaba nacionalnog
prava donesenih na temelju ove Direktive. Stoga bi se trebali uspostaviti
prikladni postupci za rjeSavanje prituzbi protiv pruzatelja platnih usluga koji
ne postuju navedene odredbe te, prema potrebi, za osiguravanje odredivanja
uc¢inkovitih, proporcionalnih i odvrac¢ajuéih sankcija. [...] [orig. str. 5.]

Direktivom (EU) 2015/2366 odreduje se medu ostalim:

Clanak 2.
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Podrucje primjene
Ova se Direktiva primjenjuje na platne usluge koje se pruzaju u Uniji.

Glave III. i IV. primjenjuju se na platne transakcije u valuti drzave
Clanice kada se 1 pruzatelj platnih usluga platitelja 1 pruzatelj platnih
usluga primatelja placanja, ili jedini pruzatelj platnih usluga u platnoj
transakciji, nalaze u Uniji.

Clanak 4.

Definicije

Za potrebe ove Direktive primjenjuju se sljedece definicije: u.. |

9.

14.

,»primatelj placanja” znaci fizicka ili pravma oseba kojayje predvideni
primatelj nov€anih sredstava koja su predmet platne transakeije; [...]

,platni instrument” znaci personalizirantwureda; 1/li skup postupaka
dogovorenih izmedu korisnika platnih “usluga i pruzatelja platnih
usluga koji se koriste za iniciranje,naloga,za placanje;

Clanak.62.
Naknade koje'se primjenjuju

U svakom slu€aju, drzaveyClanice osiguravaju da primatelj placanja ne
trazi naknade za‘uporabu, platnih instrumenata za koje su predvidene
medubankeyne nakmade ju skladu s poglavljem Il. Uredbe (EU)
2015/75%,i [orig. stra6d za platne usluge na koje se primjenjuje
Uredbay(EU),br."260/2012.

Clanak 107.

Potpuno uskladivanje

Ne “dovodeci u pitanje ¢lanak 2., ¢lanak 8. stavak 3., c¢lanak 32.,
¢lanak 38. stavak 2., c¢lanak 42. stavak 2., c¢lanak 55. stavak 6.,
clanak 57. stavak 3., ¢lanak 58. stavak 3., ¢lanak 61. stavke 2. i 3.,
clanak 62. stavak 5., ¢lanak 63. stavke 2. i 3., ¢lanak 74. stavak 1.
cetvrti podstavak i ¢lanak 86., u mjeri u kojoj ova Direktiva sadrzi
uskladene odredbe, drzave ¢lanice ne smiju zadrzati ni uvoditi druge
odredbe osim onih koje su utvrdene ovom Direktivom.

Clanak 115.

PrenoSenje
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1. Drzave C¢lanice do 13.sijecnja 2018. donose i1 objavljuju mjere
potrebne da bi se uskladile s ovom Direktivom. One o tome odmah
obavjes¢uju Komisiju.

2. One primjenjuju te mjere od 13. sije¢nja 2018.

Uredba (EU) br. 260/2012 propisuje:

(b)

Clanak 1.
Predmet i podrucje primjene

1. Ovom Uredbom propisuju se pravila o transakcijama Kreditnog
transfera i izravnog terecenja u eurima unutargUnijckadayse i [orig.
str. 7.] platiteljev pruzatelj platnih usluga i ptuzatelj uslugayprimatelja
pla¢anja nalaze u Uniji, odnosno kada se jédini pruzatelj platnihusluga
(PPU) koji sudjeluje u platnoj transakciji nalazi,u Uniji.

Nacionalno pravo

Clanak 270.a Biirgerliches Gesetzbuchay (Gradanskiy zakonik) (donesen s
ucinkom od 13. sije¢nja 2018. "na‘ temelju_Zakona od 17.srpnja 2017.
[omissis]) glasi:

Nistavan je sporazumina temelju kojegise duznik obvezuje na placanje
naknade za uporabu SEPA“esneynog izravnog terecenja, SEPA poslovnog
izravnog terec¢enja, SEPA kreditnogitransfera ili platne kartice. Prva recenica
vrijedi za uporabu platnih kartica samo u pogledu platnih transakcija
potroSaca.ako se nayte platneykartice primjenjuje poglavlje Il. Uredbe (EU)
2015/751 " Europskog®, parlamenta i Vije¢a od 29.travnja 2015. o
medubankovnim “naknadama za platne transakcije na temelju kartica
(SL2015., 15,128, str. 1.).

Prijelaznay, odredba c¢lanka 229. stavka 45. Einfiihrungsgesetza zum
BiirgerlichenyGesetzbuch (Uvodni zakon Gradanskog zakonika) (dodana s
ucinkom od 13. sijecnja 2018. na temelju Zakona od 17.srpnja 2017.
[omissis]) glasi:

(1), Na obvezne odnose, koji se odnose na izvrSavanje platnih transakcija i
koji su nastali nakon 13. sije¢nja 2018., primjenjuju se samo Gradanski
zakonik 1 ¢lanak 248. u verziji koja je na snazi od 13. sije¢nja 2018.

(2) Na obvezne odnose, koji se odnose na izvrSavanje platnih transakcija i
koji su nastali prije 13.sije¢nja 2018., primjenjuju se Gradanski
zakonik i Clanak 248. u verziji koja je bila na snazi do 13. sije¢nja
2018., osim ako se stavcima 3. i 4. ne predvida drukdije. [orig. str. 8.]
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(3) Ako u pogledu obveznog odnosa u smislu stavka 2. izvrSavanje platne
transakcije pocinje tek nakon 13.sijecnja 2018., na tu se platnu
transakciju primjenjuju samo Gradanski zakonik i ¢lanak 248. u verziji
koja je na snazi od 13. sije¢nja 2018.

(4) Clanak 675.f stavak 3. Gradanskog zakonika u verziji koja je na snazi
od 13. sije¢nja 2018. primjenjuje se od tog datuma na obvezne odnose
u smislu stavka 2.

(5) Clanak 270.a Gradanskog zakonika primjenjuje se na.§Ve obvezne
odnose koji su nastali nakon 13. sije¢nja 2018.

Okolnosti glavnog postupka

Tuzitelj, koji je udruga za zaStitu potroSaca Koja uyskladus, njemackim
pravom ima aktivnu procesnu legitimaciju, naken, prethodne opomene u
pogledu propusta zahtijeva od tuzenika, kojiye kabelski operator i pruzatel;
usluga pristupa internetu, da u okviru peslovnewprakse,@sim u odnosu na
poduzetnike, prestane primjenjivatiqop¢i uyjetposlovanja ili to da se u
okviru ugovord o telekomunikacijskim, i kabelskim uslugama poziva na
uvjet koji glasi: ,,pausalni iznes koji potrosaci, sami uplacuju: placanje
pausalnog iznosa po uplatiaiznosmod.2,50 eura'bez izravnog terecenja.”

Od prenosenja Direktive (EU) 2015/2366 u njemacko pravo s u¢inkom od
13. sijecnja 2018., tuzenikyrazlikuje izmedu postojecih i novih ugovora. U
okviru postojecih ugovora, koji susklopljeni prije 13. sijecnja 2018., tuzenik
u pogledu opiSa,cijene ‘iyusluge primjenjuje prethodno navedenu odredbu,
kojom se primjerice ne izuzimaju SEPA kreditni transferi. Ta se odredba
viSe ne navedi upogledu odgovarajuceg cjenika koji vrijedi za nove ugovore
sklopljene nakon,13; sijeénja 2018.

Tuzenik smatra da ima pravo na primjenu odredbe na postojece ugovore, s
obziromna to da zabrana naplate dodatnih naknada na temelju ¢lanka 270.a
Gradanskog,zakonika vrijedi samo u pogledu trajnih obveznih odnosa koji
su ‘nastaliynakon 13. sije¢nja 2018. Slijedom toga, u pogledu postojecih
ugovara koji su sklopljeni prije tog datuma, ima pravo i nakon tog datuma
naplatitb pausalni iznos koji potrosaci sami uplacuju [orig. str. 9.] zato Sto se
jasnom prijelaznom odredbom ¢lanka 229. stavka 45. tocke 5. Uvodnog
zakona Gradanskog zakonika u obzir uzima nastajanje obveznih odnosa
nakon 13.sije¢nja 2018., tako da retroaktivna primjena c¢lanka 270.a
Gradanskog zakonika ne dolazi u obzir ¢ak 1 ako su se placanja izvrsila
nakon 13. sije¢nja 2018.

Suprotno tomu, tuzitelj smatra da se zabrana naplate dodatnih naknada
nakon 13.sijecnja 2018. primjenjuje i na postojeée ugovore Koji su
sklopljeni prije 13. sije¢nja 2018. Buduci da su se ¢lankom 62. stavkom 4.
Direktive (EU) 2015/2366 od referentnog datuma namjeravali utvrditi isti
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uvjeti na unutarnjem trziStu, prijelaznu odredbu ¢lanka 270.a Gradanskog
zakonika treba primijeniti neovisno o trajanju ugovora te stoga i na trajne
obvezne odnose koji su nastali prije 13. sijecnja 2018. Prijelaznu odredbu
¢lanka 229. stavka 45. toc¢ke 5. Uvodnog zakona Gradanskog zakonika, u
skladu s pravnim konceptom iz ¢lanka 229. stavka 45. tocke 3. Uvodnog
zakona Gradanskog zakonika, treba tumaciti na nacin da se na ugovore koji
su sklopljeni prije 13. sije¢nja 2018. ipak primjenjuje pravo koje je na snazi
od referentnog datuma iako su se platne transakcije takoder pocele izvrSavati
nakon 13. sije¢nja 2018.

Sud koji je uputio zahtjev sklon je smatrati da se nacionalna odredba
Clanka 270.a Gradanskog zakonika kojom se prenosi ¢lanak 62. Stavak 4.
Direktive (EU) 2015/2366 primjenjuje i u slucaju_kadwje trajni obwezni
odnos na kojem se temelje pla¢anja ugovoren prije 13. sijecnja 2018., ali
izvrSavanje (dodatnih) platnih transakcije pocinje tekynakon tog referentnog
datuma primjerice zato §to se, kao §to je to slucajuevom predmetu, naknade
za kabelske usluge ili usluge pristupa g@mternetu “naplacujug periodi¢no,
odnosno u pravilu u mjesecnim intervalima.

Sud koji je uputio zahtjev smatra da je,pritomyreléyantne da se ¢lankom 62.
stavkom 4. Direktive (EU) 2015/2366 usobzir uzimay,samo uporaba platnih
instrumenata i platnih usluga u pogledu koje,taj clanak na temelju potpunog
uskladivanja za razdoblje nakonustekareka za prenosenje 13. sijecnja 2018.
primatelju plac¢anja propisuje zabranu naplate dodatnih naknada. Suprotno
tomu, Direktivom seme"uzima,u obzirnastajanje obveznog odnosa na kojem
se temelje placanja. [orig. st 10.]

Stoga sud keji je,uputio zahtjev smatra da zabranu naplate naknada treba
primijeniti 1 naypostejece ugovore koji su sklopljeni prije 13. sije€nja 2018.
zato Sto je uyskladu ‘s uvodnom izjavom 6. Direktive u pogledu platnog
promietatpotrebnotesigurati dosljednu primjenu zakonodavnog okvira Sirom
Unije, zajamcCiti istovjetne uvjete poslovanja postojeéim 1 novim
sudionieima naytrzi§tu 1 osigurati visoku razinu zastite potroSaca pri uporabi
tih “platnifyusluga sirom Unije. U skladu s uvodnom izjavom 66., razliCite
nacionalne “prakse u pogledu naplate uporabe odredenog platnog
instrumenta,’zbog kojih je dolazilo do iznimne heterogenosti trzista placanja
u Wnijiyi zbunjenosti potrosaca, treba uskladiti na na¢in da se primateljima
placanja zabranjuje da zahtijevaju naknade za uporabu odredenih platnih
instrumenata. To uskladivanje na razini Unije dovelo bi se u pitanje kad bi
se u drzavama clanicama u pogledu trajnih obveznih odnosa 1 u buduénosti
na neodredeno vrijeme dopustale razlicite naknade jer je navodno relevantan
trenutak nastajanja obveznog odnosa u skladu s nacionalnim pravom, a ne
istek roka za prenosenje Direktive, odnosno 13. sijecnja 2018.

Sud koji je uputio zahtjev smatra da se sveobuhvatna primjena zabrane koja
se odnosi na naplatu dodatnih naknada za pla¢anja izvrSena nakon
13. sijjecnja 2018. 1 kojom se uzima u obzir samo trenutak nastajanja



ZAHTJEV ZA PRETHODNU ODLUKU 0D 1. 10. 2020. — PREDMET C-484/20

obveznog odnosa [omissis] trenutatno dovodi u pitanje na temelju teksta
prijelazne odredbe c¢lanka 229. stavka 45. tocke 5. Uvodnog zakona
Gradanskog zakonika. [razmatranja u relevantnoj pravnoj teoriji] [orig.
str. 11.]

Svojim [omissis] prethodnim pitanjem sud koji je uputio zahtjev od Suda
trazi tumacenje Clanka 62. stavka4. Direktive (EU) 2015/2366. To
tumacenje trazi zato Sto sud koji je uputio zahtjev u skladu sa smislom
pravnog pravila polazi od toga da ga treba vremenski neogranic¢eno
primjenjivati od 13. sije¢nja 2018., tako da se od tog trenutka utvrduje
jedinstvena odredba u pogledu naknada na trzistu platnih ‘usluga u Uniji
neovisno o pitanju koje se odnosi na trenutak nastajanja trajnog obveznog
odnosa.

[omissis]



