Resumo C-212/20 -1

PT

Processo C-212/20

Resumo do pedido de decisdo prejudicial em aplicacéo do artigo 98.°, n.° 1,
do Regulamento de Processo do Tribunal de Justica

Data de entrada:
12 de maio de 2020
Orgao jurisdicional de reenvio:

Sad Rejonowy dla Warszawy-Woli w Warszawien(Tribunal ‘de
Primeira Instancia de Warszawa-Wola, Varsovia, Peldnia)

Data da deciséo de reenvio:

22 de janeiro de 2020
Demandantes:

M.P.

B.P.
Demandada:

«A.»Que exerce a sua atividade através da «A.» S.A.

Objeto do processoyprincipal

Pedidonde, pagamento do montante de 50.000 PLN a titulo de montantes
indevidamente cebrados pelo demandado nos termos de clausulas abusivas
contidas num contrato de crédito no contexto da indexacdo das prestagdes de
reembolsordo crédito e do montante da divida dos demandantes.

Objeto e fundamento juridico do pedido de decisdo prejudicial

Artigos: 3.°, n.°1, 4.°, n.°1 e 5.° da Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de
abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos contratos celebrados com os
consumidores (a seguir «Diretiva 93/13»)
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Questdes prejudiciais

1.

A luz do artigo 3.°, n°1, do artigo 4.°, n.°1 e do artigo 5.° da
Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa as clausulas
abusivas nos contratos celebrados com os consumidores, e dos seus
considerandos, que preveem que 0s contratos devem ser redigidos em
termos claros e compreensiveis e que, em caso de davida, deve prevalecer a
interpretacdo mais favoravel ao consumidor, uma clausula contratual que
fixa a taxa de compra e venda de uma moeda estrangeira num contrato de
crédito indexado a taxa de cadmbio de uma moeda estrangeirayzdeve ser
formulada de modo inequivoco, ou seja, de forma“a que o
mutuério/consumidor possa a qualquer momento determinar autonemamente
essa taxa ou, a luz do tipo de contrato a que se refere ozartige4.%, M2 1,'da
diretiva referida, da natureza de longo prazo do contrato (variassdécadas), e
do facto de o valor da divisa estar sujeito a alteragdes censtantes (avqualquer
momento), € possivel redigir de forma maisegerahuma clausula.contratual,
nomeadamente uma clausula relativa ao valor, de mercado*da moeda
estrangeira, que impede a introducéo de,um desequilibrio significativo entre
as partes em termos dos direitoS ‘e oObrigacoes, “em detrimento do
consumidor, na acec¢éo do artigo 3%, n.° 1,'da referida‘diretiva?

Em caso de resposta afirmativa a,primeira [parte da questdo 1], a luz do
artigo 5.° da Diretiva 93/13/CEE\do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa
as clausulas abusivas nos contratos,celebrados com os consumidores, e dos
seus considerandos possivel interpretar uma clausula contratual relativa a
fixacdo pelo mutuante (o0 banco)yda taxa de compra e venda de moeda
estrangeira desforma a, dissiparsas davidas resultantes do contrato de um
modo favoravel ao eonsumidor, e considerar que o contrato fixa a taxa de
compra_e vendasda meedajestrangeira, ndo de forma arbitraria, mas em
funcde, danmercadonlivre,nespecialmente numa situacdo em que ambas as
partes tinham ‘e, mesmoentendimento das clausulas contratuais que definem
a taxa, des cempra “e venda da moeda estrangeira ou em que O
mutuariofeonsumidor ndo estava interessado na disposicdo contratual
contestada ne,momento da celebracdo do contrato e da sua execugdo, ndo se
tendoy, Inclusivamente, familiarizado com o seu contetdo no momento da
sua,celebracao nem durante toda a sua vigéncia?

Disposi¢@es de direito da Unido invocadas

Diretiva 93/13: considerandos 20, artigos 3.°, n.° 1, artigo 4.°, n.° 1, artigo 5.°

Disposicoes de direito nacional invocadas

Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Codigo Civil - Lei de 23 de
abril de 1964) (Dz. U., n.° 16, posi¢do 93, conforme alterada, a seguir «kc»)
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Artigo 65.°

8 1. A manifestacdo de vontade deve ser interpretada em conformidade com os
principios da convivéncia social e com os usos, tendo em conta as circunstancias
em que foi expressa.

8§ 2. Ha que procurar nos contratos qual foi a intengdo comum das partes e qual o
objetivo visado, para além do sentido literal dos termos.

Artigo 353%.°

As partes que celebram um contrato podem determinar liviemente, a relacdo
juridica, desde que o contetdo ou a finalidade do contrato n&o sejam centrarios,as
caracteristicas essenciais (natureza) da relagdo, a lei ou as regras de convivéncia
social.

Artigo 385%.°

8 1. As clausulas de um contrato celebrado.€om, um consumidor que ndo tenham
sido acordadas individualmente ndo s&o vinculativas ‘paras,0 consumidor se
estipularem os seus direitos e obrigac@es de forma ceontréria aos bons costumes,
prejudicando manifestamente os seussinteresses (clausulas contratuais ilicitas).

A presente disposicdo ndo égaplicavel aswclausulas que definem as principais
obrigagdes das partes, incluindo pregos ou,contraprestacdes, se as mesmas tiverem
uma redagéo inequivoca,

8 2. Se, por forca deydisposte novg 1,uma clausula contratual ndo for vinculativa
para o consumidoryas demais, clausulas do contrato continuam a vincular as
partes.

8§ 3. As clausulaside, umcontrato celebrado com um consumidor que ndo tenham
sido acordadas Individualmente sdo clausulas contratuais sobre cujo conteudo o
consumidor nade teve uma influéncia real. Isto aplica-se, em especial, as clausulas
contrattiais,extraidas.de um modelo de contrato proposto ao consumidor pela outra
partecontratante.

8 4, O 6nus,da prova de que uma clausula foi acordada individualmente incumbe a
quemo alegar.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Lei de 29 de agosto de 1997,
relativa ao direito bancéario) (texto consolidado, Dz. U. 2019, posic¢édo 2357)

Artigo 69.° na sua redacao atual

1. Com o contrato de crédito, o banco compromete-se a colocar a disposi¢do do
mutuario, pelo tempo estipulado no contrato, fundos destinados a um objetivo
estipulado, e 0 mutuario compromete-se a utilizad-los nas condi¢cdes previstas no
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contrato, a reembolsar o montante do crédito utilizado, acrescido dos juros nos
prazos indicados, e a pagar uma comissao sobre o crédito concedido.

2. O contrato de crédito deve ser celebrado por escrito e estipular, em particular:
1)  as partes contratantes;

2) 0 montante e a moeda do crédito;

3) afinalidade para a qual o crédito foi concedido;

4)  as modalidades e os prazos de reembolso do crédito;

4a) no caso de um contrato de crédito expresso ou indexade,a uma moeda que
ndo a polaca, regras pormenorizadas que fixam as modalidates e\os prazos\para o
calculo da taxa de cambio, com base nas quais € ‘homeadamente, caleulado o
montante do crédito, as suas parcelas, juros e prestacdeside capitalxbem como as
modalidades de conversdo em moeda de pagamento Qu ‘dey reembolso do
empréstimo;

5) o montante da taxa de juros do crédito e as'modalidades da sua alteracéo;
6) as modalidades de garantia do.reembolso do credito;

7) 0 ambito dos poderes 'do hanconligadoswao controlo da utilizagdo e do
reembolso do crédito;

8) o0s prazos e as ‘modalidades “da colocacdo dos fundos a disposicdo do
mutuario;

9) o valor @a,comissdo, se orcontrato assim o previr;
10) as;condicBes'deralteracdo e de rescisdo do contrato.

3.(Noxcaso de um contrato de crédito expresso ou indexado numa moeda diferente
da polaca, 6,mutudrio pode reembolsar as prestacdes de capital e juros e proceder
ao“reembolso“antecipado total ou parcial do crédito diretamente nessa moeda.
Nessencaso, @ contrato de crédito especificard igualmente as modalidades de
aberturate de manutencdo de uma conta destinada a juntar esses fundos para
reembolsar o crédito e as modalidades de reembolso através dessa conta.

Artigo 69.°, na redacdo vigente no momento da celebracdo do contrato, isto €, em
16 de maio de 2008

1. Com o contrato de crédito, 0 banco compromete-se a colocar a disposi¢do do
mutuério, pelo tempo fixado contratualmente, fundos destinados a um objetivo
estipulado e o mutuario compromete-se a utiliza-los nas condicgdes previstas no
contrato, a reembolsar o montante do crédito utilizado, acrescido dos juros nos
prazos indicados, e a pagar uma comissao sobre o crédito concedido.
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2. O contrato de crédito deve ser celebrado por escrito e indicar, em especial:
1)  as partes contratantes;

2) 0 montante e a moeda do crédito;

3) afinalidade para a qual o crédito foi concedido;

4)  as modalidades e os prazos de reembolso do crédito;

5) o montante da taxa de juros do crédito e as modalidades da sua'alteracao;
6) as modalidades de garantia do reembolso do crédito;

7) 0 ambito dos poderes do banco ligados ao contrale, da, utilizacde e do
reembolso do crédito;

8) o0s prazos e as modalidades da colocagdo dos fundoes ‘@ disposicdo do
Mutuario;

9) o valor da comissdo, se 0 contrato.assim Owrevit,
10) as condicOes de alteracéo e defreseisao.do contrato.

Artigo 111.°, no momento da‘celebracéo doycontrato, ou seja, em 16 de maio de
2008

1. O banco tem a obrigacde de“publicar no local de exercicio das suas atividades,
de forma disponivel ao publice:

1) as taxas, de“\jurovaplicadaswaos fundos em contas bancérias, créditos e
empréstimos;

2) astaxas de eomissde aplicadas e 0 montante das taxas cobradas;

3) ", oSwrazos dexcapitalizacdo dos juros;

4) “\astaxas . decambio praticadas;

5) “wmbalangco com o parecer do auditor relativo ao ultimo periodo auditado;

6) acomposicdo do conselho de administracdo e do conselho de supervisédo do
banco;

7) informacdo sobre as condicdes de execucdo das transferéncias
transfronteirigas;

8) nome das pessoas habilitadas a contrair obrigacdes em representagéo do
banco ou de uma entidade organizacional do banco;
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9) informacdo sobre as empresas, inclusivamente no estrangeiro, a que se refere
0 artigo 6a.°, n.° 1, na medida em que, por conta de uma unidade organizacional
do banco, no exercicio das atividades referidas nessa disposi¢do, tenham acesso a
informacdes sujeitas ao sigilo bancério.

2. Os bancos cooperativos devem, além das informaces referidas no n.° 1, indicar
igualmente o &mbito da sua atividade e o banco associado.

Ustawa o Narodowym Banku Polskim z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Lei sobre o
Banco Nacional da Poldnia, de 29 de agosto de 1997) (texto consolidado Dz. U.
2019, posicéo 1810)

Artigo 1.°

O Banco Nacional da Poldnia, a seguir «<cBNP», é 0 banco central'da Republica da
Polonia.

Artigo 24.°

1. O BNP pbe em pratica uma politica”meonetaria, fixadaspelo Conselho de
Ministros em concertacdo com o Conselho.

2. As modalidades de determinagao-do valor do zloti pelaco em relacéo as moedas
estrangeiras sdo fixadas pelamConselho de “Ministros em concertagdo com o
Conselho.

3. O BNP publica os cambios eorrentes das moedas estrangeiras, bem como outros
valores cambiais.

Apresentagdosucinta daes factes e do processo principal

Em 16¢de maio‘de 2008, B:P."e M.P., enquanto mutuarios agindo na qualidade de
consumidoresy, celebraram um contrato de muatuo com hipoteca com (A) S.A.
[Spotka, Akcyjnal, com base num modelo de contrato que lhes foi apresentado.
NOS\, termgS,, _desse “contrato, 0 banco comprometia-se a disponibilizar aos
mutuarios oy, moentante de 460.000 PLN. O crédito estava indexado a moeda
estrangeira,CHF. A duracdo do empréstimo era de 480 meses, sendo a taxa de juro
fixada somando a taxa de referéncia LIBOR 3M (CHF) e uma margem fixa de
1,20 pentos percentuais do banco. O montante emprestado foi pago aos
demandantes em 3 tranches, de acordo com as taxas de compra que figuravam nas
tabelas do banco demandando. Em 10 de janeiro de 2013, as partes celebraram um
anexo ao contrato que previa a possibilidade de reembolsar o crédito concedido
aos mutuarios indexado a moeda estrangeira CHF, a qual o crédito esta indexado.
A possibilidade de celebrar tal anexo existia desde 2009.

Segundo o regulamento interno relativo aos creditos vigente no banco, um crédito
indexado a uma moeda estrangeira tem uma taxa de juros baseada na taxa de juro
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de referéncia relativa a uma divisa que ndo PLN, cujo pagamento e reembolso séo
efetuados em PLN com base na taxa de cAmbio da moeda estrangeira para PLN,
segundo a tabela (82.°, n.°2). De acordo com a definigdo, entende-se por
«tabela» a tabela das taxas de cdmbio das moedas estrangeiras em vigor no banco
(82.°, n.°12). Em caso de créditos indexados a uma moeda estrangeira, 0
pagamento do crédito efetuava-se em PLN, a uma taxa de cdmbio ndo inferior a
taxa de compra segundo a tabela em vigor no momento do pagamento dos fundos
do crédito. Em caso de pagamento do crédito em tranches, aplica-se uma taxa nao
inferior a taxa de compra, segundo a tabela vigente no momento do pagamento
das tranches. O saldo do crédito € expresso em moeda estrangeira e'caleulado em
funcdo da taxa aplicada no momento da sua disponibilizacdos (8,7.°, .° 4).
Segundo o regulamento interno, no caso de créditos indexades a‘uma moeda
estrangeira, as prestacbes do crédito a reembolsar s&o expressaswauma “moeda
estrangeira e, na data do seu vencimento, as prestacdes do crédite saoncobradas a
partir da conta bancaria a que se refere o n.° 1, de acordo'com\a‘taxade venda que
figura na tabela vigente no banco no final do dia utilanterior a data de vencimento
das prestacOes do crédito (8 9.°, n.° 2);

Na sequéncia do seu pedido de mutuo ¢éom hipoteca \indexado a uma moeda
estrangeira, a parte demandante assinot uma ‘declaracao“segundo a qual tinha
plena consciéncia do risco cambial, _renunciava aypossibilidade de contrair um
empréstimo em PLN e optava por.contraif um empeéstimo indexado ao CHF,
conhecia as disposi¢bes dogrkegulamento, interno (A) relativas aos creditos
indexados a moedas estrangeiras e\tinha'sidoyinformada de que os valores atuais
de cdmbio da moeda estfangeira estavam disponiveis nas instalagdes do banco.
Além disso, reconhecia estar ciente,do facto de o risco cambial ter incidéncia no
montante da obrigaGéo ‘parascomio banco (A) e no montante das prestacdes de
reembolso do crédito, que o,credito Seria pago em PLN nas condi¢des previstas no
regulamento dnterno,e“que oysalde em divida pelo credito estava expresso em
moeda estrangeira; as,prestacoesido credito sdo expressas nessa moeda estrangeira
e sdo reembolsadas en\PLaN ‘€om base nas regras contidas no regulamento interno.
Os mutuarios, rubricaramytodas as paginas do pedido de crédito, do contrato, do
regulamento internoye do anexo ao contrato. Os demandantes leram o contrato e
viram o regulamente‘interno, ndo o tendo feito cuidadosamente.

© montante das prestacdes devidas, no periodo entre 16 de maio de 2008 e 10 de
outubro'de 2014, admitindo que o credito era um crédito expresso em PLN, pondo
de parte.a clausula de indexagdo, com juros para um crédito indexado a uma
moeda estrangeira, isto é, a LIBOR 3M mais a margem, seria de 95.491,32 PLN.
A diferenca entre 0 montante pago pelos demandantes nos termos do contrato e o
montante que pagariam em caso de omissdo das clausulas contratuais contestadas
relativas a indexagéo é de 50.492,46 PLN a favor dos demandantes.

As taxas de cambio praticadas pelo banco segundo a sua tabela correspondiam as
praticadas no mercado, sendo que as taxas de cambio dos diferentes bancos, que
ndo diferem significativamente umas das outras, resultam das diferencas nos
precos de compra e venda no mercado interbancéario. A aplicagdo pelo banco da
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taxa de compra e de venda resulta da necessidade de garantir a seguranca dos
fundos que Ihe foram confiados, limitando a abertura da posi¢do cambial. A
principal forma de eliminar o risco cambial é a obtencdo, pelo banco, de
financiamento em francos suicos no mercado interbancério.

A diferenca entre 0 montante do crédito que os demandantes deveriam pagar se
tivessem celebrado um contrato de crédito em PLN com a taxa de juros que lhe é
propria  (176.584,79 PLN) e o0 que pagaram nos termos do contrato
(145.983,78 PLN), entre 16 de maio de 2008 e 10 de outubro de 2014, é de
30.601,01 PLN em detrimento dos demandantes. Em 11 de fevereiro(de2017, essa
diferenca era de 24.803,31 PLN em detrimento dos demandantes.

Durante o periodo visado pela acéo, as prestacdes do crédito ‘indexadorao €HF, na
maior parte do tempo, eram inferiores as do crédito em PN, essimultaneamente,
num crédito indexado ao CHF, o reembolso do capitalera varias,vezes superior ao
de um crédito em PLN. A titulo de exemplo, pode saklientar-se, .com,base numa
andlise seletiva das prestacBes em periodos_iguais, dexseis, meses, que, por
exemplo, em julho de 2009, a prestacdo mensal de, um crédito indexado ao CHF
era de 1.825,06 PLN, correspondendo a capital 994,92 PN, ‘ou'Seja, mais de 54%
do valor da prestacdo, ao passo quega prestacdodoscrédito em PLN era de
2.485,27 PLN, correspondendo a capital 288,73 PLN,%ou ‘seja, mais de 11% do
valor da prestacdo. Em janeiro de 2010y a"prestacdo do crédito indexado ao CHF
ascendia a 1.712,60 PLN, correspondendo‘a capital 965,73 PLN, ou seja, mais de
56% do valor da prestacédo,.sendo‘que a‘prestacdo do emprestimo em PLN era de
2.357,96 PLN, correspondendota capital 255,56 PLN, ou seja, mais de 10% do
valor da prestacdo. Em“seguida,~em jJaneiro de 2013, a prestacdo do crédito
indexado ao CHF era de«2.019,29 PL'N, correspondendo a capital 1.299,12 PLN,
ou seja, mais de¢64% dovalerda prestacdo do empréstimo em PLN, que era de
2.396,93 PLN, correspendendo aicapital 298,60 PLN, ou seja, mais de 12% do
valor da prestagdo.\Per ‘sua vez, em janeiro de 2014, a prestagdo do crédito
indexado“ao CHF\era 'de*2.030,99 PLN, correspondendo a capital 1.320,26 PLN,
ou seja mais\de 65%.do-valor da prestacdo, sendo a prestacdo do crédito em PLN
1.928,45,PLN, correspendendo a capital 484,85 PLN, ou seja mais de 25% do
valor davprestacdonPor dltimo, em julho de 2014, a prestacdo do crédito indexado
aonCHF era de 2.041,59 PLN, correspondendo a capital 1.362,16 PLN, ou seja,
mais “de, 66% do valor da prestacdo, enquanto a prestagdo em PLN era de
1.988,79,PEN;, correspondendo a capital 537,15 PLN, ou seja, mais de 27% do
valor da prestacéo.

Argumentos essenciais das partes no processo principal

A parte demandante invoca como fundamento para alegar o carater abusivo das
clausulas contratuais o facto de o demandado ser totalmente livre para determinar,
de modo arbitrario, a taxa de compra e de venda da moeda estrangeira CHF na
tabela do banco com as taxas de cambio para os empréstimos em moeda
estrangeira e para os créditos indexados a taxa de uma moeda estrangeira. Além
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disso, foi indicado que nem o contrato nem o regulamento interno contém
disposigdes relativas ao modo como é determinado o valor de referéncia com base
no qual seria determinada a taxa de compra e de venda de CHF. A taxa de cambio
dessa moeda na tabela do banco é determinada com base na taxa de cambio no
mercado interbancario, de tal forma que a taxa de compra ou de venda pende para
um ou outro lado da taxa de cambio interbancaria, o que é decidido pelo conselho
de administracdo do banco, e os consumidores ndo tém qualquer influéncia na
determinacdo da taxa de compra e venda da moeda estrangeira. Por conseguinte,
ao fixar o montante da divida e das prestacdes do crédito com base numa clausula
ilicita, o demandado agiu ilegalmente e deve reembolsar | aswquantias
indevidamente cobradas. Na acdo pede-se o reembolso da diferenca entre as
quantias cobradas pelo demandado a titulo do reembolso_do“eréditone as‘que
seriam devidas caso se pusesse de parte as clausulas abusiyas.

O banco demandado indicou na sua resposta que ‘&, partesdemandante’ ndo
contestou durante mais de 8 anos a validade do centrato de crédite hem as suas
diferentes clausulas, tendo executado o contrato™e ‘retirado, as* vantagens
econdmicas da escolha desta forma de creditoscomparativamente a créditos
em PLN. A procura de uma violacdo dos interesses.do constumidor constitui uma
tentativa de eludir os efeitos de uma decisdo financeira‘tomada que ja ndo esta a
gerar os beneficios esperados. Na opinido do bance, a elausula de indexacdo nédo
esta sujeita a exame quanto a sua‘conformidade comio artigo 385%.° do k¢, uma
vez que foi acordada individualmente entre, as_ partes, ndo contém clausulas
contrarias aos bons costumes Rem wiola o0s interesses do consumidor, sendo que o
banco nédo define a tabela‘de.cambio de,modedivre e arbitrério, e a taxa de compra
e venda do CHF nas tabelas dexcambio do demandado corresponde aos valores do
mercado. Além disse, o banco ainda“referiu que, com base no artigo 111.° do
prawo bankowe (Direito Baneario),sse encontra obrigado a publicar as taxas de
cambio queg aplica, ‘independentemente de qualquer relagdo contratual e
independentemente de ‘gqualguer modelo de contrato, ndo existindo no momento da
celebracdo, doncontrate, legislacdo que impusesse aos bancos a obrigacdo de
determinar cem exatiddonos indicadores e modelos matematicos utilizados para a
fixagao das taxas. Agrescentou que as taxas de cambio, que se alteram em fragdes
de 'segundoy,séo estabelecidas com base em indicadores globais de mercado que
saonindependentes do banco, estando a politica de gestdo da tabela cambial sujeita
ae_controlo \da Komisja Nadzoru Finansowego (Comissdo de Supervisao
Financelra polaca).

O demandado acrescentou que, em cumprimento da Rekomendacja S
[Recomendacdo S], a partir de abril de 2009 estipulou no seu Regulamento
Interno que as taxas de cambio de divisas estrangeiras séo fixadas tendo em conta:
as taxas médias de cambio publicadas pelo BNP, a situacdo corrente no mercado
cambial, a atual posicdo cambial do banco e a previsdo da evolucdo das taxas de
cambio.
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Apresentacdo sucinta da fundamentacéo do pedido de decisdo prejudicial

A anélise da Diretiva do Conselho 93/13, que foi transposta para o ordenamento
juridico polaco, designadamente, pelo artigo 385%.° do kc, as disposicOes acima
referidas do direito polaco e a jurisprudéncia do Tribunal de Justica, em especial a
relativa ao artigo 5.° da diretiva e os Acdorddos nos processos C-186/16, C-96/14 e
C-26/13, ndo servem para dar resposta as questbes submetidas pelo 6rgédo
jurisdicional de reenvio.

A primeira duvida do 6rgdo jurisdicional diz respeito a questdo de saber se, a luz
do artigo 3.°, n.°1, do artigo 4.°, n.°1, e do artigo 5.° da“Diretiva do
Conselho 93/13/CEE, bem como dos artigos 69.° e 111.° do, Prawo, bankowe
(Direito Bancario), vigentes no momento da celebracdo do“contrate, € ‘possivel
exigir ao banco que a clausula do contrato que determinaia, taxa de compra € de
venda da moeda estrangeira no contrato de crédito indexadosa taxa de cambio
dessa moeda estrangeira seja redigida em termos tetalmente inequivoeos; a saber,
que 0 mutuario/consumidor possa autonomamentesdeterminar. essa taxa em
qualquer altura, tendo em conta a natureza desse, centrato, as disposicoes
nacionais e 0s usos preestabelecidos no nomente da celebracdo do contrato. A
data da assinatura do contrato ndo existia qualquer disposicao que previsse a
obrigacdo de dar indicacOes sobre a ‘regra de fixacdo das taxas cambiais de
moedas estrangeiras, e 0 artigo 69.2, N.%2,'do*Prawo hankowe (Direito Bancario),
na redacdo vigente a época, exigia que o‘contrato de crédito tivesse uma forma
escrita e enunciava 0 que, deviasesse “contratod estipular especificamente (por
exemplo, o montante e adnoeda,do créditopa finalidade para a qual o crédito era
concedido, as modalidades e“es prazosyde reembolso do crédito, bem como as
taxas de juro do créditone as condi¢bes da sua alteragdo). Em 26 de agosto de
2011, isto é, mais de trés\angs,apds a celebracdo do contrato, esta situagdo foi
alterada pela entrada em‘vigor dosartigo 69.°, n.° 2, ponto 4a, do Prawo bankowe
(Direito Bancarie) quesprevé que, no caso de um contrato de crédito expresso ou
indexadoha uma ‘moeeda ‘quedndo a polaca, esse contrato deve, nomeadamente,
incluir regras pormenorizadas que fixem as modalidades e 0s prazos para o
calculo ‘da taxa, decambio, com base nas quais € nomeadamente calculado o
montante, do credite, as suas parcelas, juros e prestacdes de capital, bem como as
maedalidades “de ‘conversdo em moeda de pagamento ou de reembolso do
empréstimo. Esta disposicdo ndo exclui, porém, a liberdade do banco na fixagao
do valor,da'moeda estrangeira, introduzindo apenas a obrigacdo de determinar as
regras\e 0s prazos para a fixacdo das taxas cambiais. No projeto de exposicéo de
motivos da lei a qual foi aditada o ponto 4a indica-se, entre outras coisas, que esse
aditamento tem por efeito que o mutuario logo na fase do contrato de crédito sera
devidamente informado pelo banco sobre as regras para ele mais importantes
referentes ao reembolso do credito. Gragas a essa solucdo, os bancos fazem
concorréncia entre si com o montante do chamado spread. O o6rgéo jurisdicional
de reenvio indica que no direito nacional ndo existe qualquer disposicdo que
precise como devem ser determinadas as taxas de cambio, o que se afigura
oportuno a luz da atividade no mercado livre.
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Neste contexto, o 6rgédo jurisdicional de reenvio salienta que, ao apreciar a
possibilidade de uma formulacdo inequivoca das regras de fixacdo das taxas de
cambio, as regras de fixagdo das taxas de cambio pelo BNP em vigor a data da
celebracdo do contrato ndo podem ser ignoradas. Acontece que, nos termos do
§2.°, ponto 1, da Uchwata n.° 51/2002 Zarzadu NBP (Resolugdo n.° 51/2002 do
Conselho de Administragdo do BNP), de 23 de setembro de 2002, sobre 0 modo
de calculo e a publicacdo das taxas de cambio correntes para moedas estrangeiras,
as taxas médias de moedas estrangeiras sdo calculadas, no caso do EUR e do USD
para PLN, com base na chamada «cotacdo». Esta consiste em perguntar
diariamente a dez bancos constantes da «Lista dos bancos candidates as, funcdes
de dealer de cdmbio no mercado monetario segundo o volume ‘de negocios
realizado no mercado cambial interbancario — operagdes de ‘spot’ desuma moeda
— para PLN», a taxa de compra e de venda do EUR e do USD,emRLN"aplicadas
nesse bancos. Segundo o ponto 2, as taxas de moedas estrangeirasscomo, por
exemplo, o CHF, séo calculados com base nos pregossdo*EWUR ‘em PLN e no
mercado cambial, calculados segundo o ponto @, relativamentesasddiferentes
moedas as 11:00 horas. O banco demandade, figurava naslista dos bancos
candidatos a realizar as funcGes de dealer de€ambio,nonmercado monetario, o que
significa que as taxas de cambio das tabelas, deseambio dowbanco demandado
estavam na base da fixacdo do cambia’do BNPyAQui imparta acrescentar que o
BNP, enquanto entidade de consolidacade, legislativa e institucional (artigo 227.°
da Constituicdo da RP), que executa a‘politica monetaria e, mais importante, a
politica cambial, alterou por trés,vezes,as regras relativas a fixacdo das taxas do
cambio num periodo de 18@naes, otnseja,\num, periodo mais curto daquele para o
qual o contrato foi celebrador

Surge, portanto, uma duvida,quanto asquestdo de saber se, a luz do caréter de
longa duragdo deycontratondescrédite, indexado e das imprevisiveis alteracdes do
mercado cambial, “édedtodonpossivel exigir ao demandado que determine com
rigor e préeisao, as, modalidades de estabelecimento do cambio da moeda
estrangeira, ou sg, tendo, em conta a natureza do servico, nos termos do artigo 4.°,
n.° 1, da Diretivan93/13,,é possivel fazer referéncia ao conceito mais geral da
cofacdo ‘do mercade, tanto mais que a eventual liberdade de um banco na
determinacéo do cambio da moeda estrangeira, dentro dos limites dos valores de
mercado, ndo“geraria um desequilibrio significativo, em conformidade com o
artigod.%, n.%1, da diretiva referida, no plano econdémico, em detrimento do
consumidor.“Esta duvida parece confirmada pelo regulamento interno aplicado
pelo demandado apos a entrada em vigor do artigo 69.°, n.° 2, ponto 4a, do Prawo
bankowe (Direito Bancério). Como indicou o demandado, desde a alteracdo acima
indicada, segundo o regulamento interno, as taxas das moedas estrangeiras séo
fixadas tendo em conta: as taxas médias de cambio publicadas pelo BNP, a
situacdo corrente no mercado cambial, a atual posicdo cambial do banco e a
previsdo da evolucdo das taxas de cambio. Esta redacdo do regulamento interno,
embora indique os critérios de determinacdo da taxa de cadmbio da moeda
estrangeira, em razdo das regras imprecisas € pouco rigorosas, impede
efetivamente a determinacao do valor do cAmbio da moeda estrangeira.
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Se se considerar que uma clausula contratual relativa as modalidades de fixacéo
das taxas de cambio se pode caracterizar pela sua generalidade no caso de um
contrato de crédito indexado a uma moeda estrangeira e tomar como referéncia a
cotacdo do mercado, coloca-se mais uma duvida quanto a questdo de saber se €
possivel interpretar uma clausula contratual relativa a fixacdo pelo mutuante (o
banco) da taxa de compra e de venda da moeda estrangeira de forma a resolver as
duvidas resultantes do contrato a favor do consumidor e a considerar que o
contrato ndo determina as taxas de compra e de venda da moeda estrangeira com
total liberdade, mas em funcéo do mercado.

Neste contexto, hd que determinar se € possivel suprimir a ambiguidade e uma
clausula contratual que defina as modalidades de fixacdo do eambio“da meeda
estrangeira, segundo os considerandos e o artigo 5.° da Diretiva 93/13;,Sem que
seja necessario suprimir a clausula contratual contestada. Rareeem apontar para
esta solugdo a distingdo entre a possibilidade de™interpretars as “elausulas
contratuais a favor do consumidor, nos termos do artigo's.“\da referidawdiretiva e a
possibilidade de excluir uma clausula contratual.que‘seja cansiterada abusiva, nos
termos do artigo 6.° da referida diretiva. No“ordenamento “juridieo nacional, a
questdo da interpretagdo da manifestacdo ‘dewvontade e ‘dos ‘eontratos € regulada
pelo artigo 65.° do kc, que toma por reféréncia 0s, principios,da convivéncia social
e 0s usos estabelecidos nas circunstancias da manifestagéo de vontades e, no caso
dos contratos, na intengdo comum das partes € na finalidade do contrato. Trata-se,
portanto, em substancia, degsaber “se umas cldusula ambigua num contrato
celebrado com um consumidor pode serssuprimida atraves de uma interpretagéo
da intengdo comum das<partesie davfinalidade do contrato ou se tal clausula
contratual deve ser quase“automaticamente considerada sem efeito, na acecdo do
artigo 385%.° do ker Iste ‘¢ importante no contexto dos depoimentos dos
demandantes quantosao fagtonde terem pensado, no momento da celebracdo do
contrato, quegseriazutilizada uma taxa objetiva, como a do BNP, por exemplo, e
das declaragdeswdoy demandando, que indicou que o cambio que praticou
correspondia a'uma cetacao de mercado e ndo era arbitrariamente fixada.

Advida diz tigualmente respeito ao procedimento de apreciacdo do eventual
carater “abusivo ‘da. clausula contratual em questdo. Com base na posicéo
apresentada, ‘pelas autoridades nacionais (Urzad Ochrony Konkurencji i
Konsumentow, Rzecznik Finansowy [Servico de Protecdo da Concorréncia e dos
Consumidores, Provedor de Justica]) e na jurisprudéncia nacional, pode admitir-se
que a“apreciacdo do carater eventualmente abusivo de uma clausula contratual
relativa a determinacdo da taxa de compra e de venda de uma moeda estrangeira
num contrato de crédito indexado a uma moeda estrangeira a luz da Diretiva 93/13
s6 pode ser feita com base nos termos literais do contrato. Contudo, a luz dos
Acérddos do Tribunal de Justica (de 26 de janeiro de 2017, nos processos
C-421/14 e no Acordao ai referido de 4 de junho de 2009, Pannon GSM,
C-243/08, EU:C:2009:350, n.° 39, e de 14 de marco de 2013, no processo
C-415/11, Aziz/Catalunyacaixa), o exame do carater eventualmente abusivo de
uma clausula deve ser feito tendo em conta todas as circunstancias que rodeiam a
sua celebracdo. Quando as clausulas contratuais neste tipo de processo forem
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iguais ou semelhantes, as circunstancias que rodeiam a atividade das partes no
momento da celebracdo do contrato justificam a questdo de saber se do ponto de
vista do exame do carater eventualmente abusivo de uma clausula contratual séo
relevantes aspetos como: a) a execu¢do do contrato, destinada a reproduzir as
circunstancias do momento da celebracdo do contrato; b) a ndo assinatura de um
anexo ao contrato que permite reembolsar diretamente o crédito em moeda
estrangeira; c) a incidéncia das clausulas contestadas na vontade do consumidor
de celebrar o contrato; d) a compreensdo da clausula contestada pelo consumidor;
ou e) a falta de interesse do consumidor pela clausula contratual contestada, no
momento da celebracdo e da execucdo do contrato, incluindo a ndao temada de
conhecimento do conteudo do contrato no momento da sua celebracdo e durante
todo o periodo da sua vigéncia. Esta duvida resulta da tese expressasno,Acordao
nos processos C-415/11 e C-421/14 em que se indica,que,se podesfalar em
oposicdo aos ditames da boa-fé quando uma clausula “Centratual “estipula os
direitos e obrigacdes de uma forma que néo seria aceite pelas‘parteso decurso de
uma negociagdo legitima entre as partes. Na opinido o 6rgdofjurisdicional de
reenvio, a apreciacdo das circunstancias da celebragde, do. contrato, incluindo a
intencdo comum das partes quanto a determinagéo ‘das‘taxas de cdémbio da moeda
estrangeira aplicadas na execugdo do contrato,\deve “ser “efetuada a luz da
jurisprudéncia expressa pelo Tribunal¢dde Justica, novseth AcOrdao nos processos
C-415/11 e C-421/14. Nestas condicbes, o oOrgao “jurisdicional de reenvio
considera que as circunstancias relativas,a‘atividadedas partes no momento da
celebracdo do contrato, mencionadas *nos pontos.a) a e) supra, sdo de elevada
importancia.

Ora, a questdo de saberszse ‘umasclausula contratual seria aceitavel pode ser
esclarecida com base nassduvidas,acima apresentadas. Em especial, a questdo da
execucdo do contrato, a falta‘desatengdo dada as regras sobre a fixacdo da taxa de
cambio da moeda\estrangeira Ouya ndo tomada de conhecimento do contrato
durante toda,a stia vigéncia permitem concluir que o contrato teria sido celebrado
mesmo_due a ‘parte no, decurso de negociacdes legitimas tivesse apreendido os
detalhes da fixacdeo pelo‘banco da taxa de cambio da moeda estrangeira. No caso
em aprego, estas,duvidas sao reforcadas pelo facto de o demandante ter declarado
quesesperava que_oscambio fosse fixado de forma objetiva, indicando, a titulo de
exeqmplo, aztaxado BNP. Por outro lado, o demandado reconhece que estava
obrigadosa aplicar a cotagdo do mercado e, portanto, no essencial, uma cotagéo
tambémiobjetiva. Com efeito, pode acontecer que as partes compreendessem
conjuntamente dada disposic¢do contratual no sentido de que tinha sido aceite no
decurso de negociagdes legitimas, cumprindo a obrigacdo de boa-fé referida nos
acorddos do Tribunal de Justica proferidos nos processos C-415/11 e C-421/14.
Isso justifica, em seguida, a duvida sobre a questdo de saber se efetivamente a
vontade comum das partes quanto a necessidade de recorrer a um cambio objetivo
permite qualificar a clausula contratual em causa de abusiva ou se € possivel, a
este respeito, dissipar as duvidas contratuais no sentido de considerar que a taxa
de cdmbio da moeda estrangeira constante da tabela do banco ndo é de fixacéo
livre, mas antes um cambio formulado no &mbito de uma liberdade decorrente dos
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artigos 69.° e 111.° do Prawo bankowe (Direito Bancario), exclusivamente dentro
dos limites dos valores do mercado.

Todas as questdes prejudiciais supra sdo pertinentes para a determinagdo do
padrdo normativo correto decorrente das disposi¢fes da Diretiva 93/13 em causa
e, por conseguinte, sdo de grande importancia no que respeita as disposi¢des do
direito nacional. Tendo em conta o grande nimero de processos pendentes nos
orgdos jurisdicionais nacionais contra diferentes bancos, que invocam como
primeiro e mais importante argumento a auséncia de liberdade no estabelecimento
de taxas de cambio, a resposta do Tribunal de Justica sera de extrema,utilidade
para a resolucdo ndo sé do litigio no processo principal, mas tambem dewvarios
outros litigios nacionais do mesmo tipo. Uma resposta negativa a,primeixa questao
permite, no essencial, decidir eficazmente processos analogos,“\semhque seja
necessario resolver outras questdes, incluindo a do risco cambial’

Uma resposta positiva é apoiada pelo facto de 0 tipo de contrato,de crédito
indexado a uma moeda estrangeira, celebrado a Varias<déeadas (ho caso em
apreco, 40 anos), provavelmente impossibilitarsa redacde, de “uma clausula
contratual de forma tdo inequivoca que seja-aplicavel durante todo o periodo de
vigéncia do contrato. Tendo o BNP, durante 18 anes, ‘alterado por trés vezes as
regras relativas a fixacdo dos cambioside moedas, estrangeiras, parece legitimo
interrogarmo-nos sobre a questdo“de saber'se é possivel exigir que um banco
comercial possa adotar uma splucdo inequivoca quanto a esta questdo, e isto por
um periodo tdo longo.

A referéncia a uma férmula aritmética que tenha em conta as cota¢fes do mercado
interbancario indicadass nos serviges /de informacdo Reuters e Bloomberg
corrigidas em fungao das “miargens poderia ndo trazer clareza e seguranga a
clausula contratualzComeefeito, tendo em conta a duragédo tdo longa dos contratos
e a imprevisibilidade, de, contexto econdémico, a referéncia aos dados desses
servigos de informacgao poderia revelar-se insuficiente, dado que a sua fiabilidade
ndo podeser, controlada.Todavia, ha que salientar que, uma vez que a cotagdo do
BNP,.& 0 resultado‘dasitaxas de cAmbio dos bancos comerciais fixadas nas suas
tabelas (ineluindowo_banco demandado), a referéncia no contrato a taxa do BNP
poderia igualmente ser censurada pela arbitrariedade da sua fixacdo em razdo da
influéneia indireta dos bancos comerciais na taxa do BNP. Por conseguinte, é
igualmentesduvidoso que a taxa do BNP possa ser considerada um indicador
objetivo ' independente da vontade dos bancos comerciais. Nestas condices,
talvez a“lnica clausula contratual segura, ainda que bastante geral, seja uma que
faca referéncia as taxas de compra e de venda do mercado de moedas estrangeiras.
Simultaneamente, uma certa generalidade da clausula contestada poderia ser
justificada a luz do artigo 3.°, n.°1, da diretiva pela natureza propria de um
contrato de crédito indexado a uma moeda estrangeira com uma duragdo de varias
décadas. Do mesmo modo, o facto de se deixar ao banco uma certa liberdade na
fixacdo das taxas de cambio, unicamente dentro dos limites dos valores de
mercado, impede que se considere que essa clausula introduz um desequilibrio
significativo em detrimento do consumidor, segundo o artigo 4.°, n.°1, da

14



12

13

14

»A.” PROWADZACY DZIALALNOSC ZA POSREDNICTWEM ,,A.”

diretiva. As disposi¢fes nacionais ndo proibem a fixacdo pelos bancos dos seus
proprios cambios, segundo os artigos 69.° e 111.° do Prawo bankowe (Direito
Bancario), e um mercado livre seria talvez uma garantia adequada de taxas de
cambio reais e objetivas.

Quanto a uma resposta positiva a segunda questdo, hd que notar que, tendo em
conta que a Diretiva 93/13 distingue a possibilidade de suprimir a ambiguidade de
uma clausula contratual, segundo o seu artigo 5.°, e a exigéncia de suprimir essa
clausula contratual, nos termos do artigo 6.° da diretiva, parece necessario
recorrer, num primeiro momento, a uma solugdo mais ligeira e tentar“suprimir a
ambiguidade contratual, permitindo assim preservar inteirameéqte, o centrato
segundo a vontade das partes. O artigo 65.° do kc pode servir‘para‘determinar a
vontade das partes. Prova disto € o facto de as partes indicarem que as, taxas de
cambio, nos termos do contrato, tém de ser objetivas,»0 que o“demandado
entendeu como sendo a cotacdo do mercado, sem que‘os,demandantes tivessem a
esse respeito uma posicdo muito precisa, tendo mencionade, perexemplo, a taxa
de cambio da BNP.

Em especial, no Acdrdédo proferido no pracesso ‘C-421/44, o, Tribunal de Justica
indicou que compete ao juiz nacional prenunciac- se, tende,em conta os referidos
critérios, sobre a qualificacdo concreta‘de uma clausula contratual particular em
funcdo das circunstancias proprias do easedem aprego (n.° 57). No n.° 61 desse
acérddo indica-se também que, nos termos, do artigo 4.°, n.° 1, desta diretiva, o
carater abusivo de uma clausula“contratual\deve ser apreciado em funcdo da
natureza dos bens ou doséervices objeto de, contrato e mediante consideracdo de
todas as circunstancias que, nomomento,em que aquele foi celebrado, rodearam a
sua celebracdo. Nossentidoindicado“neste acordao, é de referir o acérddo nele
citado, proferidogno processonC=243/08 (n.° 39), em que se indica que o artigo 4.°
da diretiva estabelece ‘que o“carater abusivo de uma clausula contratual deve ser
apreciado em “funcdo“dawnatureza dos bens ou servicos que sejam objeto do
contrato & mediante consideragdo de todas as circunstancias que, no momento em
que fol celebradoy, rodearamra sua conclusdo (v. também Acoérdédo do Tribunal de
Justiga, processe C-415/11, n.° 71).

Adicionalmente, hd que salientar que a clausula contestada, embora ndo seja
suficientemente precisa, ndo permite atribuir ao demandado ma-fé, uma vez que,
ao“longo destoda a duracédo da execucdo do contrato, aplicou as taxas de cambio
do mercado, segundo o seu entendimento do contrato, mesmo numa altura em que
a questao do carater abusivo das clausulas ndo se colocava. A este respeito, nao se
pode atribuir ao banco a vontade de formular uma clausula contratual para
prejudicar o consumidor aplicando taxas de cambio de moedas estrangeiras de
modo arbitrario e alheado do mercado. Clausulas contratuais analogas em
contratos de crédito deste tipo eram também pratica corrente noutros bancos.
Também as consideracfes economicas podem militar a favor do reconhecimento
destas taxas como correspondendo & cotacdo de mercado. E de notar que mesmo
admitindo que o banco tem liberdade para fixar as taxas de cdmbio no ambito do
valor do mercado, os mutuarios encontram-se, Nno caso em apreco, numa situagao
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econdémica mais favoravel do que se fossem parte num contrato de crédito
em PLN com os juros que lhes sdo proprios.
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