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apelanti-reclamanti,

[omissis]

s

Corendon Airlines Turistik Hava Tasimacilik A.S., [omissis] 07200 Antalya,
Turcia, [omissis] intimata-parata,

[omissis]

Sectia a 22-a civila a Landgericht Diisseldorf [Tribunalul Regional din
Dusseldorf, Germania]

[omissis]

a decis:

Suspenda procedura.

Adreseaza Curtii de Justitie a Uniunii Eusepene, imytemerul articolului 267 TFUE,
urmatoarele intrebari cu privire la interpretarcadreptului Uniunii: [OR 2]

1.

Situatia in care operatorul de transport acrianiefeetiv amana ora de plecare a
unui zbor rezervat in cadrul Unui pachet de servicii turistice de la ora
prevazutd, 13.20 (ora lo¢ald) la orad6.10 (ora locald) in aceeasi zi reprezinta
o anulare a unui @bor inysensul, articolului 2 litera (1) si al articolului 5
alineatul (1) din‘Regulamentul (CE),nr. 261/2004 al Parlamentului European
si al Consiliului de stabilire a unor norme comune in materie de compensare
si de asistenfdna pasagerilorgin eventualitatea refuzului la Tmbarcare si
anularii sau‘intarziesii'prelungite a zborurilor si de abrogare a Regulamentul
(CEE).nt. 295/91%din"11 februarie 2004 (JO 2004, L 46, p. 1, [Editie
speeciald, 074vol. 12, pa218])?

Comuniearea ¢u noud zile inainte de debutul calatoriei a amanarii orei de
plecareta Unui‘zbor de la ora 13.20 (ora locala) la ora 16.10 (ora locald) Tn
aceeasi zi reprezintd o ofertd de redirectionare in sensul articolului 5
alineatul{(1) litera (c) punctul (ii) din Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al
Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a unor norme comune
invimaterie de compensare si de asistentd a pasagerilor in eventualitatea
refuzului la imbarcare si anularii sau intarzierii prelungite a zborurilor si de
abrogare a Regulamentul (CEE) nr. 295/91 din 11 februarie 2004 (JO 2004,
L 46, p. 1, [Editie speciala, 07/vol. 12, p. 218]), iar, in caz afirmativ, aceasta
trebuie sd corespunda cerintelor prevazute la articolul 5 alineatul (1) litera
(@) si la articolul 8 alineatul (1) din Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al
Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a unor norme comune
in materie de compensare si de asistentd a pasagerilor in eventualitatea
refuzului la imbarcare si anuldrii sau intarzierii prelungite a zborurilor si de
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abrogare a Regulamentul (CEE) nr. 295/91 din 11 februarie 2004 (JO 2004,
L 46, p. 1, [Editie speciala, 07/vol. 12, p. 218])?

Motive

Reclamantii au rezervat, prin intermediul portalului de intermediere Check24 un
pachet de servicii turistice in Antalya, Turcia. Acestia au primit de la operatorul
de transport aerian parat o confirmare a rezervarii pentru zborul XC 6408 din 18
mai 2019, cu plecare din Diisseldorf si cu destinatia Antalya. Zberul de, plecare
era prevazut pentru ora 13.20 (ora locald), iar zborul de sosire era,préyazut pentru
ora 17.50 (ora locald). Operatorul de transport aerian paratsa amanat zborul,
mentinand numarul de zbor, pentru ora 16.10 (ora locala) in aceeasizipastfel incat
ora de sosire prevazuta [OR 3] a devenit ora 20.40 (oralecala). Ulterior, zborul a
intarziat, decolarea avand loc abia la ora 17.02 (orda¥ocald), lar aterizarea la ora
21.30 (ora locala).

Reclamantii au invocat impotriva operatorului de transpert aerian parat
compensatii In cuantum de 400 de euro_fiecare, Tn temetul articolului 5 alineatul
(1) litera (c) si al articolului 7 alineatul (1), Iitera (b) din"Regulamentul (CE)
nr. 261/2004 al Parlamentului European sial Consiliuluadin 11 februarie 2004 de
stabilire a unor norme comuné in materie, de ‘compensare si de asistentd a
pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii Sau Tntarzierii
prelungite a zborurilor si deabrogare ayRegulamentului (CEE) nr. 295/91 (JO
2004, L 46, p. 1, Editie specialdy, 07/voly 12, p. 218, denumit in continuare
,»Regulamentul nr. 261/2004™).

Amtsgericht (Tribunalul Districtual)sa Tespins actiunea, considerand ca nu exista
un refuz la imbarearesin'sensulharticolului 2 litera (j) si al articolului 4 alineatul (3)
din Regulamentul ‘ar. 26172004, intrucat, desi orarul de zbor se modificase,
programarea inigiald ‘&, zborului nu fusese 1nsd abandonata, iar reclamantii
avugeserd posibilitatea de a se imbarca pe zborul cu orar modificat. De asemenea,
instanta mentionata a adaugat ca nu era necesara pronuntarea cu privire la aspectul
dacd modificarcanerelor de zbor reprezinta o anulare sau o intarziere prelungita,
din mement ce este cert ca reclamantii au fost informati cu privire la modificarea
orarului'de zbor in perioada cuprinsd Intre doud saptamani si sapte zile inainte de
ora de plecare prevazutd, in conformitate cu articolul 5 alineatul (1) litera (c)
punctul\(ii) din Regulamentul nr. 261/2004. in sfarsit, nu ar fi necesara nici
pronuntarea cu privire la aspectul dacd parata a informat suficient reclamantii cu
privire la drepturile care le revin in temeiul articolului 8 din Regulamentul nr.
261/2004, din moment ce o eventuald incdlcare a obligatiei de informare in
aceasta privintd nu ar crea un drept la compensatie in temeiul articolului 7
alineatul (1) din acest regulament.
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Aceastd concluzie nu este valabild in cazul in care amanarea zborului cu aproape
trei ore inseamnd neefectuarea acestui zbor in sensul articolului 2 litera (1) din
Regulamentul nr. 261/2004, iar comunicarea privind amanarea nu reprezintd o
oferta de redirectionare in conformitate cu articolul 8 din regulamentul mentionat.

Tn cazul anularii zborului ca urmare a amandrii, reclamantii ar putea beneficia, in
conformitate cu articolul 5 alineatul (1) litera (c) si cu articolul 7 alineatul (1)
litera (b) din Regulamentul nr. 261/2004, de dreptul la o compensatie in cuantum
de 400 de euro fiecare, daca nu a existat o informare in timp util a pasagerilor in
sensul articolului 5 alineatul (1) litera (c) punctul (ii) din Regulamentul
nr. 261/2004, insotitd de o oferta in sensul acestei dispozitii. ‘©@peratorul de
transport aerian parat nu a invocat imprejurari exceptionale ingensul articolului 5
alineatul (3) din Regulamentul nr. 261/2004. [OR 4]

Admiterea apelului reclamantilor depinde in esentd dejaspeetultdacad amanarea
zborului cu trei ore inseamna neefectuarea acestuia T sensul articolului 2 litera (l)
din Regulamentul nr. 261/2004. In plus, este relevant ‘aspectiildaci comunicarea
din 8 mai 2018 referitoare la amanarea “zberului ‘constituic o oferta de
redirectionare in sensul articolului ‘8, alineatul (1) literele (b) si (c¢) din
Regulamentul nr. 261/2004.

1.

Ppotrivit definitiei juridice prevazute,la atticolul 2 litera (I) din Regulamentul
nr. 261/2004, ,,anularg?’ tnseamna@neefectuarea unui zbor programat anterior si
pentru care s-a facut cel putin o rezesvare. Este necesar sd se facd distinctie intre
,heefectuarea” zborului programat si, o ,,intarziere”, prima caracterizandu-se prin
renuntarea la planificarea zborului‘initial (a se vedea in acest sens Hotdrarea din
19 noiembrie’2009 3 Stusgeon, si altii/Condor si Bock si altii/Air France SA, C-
402/07, C-432/0% JomissiShpunctul 33 si urmatoarele). Curtea nu a precizat pana
in prezent dacd se poate prezuma ca se renunta la planificarea unui zbor chiar si
atunci cane, zhorul este'amanat cu trei ore.

2.

Articolul5 alineatul (1) litera (c) punctul (ii) din Regulamentul nr. 261/2004
impune, 0 informare a pasagerului cu privire la anularea intr-un termen cuprins
intre doua siaptimani si sapte zile inainte de ora de plecare prevazuti. In plus,
articolul 5 alineatul (1) litera (c) punctul (ii) din Regulamentul nr. 261/2004
impune ca, odata cu aceastd informare, pasagerul sa primeascd o ,ofertd de
redirectionare”. Problema care se ridicd in prezent si care nu a fost transata pana
acum este daca simpla comunicare a orarului de zbor modificat constituie o
asemenea ,,oferta de redirectionare” in sensul articolului 5 alineatul (1) litera (c)
punctul (i) din Regulamentul nr. 261/2004. Totodatda incd nu este clar daca, in
aceastd privintd, este suficient ca, odatd cu orarul de zbor modificat, pasagerului
sd 1 se ofere, in orice caz, un alt transport sau daca, in plus, oferta trebuie sa

4
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indeplineasca cerintele prevazute la articolul 5 alineatul (1) litera (a) si la articolul
8 alineatul (1) din Regulamentul nr. 261/2004, cu alte cuvinte, pasagerului sa i se
acorde posibilitatea de a alege ntre diferite variante.

v

[omissis]
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