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BESLUT

1. Tingsritten beslutar med st6d av artikel 267 i fordraget om Europeiska Unionens
Funktionssitt att inhimta forhandsavgorande frin EU-domstolen i enlighet med vad
som framgar av bilagd skrivelse, aktbilaga 45.

2. Malet forklaras vilande i avvaktan pd EU-domstolens avgrande.

Skil
Av de skl som redovisas i bifogad begiran om forhandsavgérande anser tingsrétten

att det &r nodvéndigt att inhédmta ett forhandsavgorande frn Europeiska unionens
domstol for att doma i saken. Eftersom den vidare handldggningen av mélet &r

beroende av EU-domstolens avgérande ska malet forklaras vilande.

Beslutet far dverklagas sirskilt endast om part anser att beslutet medfor att mélet

forsenas 1 onddan.

Lotta Néstsaari Protokollet lippvisat/
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b)

3.

som beslutats eller meddelats av lufttrafikféretaget, utan som varslas och
lagenligt inleds av arbetstagarorganisationer som stridsatgird i avsikt att formé
lufttrafikforetaget att hoja loner, ge forméner eller dndra anstéllningsvillkoren

for att efterkomma arbetstagarorganisationernas krav?

Vilken betydelse, om nagon, ska tillmétas skéligheten i
arbetstagarorganisationernas krav och, sérskilt, att kraven pa 16neférhéjningar
ar betydligt hogre &n de 16neférhdjningar som generellt sett tillimpas pa de

relevanta nationella arbetsmarknaderna?

Vilken betydelse, om négon, ska tillmétas omsténdigheten att
lufttrafikforetaget, i syfte att undvika en strejk, godtar ett forlikningsforslag
frén ett nationellt organ med ansvar for att medla i arbetstvister medan

arbetstagarorganisationerna inte gor det?

Bakgrund

Resendren SS bokade en flygning med SAS frén Malmé till Stockholm.
Flygningen skulle utforas den 29 april 2019 men stélldes in samma dag pa
grund av en strejk bland SAS piloter i Norge, Sverige och Danmark som
inleddes den 26 april 2019 och pégick fram till den 2 maj 2019. Bakgrunden
till pilotstrejken var att de arbetstagarorganisationer i Sverige, Norge och
Danmark som foretrader SAS piloter hade sagt upp det tidigare kollektivavtalet
med SAS i fortid, vilket annars skulle ha 16pt fram till 2020. Forhandlingar om
ett nytt avtal hade pagéatt sedan mars 2019. Pilotstrejken pagick under sju
dagar. P4 grund av strejken stédllde SAS in 6ver 4 000 flygavgéngar, vilket
paverkade ca 380 000 passagerare.

Resendren SS erbjods ingen ombokning som hade inneburit att forseningen

skulle ha blivit mindre dn tre timmar.

Airhelp har genom avtal vertagit Resendren SS krav pd kompensation till

foljd av ovan nimnda flygning.
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Sammanfattning av parternas talan

Airhelp

SAS

10.

Airhelp har yrkat att tingsrétten ska forplikta SAS att till Airhelp utge ett
kapitalbelopp om 250 euro samt dr6jsmélsrénta enligt 4 och 6 §§ rintelagen

(1975:636) fran den 10 september 2019 fram till dess betalning sker.

Som grund for sin talan har Airhelp anfort i huvudsak f6ljande. Eftersom
Resendren SS mindre &n sju dagar fore den tidtabellsenliga avgangstiden
underrittades om att flygningen blev instélld, och inte erbjods ombokning s
att han kunde avresa hogst en timme fore den tidtabellsenliga avgangstiden och
n4 sin slutliga bestdimmelseort senast tva timmar efter den tidtabellsenliga

ankomsttiden har han, i enlighet med Férordningen, ritt till kompensation.

SAS har bestritt Airhelps yrkanden. Som grund for sitt bestridande har SAS
anfort i huvudsak foljande. Pilotstrejken utgdr en extraordindr omstéindighet
som inte hade kunnat undvikas &ven om alla rimliga atgérder hade vidtagits
och SAS ér dérfor inte skyldigt att betala kompensation i enlighet med artikel
5.3 och artikel 7 i Férordningen.

SAS har utvecklat sin talan i huvudsak enligt foljande.

En av de stridiga punkterna i férhandlingarna var arbetstagarorganisationernas
krav pé& lonedkningar med 13 procent 6ver tre ar, vilket kan jaimforas med det
tidigare kollektivavtalet som gav piloterna ritt till 1onedkningar pa 6,5 procent
over tre &r. En annan stridig punkt rorde piloternas arbetsscheman.
Arbetstagarorganisationerna krévde bland annat storre forutsédgbarhet i fraga

om arbetstiden.

Sida 3 (12)



ATTUNDA TINGSRATT Mal FT 9615-19

Dok.1d 973021

11.

12.

13.

14.

15.

Den 25 april 2019 limnade det svenska medlingsinstitutet en s.k. hemstéllan
(forlikningsforslag) rérande det centrala kollektivavtalet till parterna.
Hemstéllan inneholl bland annat bestimmelser om 2,3 procent arlig
16nestegring. Medlarens forslag till 16ne6kning lag inom det s.k. mirket, det
vill sédga den procentuella 16neutveckling som exportindustrin kommit Sverens
om ska gilla pa den svenska arbetsmarknaden. Pilotfacken krivde en
l16neutveckling som 1&g langt 6ver miarket. Utgangspunkten enligt den svenska
arbetsmarknadsmodellen dr att mérket ska vara normerande f6r 1onebildningen
pé hela den svenska arbetsmarknaden. Syftet med detta 4r att bibehalla svensk
konkurrenskraft och skapa stabilitet 1 kollektivavtalsrorelsen.

SAS svarade ja p& hemstéllan medan arbetstagarorganisationerna svarade nej
och den 26 april 2019 utl6ste arbetstagarorganisationerna de varslade

stridsatgdrderna.

Konflikten pégick till kvillen den 2 maj 2019 d4 ett nytt tredrigt avtal tréffades.
Det nya kollektivavtalet omfattar en trearsperiod fram till 2022 och innebir
bl.a. att piloterna far 16nedkningar med 3,5 procent for 2019, 3 procent for
2020 och 4 procent for 2021. Den sammanlagda l6netkningen &r 10,9 procent

over tre ar.

Prévningen av om pilotstrejken utgor en extraordinir omsténdighet enligt
artikel 5.3 ska utga fran om strejken till sin art eller ursprung faller utanfor

SAS normala verksamhet och faktiska kontroll.

SAS normala verksamhet dr att bedriva luftfartsverksamhet. Ett beslut om
samtidig strejk av fyra fackliga organisationer ingar inte som ett led i SAS
normala verksamhet. Strejker &r i sig mycket ovanliga pa den svenska
arbetsmarknaden och strejker ingér inte som ett led i den normala relationen
mellan arbetsgivare och arbetstagare eller deras respektive
centralorganisationer. Pilotstrejken var dértill en av de mest omfattande

strejkerna inom luftfartsindustrin nagonsin och omfattade i princip samtliga
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

SAS piloter. SAS hade inte kunnat organisera sin verksamhet p4 ett sddant sétt
att flygningarna hade kunnat genomftras som planerat. Pilotstrejken {611 darfor

inte inom SAS normala verksamhet.

Det faktum att pilotstrejken var laglig innebér att SAS saknade ritt att beordra
piloterna till arbete. SAS hade séledes inte kunnat vidta nagra atgérder for att
forma piloterna att utfora flygningarna. Pilotstrejken har dérfor inte heller legat

inom SAS faktiska kontroll.

De villkor pa vilka EU-domstolen i C-195/17 Kriisemann m.fl, fann att en vild
strejk ingick i det normala utovandet av ett flygbolags verksambhet (se p. 49)

foreligger inte hér.

Pilotstrejken hade inte sin grund i en atgérd fran SAS sida som kan anses ligga
inom SAS normala forvaltning. Ytterst var strejken en f6ljd av att
pilotforeningarna krévde sérskilda arbetsvillkor och inte accepterade medlarens
bud, vilket SAS dédremot gjorde. Pilotstrejken hade séledes inte sin grund i en
atgard fran SAS sida.

Pilotstrejken var inte en spontan reaktion fran personalen pa en atgiird som var
en del av SAS normala forvaltning. Pilotstrejken pékallades diremot av fyra
pilotfack samtidigt och var séledes i allra hogsta grad driven av

fackforeningarna och arbetstagarrepresentanterna.

SAS hade inte heller kunnat undgé kompensationsskyldighet genom att stilla
in flygningen nér strejken utlostes, eftersom flyget méste stillas in minst tva
veckor fore den planerade flygavgangen for att kompensationsskyldigheten ska
bortfalla enligt Férordningen (se artikel 5.1 c) i). En strejk behover emellertid
enligt svensk ritt varslas endast en vecka i forvig, se 45 § lagen (1976:580) om

medbestimmande i arbetslivet.

Pilotstrejken som drabbade SAS och som orsakade att flygningen stilldes in

utgor en hindelse som till sin art och ursprung faller utanfér SAS normala
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Airhelp

22.

23.

24.

25.
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Airhelp har bemétt SAS invindningar i huvudsak enligt foljande.

Strejken kan inte anses utgéra en “extraordindr omstdndighet” som frantar SAS
ersdttningsansvar. Att sluta kollektivavtal ingér i den ordinarie
affirsverksamheten for ett trafikflygbolag och flygbolaget kan i allménhet
tvingas konfronteras med tvister eller till och med konflikter med dess personal

i samband med denna typ av kollektiva och dterkommande 16neférhandlingar.

Mellan SAS & ena sidan samt Svensk Pilotférening (SPF), Dansk Pilotforening
och Norske SAS- Flygeres Forening & andra sidan giller kollektivavtal om
16ner och allménna anstéllningsvillkor for flygkaptener och flygstyrmén hos
SAS, det s.k. pilotavtalet. Under avtalsférhandlingar har parterna méjlighet att
ta till stridsétgérder sdsom strejk och lockout. Nér arbetsmarknadens parter har
traffat ett kollektivavtal rader fredsplikt under tiden som avtalet giller. Det
innebdr att parterna inte far ta till stridsétgérder under denna tid. Olovlig strejk,

eller vild strejk, r strejk som tas ut under fredsplikt.

Det har tidigare férekommit konflikter mellan SAS och olika personalgrupper
vilket vid flera tillfdllen har lett till stridsatgérder fran arbetstagarsidan.
Konflikterna har bland annat handlat om lénevillkor och forbéttrade
arbetsforhéllanden men &ven om att arbetstagarna onskat fa eget inflytande pa
arbetsplatsen. En konflikt som sarskilt ska framhallas 4r den s kallade ”SAS-
krisen” 2012, d& SAS befann sig pé randen till konkurs. P4 grund av att det
som krav for ytterligare utléning till SAS stilldes strikta sparkrav fran
stordgare i tvingades SAS-anstéllda mitt under géllande kollektivavtal gd med
pa sénkt 16n for utfort arbete for att inte forlora sina jobb. Piloterna skulle

arbeta mer och gi miste om en ménadslon om é&ret.

Mal FT' 9615-19
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26.

217.

28.

Uttrycket "extraordinédra omstidndigheter" i den mening som avses i artikel 5.3 i
forordningen &r ett undantag som méste tolkas restriktivt. Det framgar av EU-
domstolens praxis att endast en hindelse som uppfyller tva kriterier kan anses
utgora en extraordindr omsténdighet. For det forsta far hindelsen inte utgéra ett
led i transportdrens normala verksamhet. F6r det andra maste hiindelsen ligga

utanfor foretagets faktiska kontroll, jfr. punkt 32 i Kriisemann m.fl., C-195/17.

Forhandlingar om l6ner och arbetsvillkor under hot om strejk — atminstone i
medlemsstater sdsom Danmark, Norge och Sverige — dr vanliga och
forutsdgbara for alla féretag, och de ligger inom f6retagens kontroll. En strejk
hos flygbolagets egen personal dr som utgéngspunkt en sedvanlig aktivitet for
flygbolaget och séledes en del av flygbolagets normala verksamhet. Sadana
strejker dr vanligtvis en reaktion pa fragor som ligger inom flygbolagets
faktiska kontroll. Om strejken genomfors i enlighet med den nationella
arbetslagstiftningen som giller for parterna och dessutom innebér att
personalen och dess fackforeningar har varslat lufttrafikfsretaget innan strejken
inleds, har lufttrafikforetaget bade tid och rum att fatta de beslut som &r
nodvéndiga for att undgd kompensationsansvar, t.ex. att forhindra den utlysta

strejken eller atminstone minimera risken for dess genomftrande.

Vad giller SAS é&r det uppenbart att en viktig underliggande orsak till
pilotstrejken 2019 &r de beslut som fattades av SAS under 2012, vilket ledde
till drastiska férsamringar av piloternas 16n och arbetsvillkor pa grund av
flygbolagets ekonomiska svarigheter. Ar 2019 har SAS uppnatt en ekonomisk
aterhdmtning, och det &4r dérfor absolut forutsidgbart och rimligt att piloterna i
samband med nya avtalsforhandlingar héjer 16nen och forbittrar sina
arbetsvillkor. Piloterna anség att I6nenivan hos SAS lag under marknadsnivin
medan SAS ansag att piloternas 16nekrav var orimligt héga. Efter det nya
kollektivavtalet kommer 16nenivén ddrmed att vara 10,5 procent hdgre 2021 i

forhallande till vad det var 2018.

Mal FT 9615-19
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29. Personalstrejken som detta drende hanfor sig till &r mot bakgrund av det ovan

anforda bade en del av SAS normala verksamhet och inom SAS kontroll och

kan dérfor inte betraktas som en extraordinir omsténdighet.

Tillimpliga unionsrittsliga bestimmelser

30. I skél 14 i forordning 261/2004 anges foljande:

31.

Liksom i Montrealkonventionen bor skyldigheterna for det lufttrafikforetag
som utfor flygningen vara helt eller delvis begridnsade i sddana fall dér en
héndelse har orsakats av extraordinidra omstindigheter som inte kunde ha
undvikits dven om alla rimliga &tgérder vidtagits. Sddana omstindigheter kan
sérskilt forekomma i hindelse av politisk instabilitet, meteorologiska
forhallanden som omgjliggor flygningen i fraga, sdkerhetsrisker, oférutsedda
brister i flygsékerheten och strejker som paverkar verksamheten for det

lufttrafikforetag som utfor flygningen.

[ artikel 5 i forordning 261/2004 foreskrivs f6ljande:

1. Vid instilld flygning skall de berérda passagerarna

(..)

¢) ha ritt till kompensation i enlighet med artikel 7 av det lufttrafikforetag som
utfor flygningen sévida inte

1) de minst tva veckor fore den tidtabellsenliga avgangstiden underrittas om att
flygningen #r instélld, eller

i) de mellan tva veckor och sju dagar fore den tidtabellsenliga avgangstiden
underréttas om att flygningen &r instélld, och erbjuds ombokning sé att de kan
avresa hogst tva timmar fore den tidtabellsenliga avgangstiden och na sin
slutliga bestdmmelseort senast fyra timmar efter den tidtabellsenliga
ankomsttiden, eller

iii) de mindre #n sju dagar fore den tidtabellsenliga avgangstiden underrittas
om att flygningen &r instélld, och erbjuds ombokning si att de kan avresa hogst
en timme fore den tidtabellsenliga avgangstiden och na sin slutliga

bestimmelseort senast tvd timmar efter den tidtabellsenliga ankomsttiden.

(..)
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32.

33.

34.

3. Lufttrafikforetaget som utfor flygningen skall inte vara skyldigt att betala
kompensation enligt artikel 7, om det kan visa att den instéllda flygningen
beror pé extraordindra omstindigheter som inte skulle ha kunnat undvikas dven

om alla rimliga atgérder hade vidtagits.

I artikel 7.1 i forordning 261/2004 féreskrivs f6ljande:

Ritt till kompensation

1. Vid hénvisning till denna artikel skall passagerare fa kompensation som
uppgar till

a) 250 euro for alla flygningar pa hogst 1500 kilometer,

b) 400 euro for alla flygningar inom gemenskapen pa mer 4n 1500 kilometer,
och for alla 6vriga flygningar pa mellan 1500 och 3500 kilometer,

¢) 600 euro for alla flygningar som inte omfattas av a och b.

Niér avstandet berdknas skall utgdngspunkten vara den sista bestimmelseort dér
nekad ombordstigning eller instilld flygning kommer att leda till att

Resenirens ankomst i forhallande till tidtabell forsenas.

I artikel 28 1 Europeiska unionens stadga om grundliiggande rittigheter

foreskrivs foljande:

Foérhandlingsritt och ritt till kollektiva atgérder

Arbetstagare och arbetsgivare, eller deras respektive organisationer, har i
enlighet med unionsritten samt nationell lagstiftning och praxis ritt att
forhandla och ingé kollektivavtal pa lampliga nivaer och att i hiindelse av
intressekonflikter tillgripa kollektiva atgérder for att forsvara sina intressen,

inbegripet strejk.

I artikel 151 i Foérdraget om Europeiska unionens funktionssitt foreskrivs

foljande:

Unionens och medlemsstaternas mal ska under beaktande av sddana
grundldggande sociala réttigheter som anges i den europeiska sociala stadgan,
som undertecknades i Turin den 18 oktober 1961, och i 1989 &rs
gemenskapsstadga om arbetstagares grundliggande sociala rittigheter, vara att

frimja sysselséttningen, att forbéttra levnads- och arbetsvillkor och ddrigenom
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mojliggbra en harmonisering samtidigt som forbittringarna bibehalls, att
astadkomma ett fullgott socialt skydd, en dialog mellan arbetsmarknadens
parter och en utveckling av de ménskliga resurserna for att mojliggéra en

varaktigt h6g sysselséttning samt att bekdmpa social utslagning.

I detta syfte ska unionen och medlemsstaterna genomfora atgérder som tar
hénsyn till skillnaderna i nationell praxis, sérskilt néar det giller
avtalsforhéllanden, och till behovet av att bevara unionsekonomins

konkurrenskraft.

De anser att en sddan utveckling kommer att f6lja savil av den inre
marknadens funktion, vilken kommer att frimja en harmonisering av de sociala
systemen, som av de forfaranden som foreskrivs i férdragen och av
tillndrmningen av bestéimmelser i lagar och andra forfattningar. 7. I artikel 6 i
Europeiska sociala stadgan av den 18 oktober 1961 féreskrivs foljande:

Alla arbetstagare och arbetsgivare har ritt att forhandla kollektivt.

Tillimpliga nationella bestimmelser

35.145 § lag (1976:580) om medbestimmande i arbetslivet foreskrivs bland annat

foljande:

Nir en arbetsgivarorganisation, arbetsgivare eller arbetstagarorganisation avser
att vidta en stridsatgérd eller att utvidga en pagaende stridsatgird, skall den
skriftligen varsla motparten och Medlingsinstitutet minst sju arbetsdagar i
forvdg. Som arbetsdag réknas varje dag utom l6rdag, s6ndag, annan allmin
helgdag, midsommarafton, julafton och nyarsafton. Tidsfristen skall riknas

fran samma tidpunkt p4 dagen som den da stridsatgéirden skall inledas.
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Behov av forhandsavgérande

36. Det finns inte ndgon definition av uttrycket extraordinéra omsténdigheter i

37.

38.

forordning 261/2004. I skél 14 i preambeln till forordningen ségs dock att
extraordindra omsténdigheter sérskilt kan forekomma i hédndelse av politisk
instabilitet, meteorologiska forhéllanden som omgjliggér flygningen i fraga,
sékerhetsrisker, oforutsedda brister i flygsikerheten och strejker som paverkar
verksamheten for det flygbolag som utfor flygningen. EU-domstolen har uttalat
att upprékningen i skél 14 1 preambeln &r exemplifierande och inte innebér att
det med automatik foreligger extraordindra omstindigheter i de angivna

situationerna (Wallentin-Hermann, C-549/07, EU:C:2008:771, p. 22).

EU-domstolen har i ett antal fall tolkat innebdrden av uttrycket extraordinéra
omsténdigheter i artikel 5.3 i férordning 261/2004 (se Sturgeon m.fl., C-402/07
och C-432/07, EU:C:2009:716, Wallentin-Hermann, C-549/07,
EU:C:2008:771, Eglitis och Ratnieks, C-294/10, EU:C:2011:303, van der
Lans, C-257/14, EU:C:2015:618, Pe$kova and Peska, C-315/15,
EU:C:2017:342, Finnair, C-22/11, EU:C:2012:604 och Kriisemann m.fl., C-
195/17, EU:C:2018:258.). EU-domstolen har dérvid funnit att uttrycket
extraordindra omstiandigheter ska tolkas sa att det omfattar hiindelser som till
sin art eller sitt ursprung faller utanfor det berdrda flygbolagets normala
verksamhet och som ligger utanfor dess faktiska kontroll (PeSkova and Peska,
C-315/15, EU:C:2017:342, p. 22).

Den huvudsakliga frigan i mélet &r hur begreppet “extraordinir omstindighet™
enligt artikel 5 p. 3 i Forordningen ska tolkas nér det dr fraga om en strejk som
varslats och lagenligt inletts av arbetstagarorganisationer i syfte. Fragan har
inte tidigare har prévats av EU-domstolen. Parterna 4r i malet dverens om att
SAS ér erséttningsskyldigt om pilotstrejken inte utgdr en extraordinér
omsténdighet. Om pilotstrejken ddremot utgdr en extraordindr omstindighet, 4r
parterna 6verens om att det inte foreligger ndgon erséttningsskyldighet for
SAS. De i malet aktuella tvistefragorna r6r séledes tolkningen av

gemenskapsrittsliga regler och tolkningen &r nédvéndig for att avgéra tvisten.
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