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. Pfredmét rizeni

Predmétem tehotonifizeni je Zaloba, kterou se spolecnost Vodafone Portugal —
ComunicacOes Ressoais,y S.A., dovolava urceni protipravnosti a casteCného
zruSeni ‘syého dafleyého pfiznani k DPH za mésic listopad 2016, zruseni
rozhodnuti ‘@ zamitnuti jeji stiznosti, vydané Unidade dos Grandes Contribuintes
(Oddéleni pre velké datové subjekty), a néasledného vraceni castky DPH
nespravang piiznané v danovém priznani. Je zde otdzka, zda se ma uplatnit DPH
na castky, které spolecnost Vodafone vybira od svych zdkaznikli za nedodrzeni
smluvnich dob vézanosti (viz rozsudek Soudniho dvora ve véci C-295/17, v niz se
zabyval otazkami, které maji spoleéné aspekty s otazkami projednavanymi v
tomto fizeni).

I1. Relevantni ustanoveni unijniho prava

Smérnice Rady 2006/112/ES ze dne 28. listopadu 2006 o spoleéném systému dané
z ptidané hodnoty: ¢lanky 2,9,24,72 a 73.
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I11. Uplatiiovana ustanoveni vnitrostatniho prava

Codigo del IVA: ¢l. 1 odst. 1 pism. a), ¢l. 4 odst. 1 a ¢l. 16 odst. 6.

Clanek 1 odst. 1 pism. a):
,Dani z ptidané hodnoty podléha:

a) dodani zbozi a poskytnuti sluzby za uplatu uskute¢néné v tuzemsku osobou
povinnou k dani, ktera jedna jako takova.*

Clének 4:

»1 — Za poskytovani sluzeb se povazuji transakce uskutecnéné, zasprotihadnotu,
které neptfedstavuji dodani zbozi, nabyti zbozi vrdmci, Spolecenstvi, an1 dovoz
zbozi.”

Cldnek 16 odst. 6
,,0 — Ze zakladu dané uvedeného v prédchozimédstavci jSou vylouceny:
a)  uroky za thradu protiplnéni vessplatkach aysumy ptijaté na zakladé soudniho

rozhodnuti jako nahrada skody'zawiplnénebo'¢astecné nesplnéni zavazka [...]

Lei das Comunicagfes Eletrénicas (z&kon o elektronickych komunikacich)
(zakon ¢. 5/2004 ze dne 10.\unera 2004, ve znéni zakona ¢. 15/2016 ze dne 17.
cervna 2016): ¢lanky,48@ 52 A

Clének 48"
-Smleuvy

I Aniz by, byly dotCeny pravni predpisy na ochranu spotiebitele, zptistupniovani
vefejunyeh komunikacnich siti nebo poskytovani vefejné dostupnych
elektronickych komunikaénich sluzeb se upravi smlouvou, v niz musi byt jasnym,
uplnym a snadno ptistupnym zplisobem uvedeny nasledujici informace:

[...]

g) doba platnosti smlouvy a podminky prodlouZeni, pozastaveni a ukonceni sluzeb
a smlouvy;

[..]
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2 — Informace o dobé& trvani smluv, véetné podminek jejich prodlouzeni a
ukonceni, musi byt jasnd, srozumitelnd, musi byt zaznamenana na trvanlivém
médiu a obsahuje tyto Gdaje:

a) pripadna doba vazanosti, ktera zavisi na poskytnuti spotfebiteli jakékoli
oznaCen¢ a vycCislené vyhody souvisejici s doddnim koncovych zafizeni za
zvyhodnénou cenu, instalaci a aktivaci sluzby nebo jinymi propagacnimi
nabidkami;

b) pifipadné vydaje vyplyvajici z moznosti pienést telefonni@@islo a jiné
identifikacni udaje;

c) pripadné vydaje vyplyvajici z pfed¢asného ukonéeni smlouvy be¢hem deby
vazanosti ze strany odbératele, zejména pro ucely nahrady*makladé, spojenyieh s
dodanim koncového zafizeni za vyhodnou cenu, instalaci a,aktivacissluzby nebo
jinymi propagacnimi nabidkami;

[...]

11 — Vydaje, které musi odbératel vynalézit v piipad¢ ukon&eni smlouvy béhem
doby vazanosti z jeho strany, nemohoeu byt vy$si nez naklady, které vznikly
poskytovateli v souvislosti s instalaci sluzebypficemz je zakdzano uctovat jakékoli
protiplnéni z divodu nahrady skedy,nebokompenzace.

12 — Vydaje vyplyvajici zpredcasnéhoukondeni smlouvy s dobou vazanosti ze
strany odbératele musi byt'piimeérene, vyhodeé oznacené a vycislené ve smlouve,
ktera mu byla poskytnutdpa protosnemuze automaticky odpovidat celkové vysi
¢astek splatnych ke dni ukonceni'smlouvy.

13 — Pro ucelypiedchoziho, odstayce je tieba v ptipad¢ dodani koncovych zatizeni
za vyhodnou eenw, urcit, viydaje» souladu s uplatnitelnymi pravnimi predpisy a v
ostatnichy, ptipadechityto, vyidaje nemohou byt vyssi nez hodnota poskytnuté
vyhody; kterow,poskytovatel sluzby ke dni nabyti G¢innosti pted¢asného ukonceni
smlouwy wpomeru k dohodnuté dobé platnosti smlouvy jesté neziskal zpét.*

Cldaneks2 A
»Pozastaveni a ukonceni sluzby poskytované odbératelim v postaveni spotiebitell

1 — Pfi poskytovani sluzeb odbératelim v postaveni spotiebitelli, poskytovatelé
vetejnych telekomunika¢nich siti nebo vefejné dostupnych elektronickych
komunikacnich sluzeb musi v ptipadé nezaplaceni Castek uvedenych ve faktute
zaslat spotiebitelovi vyzvu, v niZ mu poskytnou dodatecnou lhitu 30 dnli na
provedeni platby s upozornénim, ze v opaéném pifpadé¢ dojde k pozastaveni
sluzeb podle odstavce 3 a piipadné k automatickému ukonceni smlouvy podle
odstavce 7.
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2 — Vyzva, na kterou se odkazuje v pfedchozim odstavci se zasle v pisemné formé
spotfebiteli ve lhaté deseti dni od splatnosti faktury a musi v ni byt konkrétné
uvedeny disledky nezaplaceni, zejména pozastaveni sluzby a automatické ukonceni
smlouvy, jakoz i moznosti, kterymi mitiZze spotiebitel timto dusledkiim zabranit.

3 — Poskytovatelé vefejnych komunikacnich siti nebo vefejné dostupnych
elektronickych komunikacnich sluzeb jsou povinni ve lhuté deseti dnt od data
uplynuti dodate¢né lhiity uvedené v odstavci 1 pozastavit sluzbu na obdobi 30 dnii v
piipadé, ze po uplynuti vySe uvedené lhity spotiebitel neprovedl platbu nebo
neuzavtel s poskytovatelem pisemnou dohodu o zaplaceni dluznych castek

4 — K pozastaveni sluzeb nedojde, pokud pfed dnem, kdy ma dojitik pozastaveni
sluzby, spottebitel piedlozi poskytovateli pisemnou namitkutykajiei se castek
uvedenych ve faktufe zalozenou na neexistenci dluhu neb®"ha nepfipustnostigjeho
vymahani.

5 — V ptipad¢ pozastaveni v souladu s timto clankem se, pouziji odstavce 3 a 4
pfedchoziho ¢lanku.

6 — Spotiebitel miize dosahnout ukonceni@ozastaveniytimpze zaplati dluzné ¢astky
nebo uzavie pisemnou dohodu o thradéss,poskytovatelem, vefejnych komunikacnich
siti nebo vefejné dostupnych elektroniekych, komunikaénich sluzeb, ktery musi v
takovém piipadé obnovit poskytevani sluzbyyokamzité, nebo kdyby to nebylo
technicky mozné, ve lhaté péti pracovnich 'dnti ‘ede dne zaplaceni nebo piipadné
uzavieni dohody o platb¢.

7 — Pokud spotiebitel ‘do, konce 30 denni doby pozastaveni neuhradi vSechny
dluzné ¢astky, ani neuzavie pisemnou dohodu o uthradé, uplynutim této doby je
smlouva automaticky ukoncena.

8 — Ukonceni smlouvyn, na, které odkazuje ptedchozi odstavec, nema vliv na
vyuctovaniyprotiplnéninz, divodu nahrady Skody nebo kompenzace za ukonceni
smlouvy béhem doby vazanesti v souladu se nafizenim s moci zakona ¢. 56/2010 z 1.
cervna, 2010 a v'souladu $ omezenimi v ném stanovenymi.

9= "“Pokud,byl spotiebitel predem pisemné¢ upozornén v souladu s ¢l. 52 odst. 5,
neuhrazeni jakékoli splatky dohodnuté v dohod¢ o uhradé vede nevyhnutelné k
ukenceni smiouvy, pticemz se uplatni piedchozi odstavec.

10 — Pokud poskytovatel vetejnych komunikacnich siti nebo veiejné dostupnych
elektronickych komunikacnich sluzeb porusi tento ¢lanek, zejména pokud 1 nadale
poskytuje sluzbu v rozporu s odstavcem 3 nebo pokud vystavi fakturu po
okamziku, kdy mé dojit k pozastaveni sluzby, nemize od spotiebitele vymahat
protiplnéni dluzné za poskytovani sluzby a ma povinnost nést naklady tizeni, které
mu vzniknou v souvislosti s vymahanim pohledavky.
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11 — Pfedchazejici odstavec se neuplatni na vystavovani faktur po pozastaveni sluzby,
které¢ se tykaji sluzeb skutecné poskytnutych pifed pozastavenim nebo zidkonem
stanovenych protiplnéni v ptipadé pred¢asného ukonceni smlouvy.

12 — V ptipadé€ pozastaveni sluzby z jiného divodu, nez je neuhrazeni faktur, se
pouzije ¢lanek 52 odst. 1.

IV. Struéné shrnuti skutkového stavu a rizeni

1. Pfedmétem  cCinnosti  spoleCnosti VODAFONE PORTUGAL —
COMUNICACOES PESSOAIS, S.A. (dale jen spole¢nost sVodafone!) je
poskytovani elektronickych komunikaénich sluzeb, zejména “elektronické
komunikacni sluzby, pevné telefonni sluzby a sluzby bezdratovcho pristupu na
internet.

V ramci své ¢innosti uzavird Vodafone se svymitzakazniky ‘wizng€ ‘smlouvy o
poskytovani elektronickych komunikac¢nich sluzeb \sluzeb piistupuina internet a
televiznich sluzeb.

Zakaznici mohou uzavirat uvedené smlouvynbez stanoveni delky jejich trvani.

V urcitych pifipadech mohou takovéto ‘smlouyy,zahrnovat specidlni propagacni
nabidky, které jsou podminéne vézanosti zdkaznikli na predem stanovené
minimalni obdobi.

V téchto pripadech se zékaznici dopiedu, zavazi, ze setrvaji ve smluvnim vztahu se
spolecnosti Vodafone a budou wyuzivat sluzby nebo produkty, které jim uvedena
spolecnost poskytne, ‘béhemy minimalniho obdobi, za coz ziskaji vyhodné;jsi
podminky, které se ‘zpravidlastykaji ceny, kterou budou muset zaplatit za
objednané sluzby.

Minimalni- deba “wazanosti jako podminka ziskdni vyhodnéjSich smluvnich
podminek je nevyhnutelnd k tomu, aby spole¢nost Vodafone mohla ziskat zpét
cast svych investic'de zatizeni a infrastruktury.

Podle, spolecnosti Vodafone ji tato minimalni doba umoznuje ziskat zpét ruzné
uskutecnené investice, které se tykaji zejména:

1)  celkové infrastruktury, jejiz soucasti jsou sité, zafizeni a vybaveni;

i)  ziskadvani zakaznikd, které zahrnuje obchodni a marketingové kampané a
vyplaceni provizi partnerskym spolecnostem, které se zabyvaji ziskavanim
zakazniku;

Iii) aktivace objednané sluzby, v¢etn¢ instalaci v domacnostech a kancelafrich;

Iv) poskytovani zvlastnich vyhod zakaznikovi, vcetné slev a bezplatnych
sluzeb;
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v)  naklady na nakup zatizeni.

Pokud by byl zdkaznik vazan pouze jeden nebo dva mésice od uzavieni smlouvy,
naklady na nakup zatizeni a instalaci a aktivaci sluzby by nebyly pokryté ¢astkou,
kterou VVodafone dostane jako protiplnéni.

NedodrZzeni minimélni doby vazanosti ma za nasledek povinnost zékaznikl
zaplatit Castky stanovené v prislusSnych smlouvach o poskytovani sluzeb, které
maji za cil odradit tyto zakazniky od nedodrzeni uvedené doby.

Od srpna 2016 zacala spolecnost Vodafone urcovat castku, kterousmuseli
zdkaznici zaplatit v pfipadé nedodrzeni doby vézanosti, na zakladé¢ wvyhod
poskytnutych ptislusnému zakaznikovi pii uzavieni smlouvy, které¢ nebyly ke ‘dni
ukonceni smlouvy spolecnosti Vodafone nahrazené v raméi peskytovani sluzby.

Uvedena ¢astka se musi uhradit jen v pfipadé nedodrzeni'dobyivazanosti ze strany
zdkaznika a slouzi k tomu, aby spole¢nost Vodafene mohla ziskat zpét'‘€ast svych
investic tykajicich se zejména poskytnuti vyhodné¢jsieh obchednieh podminek.

Ve smlouvéach se zakazniky jsou oznacen€ a vycislené vyhody, které se poskytuji
zakaznikovi pfi uzavieni smlouvy, a jesw,nieh stanovend doba véazanosti, pficemz
castka, kterd se ma zaplatit v ptipadé, nededrZzeni doby*véazanosti se urcuje na
zaklad¢ téchto vyhod, a to v poméru k ¢asti dodrzené.doby vazanosti.

Castka, kterd se ma zaplafit.nemiize byt vy§si nez naklady, které spolecnost
Vodafone vynalozila v souvislosti s instalaei sluzby.

Spole¢nost Vodafone nepiiznavala “\DPH z castek, které vybirala od svych
zékazniki z divodusnedodrzeni smluvni doby véazanosti, ale zacala ji pfiznavat v
dasledku danove, kontrely“tykajiei se zdanovaciho obdobi roku 2012, na zakladé¢
které ji byl vystaven platebni #ymér na DPH ohledné uvedenych céastek, které
ptijala ediswych zakazniku.

Dné 6wledna 201 podala*spolecnost Vodafone pravidelné danové ptiznani k DPH
za listopad 2016, a 6dvedla statu DPH ve vysi 620 132,79 eur, ktera byla urcena
takyze,na Castkygvybrané za nedodrzeni smluvni doby vazanosti v celkové vysi 2
705 527,08 eura byly uplatnéné sazby 18 %, 22 % a 23 %.

Prestoze / spoleCnost Vodafone pfiznala v danovém ptizndni DPH ve vysi
odpovidajici uvedenym ¢astkam, ma za to, Ze tyto ¢astky dani nepodléhaji.

Dne 13. fijna 2017 podala spolecnosti Vodafone proti uvedenému daiiovému
ptiznani k DPH stiznost, v niz ¢asteéné zpochybnila jeho zakonnost, pokud jde o
pouziti DPH na vySe uvedené ¢astky.

Uvedenou stiznost ptezkoumalo Oddé€leni pro velké danové subjekty.
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Dne 8. ledna 2018 bylo spole¢nosti Vodafone doru¢eno rozhodnuti o vyslovném
zamitnuti jeji stiznosti.

Standardizované smlouvy, které spole¢nost Vodafone uzavira se svymi zakazniky,
obsahuji ,,zavazky tykajici se vazanosti“ spojené¢ s urcitymi zvIaStnimi
podminkami a stanovi vydaje, které musi byt zaplaceny v ptipadé predcasného
ukonceni smlouvy.

V roce 2012 nepfiznala spolecnost Vodafone DPH z c¢astek, které vybrala od
svych zdkaznikl za nedodrzeni doby vazanosti, na zéklad¢ ¢ehoz@ddéleni pro
velké danové subjekty iniciovalo daniovou kontrolu tykajici ese “zdaneyaciho
obdobi roku 2012 a vystavilo ji danovy vymér DPH za castky, které tctoyala
svym zékaznikiim jako ndhradu Skody za nedodrzeni smluvni doby vazanosti.

Spole¢nost Vodafone podala proti rozhodnuti o danovém jvymérusDPH za
zdanovaci obdobi roku 2012 Zalobu.

V. Strué¢né shrnuti odiivodnéni piredbéZnych otazek

Otazkou, ktera je v podstaté¢ predmétem, tohoto,fizeni ‘o prédbézné otazce je, zda
se mad DPH uplatnit na castky, kter¢ spelé€nost Vodafone vybira od svych
zakaznikll za nedodrZeni dobygwazanosti, vypo€itan¢ v souladu se smluvnimi
podminkami.

Autoridade Tributaria e Aduaneira (Dainovy a celni ufad, Portugalsko) ve svém
rozhodnuti o stiznosti, vpedstaté uvedlpze {‘predmétna nahrady skody ma za cil
nahradit usly zisk da'je zalozenawaa plnéni zavazkii prijatych na zdklade smluv o
poskytovani sluzeb, takze piedstavije protiplnéni za transakce podléhajici DPH *,
a ze ,,pokud jde,o jehe pesouzeni pro Ucely zdkona o DPH [sporna] nahrada
Skody predstavujesprotiplnenizaposkytovani sluzeb, které podleha dani a neni od
ni osvobezena “.

Spoleénost Vodafone predevsim tvrdi, ze dolozka vazanosti uvedena ve
smlouvach, ‘které uzavira spole¢nost Vodafone Portugal, je sankéni doloZzkou typu
»l1quidated ‘damages clause®, a ze k tomu, aby mohlo byt shleddno, ze nahrada
Skodywpediéha DPH je nutno prokazat Uplatnou povahu transakce a existenci
synalagmatick€ho vztahu mezi poskytnutim sluzby a zaplacenou cCastkou. Po
ukoncCeni’ smlouvy mezi zakaznikem a spole¢nosti Vodafone neni poskytovani
sluzeb protiplnénim za zaplaceni ndhrady Skody stanovené ve smlouvé. Kromé
toho, jelikoz takova nahrada Skody neptedstavuje protiplnéni za zddnou transakci
a ma za cil nahradit Skodu, nepodléha DPH, pokud neni zalozena na dodéni zbozi
nebo poskytnuti sluzeb. Castka zaplacena spole¢nosti Vodafone neni protiplnénim
za poskytnuti sluzeb zékaznikovi, vzhledem k tomu, Zze se plati az po zaniku
smlouvy a jejim jedinym a vyluénym cilem je nahradit Skodu zptisobenou
nedodrzenim a pfedCasnym ukon¢enim smlouvy.
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Danovy a celni ufad pfedevSim tvrdi, Ze smlouvy o vézanosti vypracované
spolecnosti Vodafone a predlozené jejim zakaznikiim jako takové neobsahuji
zadnou sank¢ni dolozku v pravnim smyslu tohoto pojmu. I v pfipadé, Ze by se
jednalo o sank¢ni polozku, by stanovena ¢astka v kazdém piipad¢ podléhala DPH,
jelikoZ by ptedstavovala nahradu Skody za usly zisk, kterd se tykd jediné a
vyluéné naklada vzniklych v souvislosti se sluzbami poskytnutymi pii uzavieni
smlouvy, které nebyly ke dni skonceni smlouvy jeSté zaplacené. V piipadé
nedodrzeni uvedené doby vazanosti uCtuje spole¢nost Vodafone svym
zakaznikim urcitou ¢astku odpovidajici ¢asti vydaju na instalaci, slevy a vyhody,
které piedstavuji sluzby poskytnuté pii uzavieni smlouvy. Odstoupeni jedné
strany od smlouvy je protiplnénim za pfijeti pfedmétné Castkyy, kterd pedléha
DPH.

VI. Predbézné otazky

1)  Maji se ¢l. 2 odst. 1 pism. c¢) a clanky,9, 24, 72 an73\smernice Rady
2006/112/ES ze dne 28. listopadu 2006 vyklddat v tem smyshi,“zev pripade, zZe
poskytovatel elektronickych telekomunikacnich stuzeb\ vyuctuje svym byvalym
zakaznikum (kterym poskytl v ramci propagacnich nabidek vyhody, které mohou
spocivat v bezplatné instalaci nebo aktivaei stuzeb, prenese cisla nebo poskytnuti
zarizeni nebo v pouziti zvlastnich sazeb, wyménou za jejich zdavazek dodrzet
urcitou dobu vazanosti, kterou nedodrzeli z duvedii, za néz jsou odpoveédni)
Castku, ktera podle zdakonadmemiize byt vy$§i mez naklady, které poskytovatel
vynalozil v souvislosti s instalaci sluzby, @ musi-byt primérena vyhode poskytnuté
zakaznikovi, kterd je takto oznacend @ vycislena v uzaviené smlouve, a nemiize
proto automaticky @dpovidat “eelkove Vvysi castek splatnych ke dni ukonceni
smlouvy, jde o poskytovani sluzeb\podléhajici DPH?

2)  Brani, wzhledem\lwwySe uvedenym ustanovenim, skutecnost, ze jsou takové
castky uctovany, az “wo\ skonceni smlouvy, kdyz jiz poskytovatel neposkytuje
zakaznikovi sluzbyya %e po,skonceni smlouvy nedoslo ke konkrétni spotrebe, tomu,
abysse tyto casthy povazovaly za protiplnéni za poskytovani sluzeb?

3). e treba, vzhledem k vyse uvedenym ustanovenim, vyloucit moznost, zZe
uvedena, castka je protiplnénim za poskytovani sluzeb z duvodu, Ze poskytovatel a
jeho byvalizdkaznici na zaklade zakona predem vymezili prostiednictvim adhezni
smlowyy Vzorec na vypocet castky, kterou musi zakaznici zaplatit v pripade, Ze
nedodrzi. dobu vazanosti uvedenou ve smlouveé o poskytovani sluzeb?

4)  Je treba, vzhledem k vyse uvedenym ustanovenim, vyloucit moznost, Ze
uvedena castka je protiplnénim za poskytovani sluzeb, pokud sporna castka
neodpovida castce, kterou poskytovatel ziskal za zbyvajici ¢dst doby vdazanosti v
pripade, kdyby nedoslo k ukonceni smlouvy?



