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Rezumatul cererii de decizie preliminara intocmit in temeiul articolului 98
alineatul (1) din Regulamentul de procedura al Curtii de Justitie

Data depunerii:
16 februarie 2022
Instanta de trimitere:

Naczelny Sad Administracyjny (Curtea Administrativd Suprema,
Polonia)

Data emiterii cererii de decizie preliminara:

26 august 2021
Recurenta:

C. sp. z 0.0. (aflat Tn_ prezentiin lichidare)
Intimat:

Dyrektor JKrajowejy, Informacji Skarbowej (Directorul Oficiului
Nationah de'Informarge Fiseald, Polonia)

Obiectulfproeceduriiprincipale

Posibilitatca aplicariiyprocedurii speciale ,,marja TVA”, prevazuta la articolul 119
din Legea TVA pentru revanzarea de catre recurent a unor servicii de cazare care
nusinclud prestatiissuplimentare, achizitionate in prealabil in nume propriu de la
alte persoane impozabile.

Obiectul si temeiul juridic al intrebarii preliminare
Aplicarea articolului 306 [din Directiva 2006/112] unui consolidator de servicii
hoteliere.

intrebarile preliminare

,,Articolul 306 din Directiva 2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006
privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata [...] trebuie interpretat n
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sensul ca este aplicabil unei persoane impozabile care, in calitate de consolidator
de servicii hoteliere, cumpara si revinde servicii de cazare altor operatori
economici, atunci cand aceste operatiuni nu sunt insotite de nicio alta prestatie
suplimentara?”

Dispozitiile dreptului Uniunii la care se face referire

Directiva 2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006 privind sistemul
comun al taxei pe valoarea adaugata: articolele 306, 307, 308, 309, 310,

Dispozitiile nationale la care se face referire

Legea din 11 martie 2004 privind taxa pe bunuri §i Servicii: artieolul*119
(denumita in continuare ,,Legea privind taxa pe bunuri §i Servicii” sau ,,Legea
TVA).

Prezentare succinta a situatiei de fapt si a‘proceduriiprincipale

Recurenta [denumita in continuare ,,Societatea®. sau ,,recurenta”], care are calitatea
de platitor activ de TVA, este unfasa-zisyconselidatorhde servicii hoteliere. Ca
parte a activitdtii sale economicey Societatea ofera posibilitatea de efectua
rezervari pentru servicii de_cazare in“hoteluri Sidalte unitati cu functie similara
situate pe teritoriul Polonict si, inystraindtate. Luand in considerare faptul ca
Societatea nu detine unitati de cazare,proprifjea achizitioneaza, in nume propriu si
pe cont propriu, servigii de cazare dela alte persoane impozabile, care sunt
ulterior revandute,de catre, Societate elientilor sai. Clientii Societatii sunt entitati
care desfasoarawo activitate eeonomica. Societatea nu vinde servicii de cazare asa-
numitilor clienti ‘eu am&nuntuly, In functie de cerintele si asteptirile clientilor,
Socictatea asigura de, asemenea clientilor consultanta in alegerea spatiului de
cazare si'asistenta in organizarea calatoriei. Cel mai adesea insa, la efectuarea
rezervarii siirevanzarea unui serviciu de cazare, Societatea nu furnizeaza clientului
servigii suplimentaré,sub forma de servicii de informare sau consultanta turistica.
Intrsun\astfel'de ¢az, clientul este interesat sa achizitioneze exclusiv serviciul de
cazareh Pretul la care Societatea efectueazd revanzarea serviciilor individuale de
cazare inglude costul achizitionarii serviciului de cazare si profitul Societatii sub
formawnui comision de tranzactie pentru efectuarea rezervarii.

Recurenta a adresat Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej (Directorul
Oficiului National de Informare Fiscald, Polonia) urmatoarea intrebare:

,Revanzarea de catre Societate a serviciilor de cazare, care nu includ beneficii
suplimentare, achizitionate anterior in nume propriu de la alte persoane
impozabile, este supusa TVA-ului ca serviciu turistic in cadrul regimului special
»marja TVA”, in temeiul articolului 119 din Legea privind taxa pe valoarea
adaugata?”.
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Tn opinia recurentei, ar trebui acordat un riaspuns afirmativ la aceasti intrebare.

Directorul Oficiului National de Informare Fiscald, prin decizia fiscalda din 27
aprilie 2017, a considerat pozitia recurentului ca fiind incorectd. Potrivit acestei
autoritati, un serviciu hotelier care include o noapte de cazare, eventual si micul
dejun, nu reprezintd un serviciu turistic, deoarece nu constituie un serviciu
complex, care ar consta in numeroase prestatii.

Recurenta a atacat decizia fiscala de mai sus la instanta de prim grad de
jurisdictie, care a considerat actiunea ca fiind intemeiati. In opinia“instantei de
prim grad de jurisdictie, revanzarea serviciilor de cazare se intadreazd intr-o
categorie mai larga de servicii turistice, motiv pentru care este@upusaimpozitarii
conform regimului special ,,marja TVA”.

Impotriva hotararii mentionate, autoritatea fiscald a formulatyrecurs la inStanta de
trimitere.

Argumentele esentiale ale partilor din procedura principala

Directorul Oficiului National de Infofmare, Fiscala a preCizat ca un serviciu
turistic este un serviciu complex oferit turistilor, care acopera servicii partiale Tn
lipsa carora respectivul eveniment turistic nu ar putea@vea loc si, prin urmare, in
opinia autoritatii, pentru serviciile tutistice trebuie luate in considerare excursiile
de agrement organizate saugindividuale,combinate cu activitatile de recreere si
divertisment (asa-numitul program _complex de evenimente). Autoritatea a mai
subliniat cd gama degservicii care aledtuiesc serviciul turistic furnizat de catre
organizator ramane desehisd, iar pentru’ ca o anumitd activitate sa poatd fi
considerata un serviciu, ar trebui sa_aiba ca scop satisfacerea cerintei mentionate
de cumpdrator. 1n_Opinia autositatii, achizitionarea acelor servicii si bunuri care
satisfac cerintele sitasteptarile turistului va constitui, in cazul prestarii de servicii
turistice, instrumentul®de calcul pentru determinarea marjei.

Tn opiniavauteritatii, sesviciul turistic prevazut la articolul 119 din Legea TVA este
un serviciu alcatuit dintr-o serie de servicii proprii si externe, cum sunt serviciile
hotelicre, masa, transportul, care au ca scop asigurarea sederii clientului in afara
locului'de resedinta si care sunt strans legate intre ele, formand un intreg din punct
de “vedere, economic. Astfel, Tn opinia autoritatii, serviciile turistice ar trebui
considerate excursii organizate sau individuale combinate cu activitdtile de
recreere si divertisment (program complex de evenimente). Potrivit autoritatii,
conform definitiei statutare, serviciile turistice includ servicii hoteliere. Pe baza
celor de mai sus, autoritatea a concluzionat ca, pentru a fi considerat un serviciu
turistic, serviciul respectiv ar trebui sa constituie un serviciu format din mai multe
prestatii, ceea ce nu s-a intamplat in cazul de fata.

Instanta de prim grad de jurisdictie, sustinand pozitia recurentei, a aratat ca modul
de impozitare a serviciilor turistice a fost reglementat in articolul 119 din Legea
TVA. Aceasta prevedere pune in aplicare articolul 306 din Directiva 112. Aceste
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reglementari prevad aplicarea obligatorie a regimului special privind ,,marja
TVA” in cazul serviciilor turistice. Aplicarea acestui regim exclude posibilitatea
deducerii taxei aferente pentru serviciile achizitionate direct in beneficiul
turistului, incluse n serviciul turistic.

In egala misurd, aceastd instantd a sustinut ca jurisprudenta si doctrina nationala
considera de asemenea ca, in practica, serviciile turistice care pot face obiectul
marjei de TVA sunt considerate servicii hoteliere, chiar si in situatia in care
acestea sunt prestate fara servicii suplimentare legate de organizarea timpului
liber.

In opinia instantei de prima, pentru interpretarea expresiei gServiciu tutistic”,
prezintd relevanta si recurgerea la regulile de interpretare lingvistica siypentru a
confirma rezultatul acesteia, se ajunge la o interpretare sistematica, Inwacest
context, a precizat ca, in conformitate cu definitia notitmii turystika” “(turism)
cuprinsd in Stownik jezyka polskiego (Dictionarul limbiiypolone)y, aceasta
inseamna trebuie considerate deplasari colectivéysau mdividualénerganizate in
afara locului de resedintd permanenta, calatoriile inytari stgdine care au ca SCop
vizitarea obiectivelor turistice sau cele reptezentand oforma“de recreere activa.
Prin urmare, ntrucat scopul serviciului descazare este acela de a satisface nevoile
de baza ale persoanelor care se afla“temporariyin afara locului de resedinta,
prestarea unui astfel de serviciu est€ o forma de prestare@ serviciilor turistice.

Pe baza celor de mai sus, instanta devprim graddde jurisdictie a sustinut pozitia
recurentului potrivit cdreia, m'eircumstantele descrise in cererea de interpretare,
serviciile hoteliere vandute de Societate fi impozitate in cadrul regimului ,,marja
TVA” ca un serviciu deysine,statator.

Prezentare succinta‘a motivarii trimiterii preliminare

Instanta de trimitere precizeaza ca esenta litigiului supus examinarii este acela de
a stabili daca 1n ‘scopuri de calificare juridicad a respectivului serviciu drept
serviciu turistic care, Ta'temeiul articolului 119 alineatul 1 din Legea TVA, este
supusy regimulUiyspecial de impozitare ,,marja de TVA”, este necesar sa se
indeplineasca ¢erinta de complexitate si, in consecintd, daca serviciul de cazare
care este achizitionat de la alte persoane impozabile in nume propriu si apoi
revandut, fara a include prestatii suplimentare, poate constitui un serviciu turistic.

Réaspunsul la intrebarea de mai sus se rezuma la a stabili interpretarea corecta a
dispozitiilor articolului 119 alineatul 1 din Legea TV A, din care rezulta ca baza de
impozitare pentru prestarea de servicii turistice reprezintd cuantumul marjei din
care se deduce valoarea taxei datorate, fara a aduce atingere alineatului 5. Tn
temeiul articolului 119 alineatul 2 din aceeasi lege, prin marja mentionata la
alineatul 1 se intelege diferenta dintre suma datorata de cumparatorul serviciului si
pretul de achizitionare de catre persoana impozabila a bunurilor si serviciilor de la
alte persoane impozabile direct in beneficiul turistului; serviciile Tn beneficiul
direct al turistului sunt intelese ca servicii care constituie un element al serviciului



13

14

15

16

17

DYREKTOR KRAJOWE] INFORMACJI SKARBOWE]

turistic prestat, in special transportul, cazarea, masa si asigurarea., articolul 119
alineatul 3 prevede ca dispozitiile alineatului 1 se aplica indiferent de cine
achizitioneaza serviciul turistic, in cazul in care persoana impozabila: - actioneaza
pentru cumparatorul serviciului, in nume propriu si pe cont propriu; - in cadrul
prestarii serviciului, achizitioneaza bunuri si servicii direct in beneficiul turistului,
de la alte persoane impozabile.

Indeplinirea cumulativi a tuturor conditiilor mentionate mai sus determina
aplicarea obligatorie a regimului special de impozitare ,,marja TVA” la serviciile
turistice. Pentru ca un serviciu prestat de o persoana impozabila sa fic taxat pe
baza unei marje, persoana impozabila care furnizeaza un astfel de Serviciwtrebuie
sd actioneze pentru client Th nume propriu si pe cont propriudst sa achizitioneze
bunuri sau servicii direct in beneficiul turistului de la o alta persoana impozabila.

Instanta de trimitere precizeaza ca Legea privind taxa“pe bunuri siyservicii nu
contine o definitie a expresiei ,,serviciu turistic”. Prinsurmate, pentru a determina
sfera serviciilor taxabile prin procedura ,,marja “TVA” \este televant sa se faca
referire la continutul dispozitiilor articolului 306%din Directiva 2006/112/CE
(anterior - articolul 26 din A sasea Directivd.a Consiliului 77/388/CEE din 17 mai
1977 privind armonizarea legislatiilor statelor membre refegitoare la impozitele pe
cifra de afaceri - sistemul comun al taxei pe‘waloarea adaugata: baza unitara de
evaluare, denumita in continuare4,A sasea, direetiva’); ‘care contine dispozitiile
relevante pentru articolul 119, alineatele 1 si 2 din Legea TVA, care privesc
impozitarea operatiunilor de turism.

Articolul 306 alineatul (1) din ‘Rirectiva 112 impune statelor membre se supun
obligatiei de a aplica un,regimespecial deiT'VA operatiunilor efectuate de agentiile
de turism care aetioneaza, fata de clienti in nume propriu si folosesc, pentru
realizarea operatiunilor deyturismy livrari de bunuri si prestari de servicii oferite de
alte persoane,impozabilée:

Trebuie ‘mentionat faptulca, in conditiile in care 1n [versiunea polona a]
articolul[ur}, 26 din,_ A sasea directivd se utilizeaza notiunea de [,,ustugi
turystyczne =servigii turistice], in articolul 306 si urmatoarele din Directiva 112,
aceastd, notiune nw' mai este utilizatd. Ambele prevederi se refera la servicii
furnizatende agentii de turism si de tur-operatori. [Versiunea polona a articolului
26}, din“A “sasea directiva este definitd ,,Specjalny system dla biur podrozy”
(sistem special pentru agentiile de turism”, in timp ce Directiva [2006]/112, [in]
capitolul'3, este denumitd ,,Procedura szczegélna dla biur podrézy” (procedura
speciala pentru agentiile de turism). Astfel, ambele Directive aplica regimul
»~marja TVA” entitatilor care presteaza serviciile mentionate.

Instanta de trimitere aratd cd, pentru a stabili daca o singurad operatiune complexa
trebuie calificatda drept livrare de bunuri sau prestare de servicii, trebuie
identificate elementele sale dominante.
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Aceasta pozitie este confirmatd de Hotararea CJUE din 22 octombrie 1998 in
cauzele conexate C-308/96 si C-94/97, Madgett si Baldwin, si in Hotararea din 19
iunie 2003 in cauza C-149/01, First Choice Holidays (care intrd sub incidenta
directivei anterioare), din care rezultd ca, in cazul serviciilor complexe care
constau in mai multe operatiuni, toate aceste operatiuni se considera ca un
serviciu unic in scopuri de TVA, cu conditia ca aceste activitati sa formeze un
Tntreg din punct de vedere economic, a carui separare ar avea un caracter artificial.

Din hotararile de mai sus ale Curtii rezulta ca, in fiecare caz in care exista indoieli
cu privire la faptul ca tranzactia mentionata este constituitd dintr-umypachet de
servicii si activitati ar trebui tratatd ca un bun sau ca un serviciu, aceasta ar trebui
luata in considerare individual, examinandu-se circumstantele@peeifice din cauza
respectiva.

In hotararea pronuntati in cauzele conexe C-308/96 sinC-94/97, Curteasa mai
subliniat cd un operator hotelier nu poate fi consideratiautomat operator de servicii
turistice daca ofera doar un serviciu hotelier, idhnu un, serviciueemplex, unul
dintre elementele caruia este cazarea. Curteaga maithotarat,ca articolul 26 din a
sasea Directiva se aplica si acelor entitati ¢are nu suntyin modvoficial agentii de
turism, ci ofera pachete de vacanta in nume,propritsi achizitioneaza Tn acest scop
servicii de la alte persoane impozabil.

Trebuie mentionat ca, pentru a‘sestatua asupra ‘regulilor de impozitare, atunci
cand in conditiile descrise la articolul, 119 dinegea TVA, acesta permite ca
turistii sa achizitioneze servicii*hoteliere independent de alte servicii, o importanta
semnificativa prezintd Hotararea, Curtii deWJustitie a Uniunii Europene din 26
septembrie 2013 n cauza G-193/1%, Comisia/Polonia. Tn cadrul acesteia, Curtea a
subliniat ca regimul de marja servestezdistribuirii echitabile a veniturilor generate
din colectarea acesteintaxe,intre statéle membre. Referindu-se la articolul 307 din
Directiva 2006/112, ‘€uttea, a“subliniat cd operatiunile efectuate in conditiile
prevazutgtla articolul 306 “de catre agentiile de turism in vederea realizarii
calatoriei'sunt considerate ca fiind un serviciu unic prestat de o agentie de turism
unui clientiServiciul, unic se impoziteaza in statul membru in care agentia de
turism si-a stabilit sediul activitatii economice de prestare de servicii. Astfel, statul
membru in care ‘Se utilizeaza serviciul respectiv (de exemplu, prestat de un
operator hotelier) obtine venituri din TVA in acest fel, iar veniturile din marja
agentiei de turism care vinde un astfel de serviciu turistului sunt obtinute de statul
in care,se/afla sediul agentiei de turism.

Problema mentionata ar trebui examinata si in temeiul Hotararii Curtii din 19
decembrie 2018 in cauza C-552/17, Alpenchalets Resorts GmbH, din care rezulta
necesitatea impozitarii serviciilor turistice n cadrul regimului special ,,marja
TVA”.

Instanta de trimitere arata ca, In lumina principiului fundamental al sistemului
TVA prevazut la articolul 168 din Directiva TVA, respectiv principiul
neutralitatii, este inacceptabild situatia in care anumite servicii sa fie impozitate n
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conformitate cu regimul general, in timp ce servicii concurente sunt taxate prin
metoda simplificatd a ,,marjei TVA”. Tn acest mod, s-ar putea incilca principiul
neutralitatii in cazul n care revanzarea serviciilor de cazare fara servicii
suplimentare ar fi impozitata in conformitate cu regimul general, in timp ce
revanzarea aceluiasi serviciu de cazare insotit de un serviciu suplimentar ar
beneficia de metoda simplificata ,,marja TVA”.

Obtinerea pozitiei CJUE in ceea ce priveste aplicarea articolului 306 din Directiva
2006/112/CE, in domeniul de aplicare al intrebarii adresate, va permite eliminarea
indoielilor legate de aplicarea regimului special ,,marja TVA” la, serviciile
hoteliere, atunci cAnd aceste operatiuni nu sunt insotite de nicioyalta prestatie
suplimentara.



