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Conclusdes do advogado-geral no processo C-487/12
Imprensa e Informagao Vueling Airlines SA / Instituto Galego de Consumo de la Xunta de Galicia

Segundo o advogado-geral Y. Bot, a regulamentacdo espanhola que proibe as
transportadoras aéreas de faturarem o registo de bagagens como suplemento de
preco opcional ndo esta em conformidade com o direito da Uniéo

Contudo, as transportadoras devem comunicar aos clientes as tarifas desse servi¢o de forma
clara, transparente e inequivoca no inicio do processo de reserva, com base num ato explicito de
aceitacédo

A lei espanhola proibe as transportadoras aéreas de faturarem o registo de bagagens dos
passageiros como suplemento de preco opcional.

Em agosto de 2010, a companhia aérea Vueling agravou em 40 euros o preco de base dos
bilhetes de avido comprados por M. J. Arias Villegas (241,48 euros) com base no registo online de
duas malas. Ela apresentou entdo uma queixa contra a Vueling, entendendo que o contrato de
transporte aéreo celebrado com essa companhia estava ferido de uma clausula abusiva. Em
consequéncia disso, o Instituto Galego de Consumo da Xunta de Galicia (instituto do consumo da
comunidade auténoma da Galiza) aplicou a Vueling uma coima de 3 000 euros.

Neste contexto, o Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n.° 1 de Orense (1.° juizo do tribunal
administrativo de Orense, Espanha), tribunal da causa, pergunta ao Tribunal de Justica se essa lei
espanhola é compativel com o principio da liberdade de tarifagdo consagrado no direito da
Uni&io *. Em suma, trata-se de saber se o direito da Unido é suscetivel de pdr em causa o modelo
economico adotado por certas companhias aéreas desde a liberalizagdo do setor e, em particular,

das companhias ditas «low cost».

Nas suas conclusdes apresentadas hoje, o advogado-geral Yves Bot propde que o Tribunal de
Justica responda que o direito da Unido reconhece as transportadoras aéreas uma liberdade
de tarifagdo que abrange todos 0s servigcos comerciais ligados a execug¢éo do contrato de
transporte aéreo, incluindo os servigcos como o registo da bagagem.

Assim, no que respeita a tarifacdo das bagagens registadas, as transportadoras aéreas podem
optar por incluir o custo desse servi¢o na tarifa de base do bilhete de avido ou por propo-la como
suplemento de preco opcional.

O advogado-geral precisa que esta interpretacao ndo é aplicavel a bagagem de mao, devendo a
transportadora aérea assegurar a respetiva gratuitidade. Por um lado, ao contrario da bagagem
registada, a bagagem de méo é exclusivamente da responsabilidade do passageiro. Além disso,
de modo nenhum faz parte dos servicos comerciais fornecidos pela transportadora aérea, pois
ndo implica qualquer custo ligado ao seu registo, a sua rastreabilidade e armazenamento, ao
contrario da bagagem registada. Por outro lado, o facto de poder conservar junto a si e guardar
pessoalmente os objetos considerados mais preciosos ou mais indispensaveis estd ligado a
prépria dignidade da pessoa.

! Artigo 22.° do Regulamento (CE) n.° 1008/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Setembro de 2008,
relativo a regras comuns de exploracdo dos servicos aéreos na Comunidade (JO L 293, p. 3).
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Por conseguinte, o advogado-geral entende que a lei espanhola ndo é compativel com o
direito da Unido. Considera que essa lei restabelece uma regulacdo estatal que o legislador da
Unido quis eliminar no ambito da desregulamentacéo e da liberalizacdo do setor. Com efeito, com
excecdo das linhas aéreas do ambito de missdes de servico publico e dos encargos impostos
pelas autoridades publicas ou gestores dos aeroportos ?, os Estados-Membros ja ndo dispdem de
um direito de controlo quanto aos niveis de precos fixados pelas transportadoras aéreas, as
condicOes tarifarias aplicaveis e a natureza dos servicos suscetiveis de ser incluidos no precgo
base do bilhete de aviéo.

Por outro lado, a lei espanhola pde em causa o objetivo do legislador da Unido que consiste em
assegurar uma aplicacdo mais eficaz, mais coerente e mais homogénea da legislacdo da Unido
relativa ao mercado interno da aviacdo. Com efeito, o direito da Unido pretende, por um lado,
evitar uma distorcdo da concorréncia resultante de uma aplicacéo diferente das normas a nivel
nacional e, por outro, permitir que os consumidores comparem efetivamente o pre¢co dos servicos
aéreos. Na medida em que o transporte aéreo €, por natureza, um mercado internacional em que
atuam companhias aéreas da mesma dimenséo através de instrumentos de reserva que ndo tém
hoje fronteiras, é indispensavel que a sua atividade seja efetivamente regida por regras comuns a
todos os Estados-Membros da Unido. Ora, a regulamentacdo espanhola vai manifestamente
contra esse objetivo.

Contudo, cabe as autoridades nacionais competentes garantir que, na faturacdo do registo da
bagagem, as transportadoras aéreas respeitam as exigéncias que lhes incumbem em termos de
protecdo dos direitos do consumidor ®. Por conseguinte, as transportadoras aéreas devem
comunicar de forma clara, transparente e inequivoca, no proéprio inicio do processo de
reserva pelo cliente, as modalidades de tarifagcdo ligadas ao registo da bagagem,
permitindo ao cliente aceitar ou recusar esse servico através de um ato explicito de
aceitacao .

Assim, no ambito da presente lide, cabe ao tribunal de reenvio verificar se a Vueling respeitou
essas exigéncias no que respeita a M. J. Arias Villegas.

NOTA: As conclusdes do advogado-geral ndo vinculam o Tribunal de Justica. A missdo dos advogados-
gerais consiste em propor ao Tribunal de Justica, com toda a independéncia, uma solugdo juridica nos
processos que lhes sdo atribuidos. Os juizes do Tribunal de Justi¢a iniciam agora a sua deliberagdo no
presente processo. O acérdao sera proferido em data posterior.

NOTA: O reenvio prejudicial permite aos 6rgéos jurisdicionais dos Estados-Membros, no dmbito de um
litigio que Ihes seja submetido, interrogar o Tribunal de Justica sobre a interpretacdo do direito da Uni&do ou
sobre a validade de um ato da Unido. O Tribunal de Justica nao resolve o litigio nacional. Cabe ao 6rgéo
jurisdicional nacional decidir o processo em conformidade com a decisdo do Tribunal de Justica. Esta
decisdo vincula também os outros 6rgdos jurisdicionais nacionais aos quais seja submetido um problema
semelhante.

Documento nao oficial, para uso exclusivo dos 6rgdos de informacéo, que ndo envolve a responsabilidade
do Tribunal de Justica.
O texto integral das conclus@es € publicado no sitio CURIA no dia da leitura
Contacto Imprensa: Amaranta Amador Bernal @ (+352) 4303 3667

Imagens da leitura das conclusdes estéo disponiveis em "Europe by Satellite" & (+32) 2 2964106.

2 Impostos, taxas de aeroporto e suplementos ou direitos ligados a seguranca ou ao combustivel que, pela sua
natureza, ndo sejam da livre apreciagdo dos operadores econémicos e que o legislador da Unido visa especifica e
distintamente no referido regulamento.

3 Artigo 23.° do referido regulamento.

* V., a este respeito, acérddo do Tribunal de Justica de 19 de julho de 2012, ebookers.com Deutschland GmbH
(C-112/11), CP 105/12.
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