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Sentenza fil-Kawza C-257/14
Stampa u Informazzjoni Corina van der Lans vs Koninklijke Luchtvaart Maatschappij NV

Anki fil-kaz ta’ kancellazzjoni ta’ titjira minhabba problemi tekni¢i mhux mistennija,
it-trasportaturi tal-ajru huma marbuta li jikkumpensaw lill-passiggieri

Madankollu, ¢erti problemi teknici li jirrizultaw, b’mod partikolari, minn difetti mohbija ta’
fabbrikazzjoni li jaffettwaw is-sgurta tat-titjiriet jew minn atti ta’ sabutagg jew ta’ terrorizmu jistghu
Jezentaw it-trasportaturi mill-obbligu taghhom ta’ kumpens

Fil-kaz ta’ kancellazzjoni ta’ titjira, it-trasportatur tal-ajru huwa marbut, bis-sahha tad-dritt tal-
Unjoni', li jipprovdi assistenza lill-passiggieri kif ukoll kumpens (bejn 250 u 600 EUR, skont id-
distanza). Huwa madankollu ma huwiex obbligat ihallas kumpens jekk ikun jista’ juri li |-
kancellazzjoni tkun giet ikkawzata minn cirkustanzi straordinarji li ma setghux jigu evitati anki jekk
ikunu ttiehdu I-mizuri ragonevoli kollha.

Is-Sinjura Van der Lans kellha rizervazzjoni ta’ biljett tal-ajru fuq titjira operata minn KLM bejn
Quito (I-Ekwador) lejn Amsterdam (il-Pajjizi I-Baxxi). L-ajruplan wasal Amsterdam disgha u ghoxrin
siegha tard. Skont KLM, id-dewmien kien dovut ghal ¢irkustanzi straordinariji, jigifieri zewg difetti
flimkien: zewg komponenti, il-pompa tal-karburant u |-unita idromekkanika, kienu direttuzi. Dawn il-
komponenti, li ma kinux disponibbli, kellhom jintbaghtu bl-ajruplan minn Amsterdam, sabiex b’hekk
jigu installati fl-ajruplan ikkonéernat. KLM irrimarkat ukoll li I-komponenti difettuzi ma kinux gabzu -
medja tat-tul tal-hajja taghhom u li I-produttur taghhom ma kien ipprovda l-ebda indikazzjoni
specifika li setghu jsehhu certu difetti ladarba dawn il-komponenti jilhqu ¢ertu tul ta’ hajja.

Is-Sinjura Van der Lans ressqget kawza quddiem ir-Rechtbank Amsterdam (tribunal ta’ Amsterdam),
li ddecieda jaghmel domandi preliminari lill-Qorti tal-Gustizzja. Essenzjalment, huwa jrid isir jaf jekk
problema teknika, li ma tkunx mistennija, li ma tkunx dovuta ghal manutenzjoni difettuza u li ma
tkunx giet skoperta matul kontrolli regolari ta’ manutenzjoni, tagax taht il-kuncett ta’ “Cirkostanzi
staordinarji”, u b’hekk jezentaw lit-trasportatur mill-obbligu tieghu ta’ kumpens.

Fis-sentenza taghha ta’ llum, il-Qorti tal-Gustizzja tfakkar gabel kollox li mill-gurisprudenza tal-Qorti
tal-Gustizzja jirrizulta li problemi tekni¢i jistghu effettivament jitgiesu li jagghu taht cirkustanzi
straordinarji. Madankollu, i¢-Cirkustanzi meta jsehhu dawn il-problemi ma jistghux jigu kklassifikati
bhala “straordinarji’, sakemm dawn ma jkunux relatati ma’ avveniment li ma jkunx marbut mal-
ezercizzju normali tal-attivita tat-trasportatur tal-ajru kkon¢ernat u jmur lil hinn mill-kontroll effettiv
tieghu minhabba n-natura jew l-origini tieghu.?. Dan ikun il-kaz, skont il-Qorti tal-Gustizzja, b’mod
partikolari, fis-sitwazzjoni fejn jigi rrilevat mill-produttur tal-apparati li jikkostitwixxu I-flotta tat-
trasportatur tal-ajru kkoncernat, jew minn awtorita kompetenti, li dawn l-apparati, meta jkunu diga
ged jintuzaw, ikollhom difett mohbi ta’ manifattura li jaffettwa s-sigurta tat-titjiriet. L-istess jghodd
ghall-prezenza ta’ hsarat ikkawzati lill-ajruplani minn atti ta’ sabotagg jew ta’ terrorizmu.

Madankollu, billi I-funzjonament ta’ ajruplani jwassal inevitabbilment ghal problemi teknici, it-
trasportaturi tal-ajru jiffac¢jaw regolarment, fil-kuntest tal-attivita taghhom, tali problemi. F’dan ir-

! Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tal-11 ta’ Frar 2004, li jistabbilixxi regoli komuni
dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitiighu u ta’ kanc¢ellazzjoni jew dewmien twil ta’
titjiriet, u li jhassar ir-Regolament (KEE) Nru 295/91 (GU Edizzjoni Spegjali bil-Malti, Kapitolu 7, Vol. 8, p. 10).
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rigward, problemi teknici li jirrizultaw matul il-manutenzjoni tal-ajruplani jew minhabba nuqgas ta’
din il-manutenzjoni ma jistghux jikkostitwixxu, fihom infushom, “¢irkostanzi straordinarji”.

Sussegwentement, il-Qorti tal-Gustizzja tosserva li nuqqgas ikkawzat mill-hsara prematura ta’ certi
komponenti ta’ ajruplan tikkostitwixxi, ¢ertament, avveniment mhux mistenni. Madankollu, tali hsara
tibga’ intrinsikament marbuta mas-sistema ta’ funzjonament kumplessa hafna tal-apparat, liema
sistema tintuza mit-trasportatur tal-ajru f'’kundizzjonijiet, b’mod partikolari tat-temp, li spiss huma
difficli jekk mhux estremi, fejn barra minn hekk huwa sottointiz li kull komponent ta’ ajruplan jista’
jinbidel.

Ghaldagstant, fil-kuntest tal-attivita ta’ trasportatur tal-ajru, dan l-avveniment mhux mistenni huwa
parti mill-ezer¢izzju normali tal-attivitd tat-trasportatur tal-ajru, billi dan it-trasportatur jiffaccja,
regolarment, dan it-tip ta’ problemi tekni¢i mhux previsti. Barra minn hekk, il-prevenzjoni ta’ tali
hsara jew it-tiswija li tirrizulta minnha, inkluza s-sostituzzjoni ta’ komponent difettuz b’'mod
prematur, ma tmurx lil hinn mill-kontroll effettiv tat-trasportatur tal-ajru kkonc¢ernat, peress li huwa
dan tal-ahhar li ghandu jizgura I-manutenzjoni u |-funzjonament tajjeb tal-ajruplani li huwa juza
ghall-finijiet tal-attivitajiet ekonomici tieghu.

Konsegwentement, problema teknika bhal dik inkwistjoni fil-kawza prin¢ipali ma tistax taga’ tant il-
kuncett ta’ “¢irkostanzi staordinarji”.

F’dan ir-rigward, il-Qorti tal-Gustizzja tfakkar li l-obbligi imposti, bis-sahha tad-dritt Ewropew, ma
jeskludux li l-imsemmi trasportatur jitlob kumpens minghand kull persuna li tkun ikkawzat id-
dewmien, bhall-produttur ta’ ¢erti komponenti difettuzi.

NOTA: Ir-rinviju ghal decizjoni preliminari jippermetti, lill-grati tal-Istati Membri fil-kuntest ta’ kawza mressqa
quddiemhom, li jitolbu lill-Qorti tal-Gustizzja interpretazzjoni tad-dritt tal-Unjoni jew li tiddeciedi dwar il-validita
ta’ att tal-Unjoni. II-Qorti tal-Gustizzja ma taqtax il-kawza nazzjonali. Hija I-qorti nazzjonali li ghandha ssib
soluzzjoni ghall-kawza skont id-decizjoni tal-Qorti tal-Gustizzja. Din id-decizjoni torbot, bl-istess mod, lill-grati
nazzjonali I-ofra li quddiemhom titressaq problema simili.
Dokument mhux uffi¢jali ghall-uzu tal-mezzi tal-komunikazzjoni li ma jorbotx lill-Qorti tal-Gustizzja.
It-test shih tas-sentenza jinsab fuq is-sit CURIA mill-jum li fiha tinghata s-sentenza
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