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Valamely aru megkildésének koltségei nem harithatok a tavollévok kozott kotott
szerzddéstol elallé fogyasztora

Ez esetben csak az aru visszakiildésének kéltségei harithatok a fogyasztora

A tavollevék kozott kotdtt szerzédések esetén a fogyasztok védelmérdl szolé iranyelv' akként
rendelkezik, hogy barmely tavértékesitési szerz6dés esetén a fogyaszto legalabb hét munkanapnyi
idétartammal rendelkezik arra, hogy bulntetésektél mentesen és indokolas nélkdl elalljion a
szerz6déstél. Amennyiben a fogyasztd e cikknek megfeleléen él elallasi jogaval, a szallitd koteles
a fogyaszté altal kifizetett dsszegeket kdltségmentesen visszatériteni a fogyaszté szamara. A
fogyasztétdl az eldllasi jog gyakorlasa miatt csak az aruk visszakildésének kdzvetlen kéltségei
kovetelhetdk.

A Heinrich Heine csomagkild6 vallalkozas altalanos szerzddési feltételeiben elbirja, hogy a
fogyasztonak az aru megkildési koltségeinek jogcimén 4,95 eurd Osszegl atalanydijat kell
fizetnie. Ez az 6sszeg akkor is megilleti a szallitét, ha a fogyaszté gyakorolja elallasi jogat. Egy
német fogyasztdi szdvetség, a Verbraucherzentrale-Nordrhein Westfalen az e gyakorlat
abbahagyasara koételezés iranti keresetet nyujtott be a Heinrich Heine ellen, mivel ugy vélte, hogy
elallas esetén az aru megkulldésének koltségei nem harithatok a fogyasztéra. A legfelsé fokon
eljaré Bundesgerichtshof (Németorszagi Szévetségi Birdsag) szerint a vevé a német jog alapjan,
eldllas esetén, nem jogosult a megrendelt aru megkildésével kapcsolatos koltségek
visszatéritésére. Az eljaré birésag — mivel kétségei merlltek fel azzal kapcsolatban, hogy
Osszeegyeztetheté-e az iranyelvvel az aru megkildése koltségeinek a fogyaszté részére vald
kiszamlazasa abban az esetben is, ha az gyakorolta elallasi jogat — az iranyelv értelmezésére
kérte a Birdésagot.

A Birdésag ma meghozott itéletében megallapitja, hogy az iranyelvvel ellentétes az a nemzeti
szabalyozas, amely a tavollévok kozott kotott szerzodés keretében lehetdvé teszi a
szdlliténak, hogy az aruk megkildésének koltségeit a fogyasztéra haritsa, ha a fogyaszté
elallt a szerz6déstol.

Az iranyelvnek az elallas jogkdvetkezményeivel kapcsolatos rendelkezéseinek egyértelmien az a
célkitlizése, hogy ne tartsa vissza a fogyasztét elallasi joganak gyakorlasatol. Ellentétes lenne
tehat az emlitett célkitizéssel e rendelkezéseket oly mddon értelmezni, mint amelyek megengedik
a tagallamok szamara annak lehetévé tételét, hogy az aruk megkildésének koltségeit elallas
esetén a fogyasztéra haritsak. Egyebekben pedig az aru visszakuldésével kapcsolatos kdzvetlen
koltségeken felll az aru megkuldése koéltségeinek a fogyasztéra haritasa — jellegénél fogva — a
kockazatoknak a tavollévdk kozott kotott szerz6désben szerepld felek kozoétti kiegyensulyozott
megoszlasat vonna kétségbe azaltal, hogy az aruk szallitasaval kapcsolatos valamennyi kéltséget
a fogyasztéval fizetteti meg.

EMLEKEZTETO: Az el6zetes dontéshozatali eljaras lehetévé teszi a tagallami birésagok szamara, hogy az
el6ttik folyamatban 1évd jogvita keretében az unids jog értelmezésére vagy valamely unids jogi aktus
érvényességére vonatkozé kérdést terjesszenek a Birdsag elé. A Birésag nem donti el a tagallami birdsag

T A tavollevsk kozétt kotott szerzédések esetén a fogyasztok védelmérdl széld, 1997. majus 20-i 97/7/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv (HL L 144., 19. o.; magyar nyelv( kildnkiadas 15. fejezet, 3. kotet, 319. 0.).
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elétti jogvitat. A nemzeti birésag feladata, hogy az ligyet a Birésag hatarozata alapjan elbiralja. E hatarozat a
tartalmilag hasonld kérdésben eljaré mas nemzeti birosagokat is koti.

A sajté részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Birésagot.
A kihirdetés napjan az itélet teljes szévege megtalalhaté a CURIA honlapon
Sajtéfelel6s: Lehdczki Balazs @ (+352) 4303 5499

Az itéletek kihirdetése soran késziil6 felvételek a kbvetkezé oldalon érhetbk el: "Europe by Satellite” & (+32)
22964106
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