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 L'Oréal κ.λπ. κατά eBay 
 

Ο γενικός εισαγγελέας Niilo Jääskinen εκτιµά ότι η eBay δεν φέρει εν γένει ευθύνη 
για παραβάσεις εµπορικού σήµατος εκ µέρους των χρηστών της στην ηλεκτρονική 

αγορά της 

Ωστόσο, αν η eBay έχει ειδοποιηθεί για την παραβατική χρήση εµπορικού σήµατος και ο ίδιος 
χρήστης συνεχίζει ή επαναλαµβάνει την ίδια παράβαση, µπορεί να στοιχειοθετηθεί ευθύνη της 

εταιρίας που εκµεταλλεύεται την ηλεκτρονική αγορά για την εν λόγω παράβαση 

Η eBay εκµεταλλεύεται µια πλήρη ηλεκτρονική αγορά στο ∆ιαδίκτυο, στην οποία ιδιώτες και 
επιχειρήσεις µπορούν να αγοράσουν και να πωλήσουν µεγάλη ποικιλία προϊόντων και υπηρεσιών. 
Για να προσελκύει νέους πελάτες στον ιστότοπο της, η εν λόγω εταιρία έχει αγοράσει λέξεις-
κλειδιά, όπως π.χ. φηµισµένα εµπορικά σήµατα, από παρέχοντες υπηρεσίες αντιστοίχησης στο 
∆ιαδίκτυο επ’αµοιβή (όπως η AdWords της Google), προκειµένου να κατευθύνει άµεσα πελάτες 
στην ηλεκτρονική αγορά της. 

Η L'Oréal, δικαιούχος ευρέος φάσµατος γνωστών εµπορικών σηµάτων, προσάπτει στην eBay 
συµµετοχή σε παραβάσεις τελούµενες από πωλητές στη διαδικτυακή αγορά της. Η L'Oréal 
υποστηρίζει ότι η eBay, αγοράζοντας λέξεις-κλειδιά που αντιστοιχούν σε εµπορικά σήµατα της 
L'Oréal, κατευθύνει τους χρήστες της σε προϊόντα που διατίθενται κατά παράβαση προς πώληση 
στον ιστότοπό της. Περαιτέρω, η L'Oréal επισηµαίνει ότι οι προσπάθειες που καταβάλλει η eBay 
για την πρόληψη της παραβατικής πώλησης προϊόντων στην ηλεκτρονική αγορά της δεν είναι 
επαρκείς. Η L'Oréal έχει προσδιορίσει διάφορες µορφές παράβασης, στις οποίες περιλαµβάνεται η 
εµπορία αποµιµήσεων και προϊόντων από τα οποία έχει αφαιρεθεί η συσκευασία, καθώς και η 
πώληση µη προερχόµενων από χώρες του Ευρωπαϊκού Οικονοµικού Χώρου (ΕΟΧ) προϊόντων 
στις χώρες του ΕΟΧ 1 και δειγµάτων προϊόντων µη προοριζόµενων για πώληση στους 
καταναλωτές. 

Το High Court, ενώπιον του οποίου εκκρεµεί η διαφορά στο Ηνωµένο Βασίλειο, υπέβαλε στο 
∆ικαστήριο σειρά ερωτηµάτων όσον αφορά τη φύση των κατά παράβαση πωλούµενων προϊόντων 
που προσδιόρισε η L'Oréal. Το High Court διερωτάται, περαιτέρω, επί των ενεργειών στις οποίες 
ευλόγως αναµένεται να προβεί ο παρέχων τις οικείες υπηρεσίες προκειµένου να αποτρέψει 
παραβάσεις εκ µέρους των χρηστών του. 

Με τις σηµερινές προτάσεις του, ο γενικός εισαγγελέας Niilo Jääskinen υποστηρίζει, καταρχάς, ότι 
φιαλίδια δειγµάτων και φιάλες για µετάγγιση αρωµάτων και καλλυντικών, που συχνά φέρουν την 
ένδειξη «απαγορεύεται η πώληση» ή «δεν πωλείται χωριστά» και δεν προορίζονται για πώληση 
στους καταναλωτές, αλλά χορηγούνται δωρεάν στους εξουσιοδοτηµένους διανοµείς του δικαιούχου 
του εµπορικού σήµατος, δεν µπορούν να θεωρηθούν ως προϊόντα τα οποία έχουν διατεθεί στο 
εµπόριο µε τη συναίνεση του δικαιούχου του εµπορικού σήµατος. Συνεπώς, στον δικαιούχο του 
εµπορικού σήµατος απόκειται να αποφασίσει αν προτίθεται να διαθέσει τα εν λόγω προϊόντα στην 
αγορά ή ακόµη αν θα απαγορεύσει την πώλησή τους. 

Οµοίως, επίκληση της προστασίας του εµπορικού σήµατος χωρεί επίσης στις περιπτώσεις στις 
οποίες τα προσφερόµενα προς πώληση στην ηλεκτρονική αγορά προϊόντα δεν έχουν ακόµη 
                                                 
1 Ο ΕΟΧ περιλαµβάνει τα 27 κράτη µέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης καθώς και την Ισλανδία, το Λιχτενστάιν και τη 
Νορβηγία. 
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διατεθεί στην αγορά εντός του ΕΟΧ από τον δικαιούχο του εµπορικού σήµατος ή µε τη συναίνεσή 
του, εφόσον απευθύνονται σε καταναλωτές των χωρών του ΕΟΧ. 

Όσον αφορά τις συνέπειες της αφαίρεσης της αρχικής συσκευασίας από τα καλυπτόµενα από 
εµπορικό σήµα καλλυντικά προϊόντα, ο γενικός εισαγγελέας υποστηρίζει ότι, στην περίπτωση 
προϊόντων όπως τα καλλυντικά πολυτελείας, δεν αποκλείεται η εξωτερική συσκευασία του 
προϊόντος να αποτελεί µέρος της κατάστασης του προϊόντος λόγω του ειδικού σχεδιασµού της που 
περιλαµβάνει τη χρήση του εµπορικού σήµατος. Κατά τον Niilo Jääskinen, σε τέτοιες περιπτώσεις, 
ο δικαιούχος του εµπορικού σήµατος δικαιούται να αντιταχθεί στην περαιτέρω εµπορία των 
προϊόντων από τα οποία έχει αφαιρεθεί η αρχική συσκευασία, αν η αφαίρεσή της θίγει τις 
λειτουργίες του εµπορικού σήµατος που συνίστανται στην επισήµανση της προέλευσης και της 
ποιότητας των προϊόντων ή βλάπτει τη φήµη του. 

Ακολούθως, ο γενικός εισαγγελέας αναλύει τον ρόλο της eBay στις παραβάσεις εµπορικού 
σήµατος. Στο πλαίσιο αυτό, επισηµαίνει ότι, µολονότι η eBay καθαυτή δεν πωλεί προϊόντα της 
L'Oréal µέσω του ιστοτόπου της, εντούτοις προσφέρει µια εναλλακτική πηγή αγοράς των εν λόγω 
προϊόντων η οποία συνυπάρχει µε το δίκτυο διανοµής του δικαιούχου του εµπορικού σήµατος. Ως 
εκ τούτου, η eBay, χρησιµοποιώντας τα εµπορικά σήµατα της L'Oréal ως λέξεις-κλειδιά 
προκειµένου να κατευθύνει τους πελάτες στη διαδικτυακή αγορά της, τα συσχετίζει µε τα 
καλυπτόµενα από τα εν λόγω εµπορικά σήµατα προϊόντα που η L'Oréal διαθέτει στην εν λόγω 
αγορά. 

Ωστόσο, κατά τον γενικό εισαγγελέα, το ότι η eBay χρησιµοποιεί τα επίµαχα εµπορικά σήµατα ως 
λέξεις-κλειδιά δεν συνεπάγεται κατ' ανάγκη ότι παραπλανεί τους καταναλωτές ως προς τη φύση 
των προσφερόµενων προϊόντων. Όπως υποστηρίζει ο γενικός εισαγγελέας, σε περιπτώσεις στις 
οποίες η διαφηµιστική καταχώριση αυτή καθαυτή δεν είναι παραπλανητική όσον αφορά τη φύση 
του εκµεταλλευόµενου την αγορά φορέα, η λειτουργία επισήµανσης της προέλευσης του προϊόντος 
την οποία επιτελεί το εµπορικό σήµα δεν υπονοµεύεται. 

Ο γενικός εισαγγελέας εξηγεί περαιτέρω ότι, αν η καταγγελλόµενη από τον δικαιούχο του 
εµπορικού σήµατος χρήση συνίσταται στην εµφάνιση του σηµείου στον ιστότοπο του ίδιου του 
εκµεταλλευοµένου την ηλεκτρονική αγορά αντί σε σύνδεσµο διαφηµιζοµένου σε µηχανή 
αναζήτησης, τότε δεν πρόκειται για χρήση του εµπορικού σήµατος σε σχέση µε προϊόντα από τον 
εκµεταλλευόµενο την αγορά αλλά από τους χρήστες της αγοράς. Πράγµατι, στις περιπτώσεις 
αυτές, ο εκµεταλλευόµενος την ηλεκτρονική αγορά παρέχει στους πελάτες του τη δυνατότητα να 
χρησιµοποιήσουν σηµεία πανοµοιότυπα προς εµπορικά σήµατα χωρίς ο ίδιος να χρησιµοποιεί τα 
εν λόγω σηµεία. Συνεπώς, οι ενδεχόµενες αρνητικές συνέπειες για τα εµπορικά σήµατα της εκ 
µέρους χρηστών ηλεκτρονικής αγοράς ανάρτησης προϊόντων καλυπτοµένων από τα εν λόγω 
σήµατα δεν µπορούν να καταλογιστούν, βάσει της σχετικής µε τα εµπορικά σήµατα νοµοθεσίας της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης, στον εκµεταλλευόµενο την οικεία αγορά. 

Τέλος, ο γενικός εισαγγελέας εξετάζει την ερµηνεία που έδωσε το ∆ικαστήριο στην υπόθεση 
Google 2, κατά την οποία ο παρέχων υπηρεσίες φιλοξενίας που αποθηκεύει πληροφορίες κατόπιν 
αιτήµατος πελάτη του απαλλάσσεται από την ευθύνη για τις πληροφορίες αυτές µόνον εφόσον 
παραµένει ουδέτερος σε σχέση µε τα φιλοξενούµενα δεδοµένα. Κατά την εκτίµηση του Niilo 
Jääskinen, το ότι η eBay δεν µπορεί να θεωρηθεί εντελώς ουδέτερη υπό την έννοια αυτή, στο 
µέτρο που καθοδηγεί τους πελάτες της κατά την σύνταξη των διαφηµίσεων και ελέγχει το 
περιεχόµενο των καταχωρήσεων, δεν σηµαίνει ότι αυτή η συµµετοχή της στην επεξεργασία 
των καταχωρήσεων των πελατών πρέπει να της στερεί την προστασία που παρέχεται στις 
επιχειρήσεις που αποθηκεύουν πληροφορίες τις οποίες οι χρήστες αναρτούν στο 
∆ιαδίκτυο. Ο γενικός εισαγγελέας τονίζει ωστόσο ότι, ναι µεν η eBay απαλλάσσεται εν γένει από 
ευθύνη για πληροφορίες που αποθηκεύουν οι πελάτες της στο ∆ιαδίκτυο, πλην όµως εξακολουθεί 
να φέρει ευθύνη για το περιεχόµενο των δεδοµένων που κοινοποιεί, ως διαφηµιστής, σε 
διαχειριζόµενο µηχανής αναζήτησης φορέα. Η απαλλαγή από την ευθύνη δεν ισχύει στις 
περιπτώσεις στις οποίες ο εκµεταλλευόµενος την ηλεκτρονική αγορά έχει ειδοποιηθεί για την 
παραβατική χρήση εµπορικού σήµατος και ο ίδιος χρήστης συνεχίζει ή επαναλαµβάνει την ίδια 
                                                 
2 Συνεκδικασθείσες υποθέσεις C-236/08 έως C-238/08, Google (βλ. επίσης ανακοινωθέν Τύπου αριθ. 32/10). 
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παράβαση. Στην τελευταία αυτή περίπτωση, µπορεί να διαταχθεί η λήψη ασφαλιστικών µέτρων 
κατά του εκµεταλλευοµένου την ηλεκτρονική αγορά, προκειµένου να αποτραπεί η συνέχιση ή η 
επανάληψη της παράβασης. 

 
ΥΠΟΜΝΗΣΗ: Οι προτάσεις του γενικού εισαγγελέα δεν δεσµεύουν το ∆ικαστήριο. Έργο του γενικού 
εισαγγελέα είναι να προτείνει στο ∆ικαστήριο, µε πλήρη ανεξαρτησία, νοµική λύση για την υπόθεση που του 
έχει ανατεθεί. Η υπόθεση τελεί υπό διάσκεψη στο ∆ικαστήριο. Η απόφαση θα εκδοθεί αργότερα. 
 
ΥΠΟΜΝΗΣΗ: Η διαδικασία εκδόσεως προδικαστικής αποφάσεως παρέχει στα δικαστήρια των κρατών 
µελών τη δυνατότητα να υποβάλουν στο ∆ικαστήριο, στο πλαίσιο της ένδικης διαφοράς της οποίας έχουν 
επιληφθεί, ερώτηµα σχετικό µε την ερµηνεία του δικαίου της Ένωσης ή µε το κύρος πράξεως οργάνου της 
Ένωσης. Το ∆ικαστήριο δεν αποφαίνεται επί της διαφοράς που εκκρεµεί ενώπιον του εθνικού δικαστηρίου. 
Στο εθνικό δικαστήριο εναπόκειται να επιλύσει τη διαφορά αυτή, λαµβάνοντας υπόψη την απόφαση του 
∆ικαστηρίου. Η απόφαση αυτή δεσµεύει, οµοίως, άλλα εθνικά δικαστήρια ενώπιον των οποίων ανακύπτει 
παρόµοιο ζήτηµα. 

 

Ανεπίσηµο έγγραφο προοριζόµενο για τα µέσα µαζικής ενηµέρωσης, το οποίο δεν δεσµεύει το ∆ικαστήριο. 

Το πλήρες κείµενο των προτάσεων δηµοσιεύεται στην ιστοσελίδα CURIA κατά την ηµεροµηνία αναπτύξεώς 
τους  

Επικοινωνία: Estella Cigna-Αγγελίδη  (+352) 4303 2582 
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