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Cestujici navaznych letll museji byt odSkodnéni za odepreni nastupu na palubu, je-li
nastup na palubu odepien v dlsledku zpozdéni prvniho letu pricitatelného dopravci

Nahrady za odepreni nastupu na palubu se vztahuji nejen na situace nadmérného poctu rezervaci,
nybrz i na situace souvisejici s jinymi divody, zejména provoznimi

Nafizeni v oblasti nahrad apomoci cestujicim' pfiznava néktera prava cestujicim v letecké
dopravé s odletem zletisté nebo s pfiletem na letisté nachazejici se v €lenském staté. Toto
nafizeni definuje ,odepfeni nastupu na palubu® jako odmitnuti leteckého dopravce piepravit
cestujici proti jejich vuli, prestoze se pfihlasili k nastupu na palubu v€as a maji potvrzenou
rezervaci. Nafizeni nicméné stanovi pfipady, kdy takové odepfeni mize byt dopravcem
odlvodnéno. Mimo tyto pfipady maiji cestujici narok na okamzité odSkodnéni, na proplaceni
letenky nebo na pfesmérovani do své cilové destinace, jakoz i na poskytnuti péce, zatimco Cekaji
na pozdgjsi let.

German Rodriguez Cachafeiro a M. Martinez-Reboredo Varela-Villamor si zakoupili od letecké
spoleénosti Iberia letenku na let z A Corufia (Spanélsko) do Santo Domingo. Tato letenka se
vztahovala na dva lety: let A Corufia — Madrid a let Madrid — Santo Domingo. Jmenovani odbavili
sva zavazadla pfimo do své cilové destinace u prepazky pro odbaveni spolecnosti Iberia na letisti
v A Corufia, kde obdrzeli palubni vstupenky na oba na sebe navazuijici lety.

Prvni let se zpozdil o jednu hodinu a dvacet pét minut. JelikoZ spoleCnost Iberia pfedpokladala, ze
toto zpozdéni nutné povede k tomu, Ze tito dva cestujici zmeSkaji svlj navazujici let v Madridu,
zruSila jejich palubni vstupenky na druhy let. | pfes toto zpozdéni se tito cestujici po svém pfiletu
do Madridu dostavili na posledni vyzvu spole€nosti cestujicim k odletové brané, av3ak
zaméstnanci spolecnosti Iberia jim zabranili v nastupu na palubu letadla z d{ivodu, ze jejich palubni
vstupenky byly zruSeny a jejich mista obsazena jinymi cestujicimi. Uvedeni cestujici ¢ekali do
nasledujiciho dne, nez byli pfesmérovani do Santo Domingo jinym letem a do své cilové destinace
pfiletéli s 27 hodinovym zpozdénim.

Jelikoz méli za to, Ze jim spole€nost Iberia bez pravoplatného divodu odepfela nastup na palubu,
podali Zalobu ke Spanélskému soudu, u kterého se domahali, aby byla letecké spole¢nosti uloZzena
povinnost nahradit kazdému z nich 8kodu ve vysi 600 eur, jak je stanoveno nafizenim pro lety
mimo Spolecenstvi delSi nez 3 500 kilometri. Spole¢nost Iberia na jednani tvrdila, zZe tato situace
nepredstavuje odepfeni nastupu na palubu, nybrz zmeskani navazného letu — jez nezaklada narok
na nahradu Skody -, jelikoz rozhodnuti odepfit jim nastup na palubu nebylo zpusobeno
nadmérnym poctem rezervaci, nybrz zpozdénim dfivéjsiho letu.

Za téchto okolnosti se vnitrostatni soud Soudniho dvora taze, zda se pojem ,odepfeni nastupu na
palubu“ tyka vyluéné situaci, kdy bylo na lety plvodné rezervovano vice mist, nez je k dispozici,
nebo zda Ize tento pojem rozSifit na jiné situace.

1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 261/2004 ze dne 11. unora 2004, kterym se stanovi spole¢na pravidla
nahrad a pomoci cestujicim v letecké dopravé v pfipadé odepfeni nastupu na palubu, zru$eni nebo vyznamného
zpozdéni leth a kterym se zruSuje nafizeni (EHS) €. 295/91 (UF. vést. L 46, s. 1).
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V ozsudku z dne$niho dne Soudni dvur doSel k zavéru, ze pojem ,,odepreni nastupu na palubu®
se tyka situaci nadmérného poctu rezervaci, avsak i situaci souvisejicich s jinymi dlvody,
zejména provoznimi.

Tento vyklad vyplyva nejen ze znéni nafizeni, nybrz iz cile, ktery sleduje, kterym je zajisténi
vysoké urovné ochrany cestujicich v letecké dopravé. Unijni zakonodarce totiz s cilem snizit pocet
cestujicich, kterym je odepfen nastup na palubu proti jejich vili, jenz byl pFili§ vysoky, zavedl
v roce 2004 novou pravni Upravu, ktera propuUjcuje pojmu ,odepfeni nastupu na palubu®“ Sirsi
vyznam vztahujici se na vSechny pfipady, ve kterych letecky dopravce odmitne dopravit
cestujiciho. Omezit pojem ,odepieni nastupu na palubu® pouze na pfipady nadmérného poctu
rezervaci by tedy mélo v praxi za nasledek citelné snizeni ochrany pfiznané cestujicim, jelikoz by
byli zbaveni jakékoliv ochrany, ikdyby se nachazeli v situaci, jez jim podobné jako situace
nadmérného poctu rezervaci neni pfiitatelna — coz by bylo v rozporu s cilem zakonodarce.

Kromé toho nafizeni stanovi pfipady, kdy jsou pro odepfeni nastupu na palubu dany d(vody,
napfiklad zdravotni duvody, dlvody bezpeénosti nebo ochrany nebo nedostatec¢né cestovni
doklady. Soudni dvir v§ak doSel k zavéru, Ze takové odepreni nastupu na palubu, jako je odepfeni
nastupu na palubu v projednavaném pfipadé€, nem(ze byt postaveno na roven s takovymi divody,
nebot didvod odepreni neni pficitatelny cestujicimu. Toto odepfeni je naopak v kazdém pfipadé
priCitatelné dopravci. Dopravce totiz zpusobil zpozdéni prvniho letu, ktery sam provozoval, nebo
nespravné pfedpokladal, Zze cestujici nebudou schopni se dostavit v€as k nastupu na palubu
letadla nasledujiciho letu, anebo prodal letenky na navazné lety, pro které byl ¢as na nastup do
letadla nasledujiciho letu nedostate¢ny. Soudni dvir tak ma za to, ze letecky dopravce nemize
podstatné rozsifovat pfipady, kdy je opravnén odlvodnéné odepfit cestujicimu nastup na palubu —
bylo by to vrozporu s cilem sledovanym nafizenim. Odepfeni nastupu na palubu souvisejici
s provoznimi davody je tedy neoduvodnénym odepfenim, které zaklada naroky pfiznané
nafizenim.

UPOZORNENI: Zadost o rozhodnuti o pfedb&zné otdzce umoziiuje soudiim &lenskych stat, aby v ramci
sporu, ktery projednavaji, polozily Soudnimu dvoru otazky tykajici se vykladu unijniho prava nebo platnosti
aktu Unie. Soudni dvlr nerozhoduje ve sporu pred vnitrostatnim soudem. Vnitrostatni soud musi véc
rozhodnout v souladu s rozhodnutim Soudniho dvora. Toto rozhodnuti je stejné tak zavazné pro ostatni
vnitrostatni soudy, které pfipadné budou projednavat podobny problém.

Neoficialni dokument pro potfeby sdélovacich prostredku, ktery nezavazuje Soudni dviir.
Uplné znéni rozsudku se zvefejriuje na internetové strance CURIA v den vyhlaseni.

Kontaktni osoba pro tisk: Balazs Lehoczki @ (+352) 4303 5499
Obrazovy zaznam z vyhlaSeni rozsudku je dostupny na Europe by Satellite @ (+32) 2 2964106

WwWw.curia.europa.eu



http://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-321/11
http://ec.europa.eu/avservices/home/index_en.cfm?

