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Skrydziy, sudaryty is keliy vienas po kito vykdomy jungiamuyjuy skrydziy, keleiviams
turi buti iSmokéta atsisakymo vezti kompensacija, jei juos atsisakyta vezti dél
pirmojo skrydzio vélavimo, uz kurj atsakomybé tenka vezéjui

Atsisakymo veZti kompensacija skirta ne tik toms situacijoms, kai atsisakoma veZzti del perpildymo,
bet ir dél kity priezasciy, visy pirma organizaciniy

Reglamentu dél kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykliy' oro transporto keleiviams,
iSvykstantiems i§ valstybés narés teritorijoje esancio oro uosto arba | tokj atvykstantiems,
suteikiamos tam tikros teisés. ,Atsisakymas vezti“ jame apibréztas kaip oro transporto vezéjo
atsisakymas priimti skristi keleivius, laiku atvykusius registruotis skrydziui ir turinCius patvirtintg
rezervacijg, prie$ jy valig. TaCiau reglamente numatyti atvejai, kai veZzéjas gali pateisinti tokj
atsisakyma. 18skyrus Siuos atvejus, keleiviai turi teise | nedelsiant mokéting kompensacija, atgauti
uz bilietg sumokétg kaing arba vykti kitu marsrutu | galutinj paskirties punktg ir j tai, kad laikotarpiu
iki kito skrydzio jais buty tinkamai pasirtpinta.

G. Rodriguez Cachafeiro ir M. de los R. Martinez-Reboredo Varela-Villamor jsigijo i§ oro transporto
bendrovés Iberia bilieta vykti léktuvu i$ Koriinos (Ispanija) | Santo Dominga. Sis bilietas apémeé du
skrydzius: skrydj i§ Korinos | Madridg ir skrydj i§ Madrido | Santo Dominga. Koriinos oro uosto
Iberia registracijos punkte jie pridavé savo bagazg gabenti tiesiai | galutine paskirties vietg ir gavo
po dvi jlaipinimo korteles | vieng po kito turéjusius vykti skrydzius.

Pirmasis skrydis vélavo vieng valanda ir 25 min. Numatydama, kad dél Sio vélavimo Sie du keleiviai
turéty nespéti | iS5 Madrido iSvykstant] jungiamojo skrydzio |éktuva, Iberia panaikino antrajam
skrydziui skirtas jy jlaipinimo korteles. Nepaisant Sio vélavimo, atvyke | Madridg jie prie jlaipinimo
varty pasirode tuo momentu, kai bendrove skelbe paskutinj keleiviams skirtg raginimag dél
jlaipinimo, taciau Iberia darbuotojai neleido jiems lipti | léktuva, nes jy jlaipinimo kortelés buvo
panaikintos, o jy vietos skirtos kitiems keleiviams. Jie turéjo laukti kitos dienos, kad |
Santo Domingg bity nuvezti kitu skrydziu, taigi galutine paskirties vieta pasieké 27 valandomis
véliau.

Manydami, kad oro transporto bendrové Iberia nepagristai atsisaké veZti, jie kreipési su ieSkiniu |
Ispanijos teismg ir paprasé i$ Sios bendrovés priteisti po 600 eury, kaip tai numatyta reglamente uz
ilgesnius nei 3 500 km skrydzius uz Bendrijos riby. Vykstant procesui /beria nurodé, kad
nagrinéjamu atveju susidare ne ,atsisakymo veZzti, bet praleisto jungiamojo skrydzZio situacija, dél
kurios neatsiranda pareiga mokéti kompensacijg, nes sprendimas atsisakyti vezti primtas ne dél
skrydzio perpildymo, bet dél ankstesnio skrydzio vélavimo.

Tokiomis aplinkybémis nacionalinis teismas klausia Teisingumo Teismo, ar ,atsisakymo veZzti®
sgvoka apima tik tas situacijas, kai per daug viety rezervuojama i$ pradziy, ar jg galima suprasti
kaip apimancig ir kitas situacijas.

1 2004 m. vasario 11d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr.261/2004, nustatantis bendras
kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykles atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju,
panaikinantis Reglamentg (EEB) Nr. 295/91 (OL L 46, p. 1; 2004 m. specialusis leidimas lietuviy k., 7 sk., 8 t., p. 10).
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Sios dienos sprendime Teisingumo Teismas nurodo, kad ,,atsisakymo vezti“ savoka apima ne
tik tas situacijas, kai skrydis perpildomas, bet ir tas situacijas, kurios susiklosté deél kity
priezasc€iy, visy pirma organizaciniy.

Toks aiskinimas iSplaukia ne tik i§ reglamento formuluodiy, bet ir juo siekiamo tikslo, t. y. uztikrinti
auksta keleiviy apsaugos lygj. Siekdamas sumazinti per didelj keleiviy, kuriuos atsisakyta vezti
prie$ jy valig, skaiciy 2004 m. Sajungos teisés akty leidéjas nustaté naujg reglamentavima, kuriuo
numatyta platesné atsisakymo veZti sgvokos apibréztis, apimanti visas situacijas, kai oro
transporto vezéjas atsisako vezti keleivj. Taigi, praktiné pripazinimo, kad ,atsisakymo vezti sgvoka
apima tik skrydziy perpildymo atvejus, pasekmé bty reikSmingas keleiviams numatytos apsaugos
sumazéjimas pasalinant jy apsaugg net tais atvejais, kai jie atsiduria situacijoje, kaip antai skrydzio
perpildymas, atsirandantis ne dél jy kaltés, o tai prieStarauty teisés akty leidéjo tikslui.

Be to, reglamente numatyti atvejai, kai atsisakymag veZzti galima pateisinti, pavyzdZiui, sveikatos,
saugos ar saugumo sumetimais arba nepakankamais kelionés dokumentais. Tagiau Teisingumo
Teismas mano, kad Sioms priezastims negalima prilyginti tokios atsisakymo veZzti priezasties, kokia
nagrinéta Sioje byloje, nes ji atsirado ne dél keleivio kaltés. AtvirkSciai, kalté uz tokj atsisakymag bet
kuriuo atveju tenka veZéjui. Jis yra arba asmuo, atsakingas uz jo paties vykdomo pirmojo skrydZio
vélavima, arba asmuo, klaidingai nusprendes, kad atitinkami keleiviai nespés | paskesnj skrydj,
arba asmuo, pardaves bilietus | vienas po kito vykstancCius skrydzius, tarp kuriy néra pakankamai
laiko persésti | paskesnj skrydj. Taigi, Teisingumo Teismas nusprendé, kad oro transporto vezéjui
negalima leisti reikSmingai iSplésti atveju, kai jis turi teise pagristai atsisakyti vezti keleivj, ratg, nes
tai priestarauty reglamento tikslui. Todél atsisakymai vezti dél organizaciniy priezas€iy laikytini
nepagrijstais ir suteikianciais teise remtis reglamente numatytomis teisémis.

PASTABA: Prasyme priimti prejudicinj sprendima valstybiy nariy teismai, nagrinédami juose isSkeltg byla,
gali pateikti Teisingumo Teismui klausimus dél Sajungos teisés iSaiSkinimo ar Sajungos teisés akto
galiojimo. Teisingumo Teismas nenagrinéja nacionalinés bylos. Remdamasis Teisingumo Teismo sprendimu
Sig bylg turi iSspresti nacionalinis teismas. Sis sprendimas taip pat privalomas kitiems nacionaliniams
teismams, nagrinéjantiems panasias problemas.

Ziniasklaidai skirtas neoficialus dokumentas, nejpareigojantis Teisingumo Teismo.
Visas sprendimo tekstas nuo jo paskelbimo dienos prieinamas CURIA tinklalapyje.

Kontaktinis asmuo: Gitte Stadler @ (+352) 4303 3127
Nuotraukas i§ sprendimo paskelbimo posédzio galima rasti ,Europe by Satellite” & (+32) 2 2964106
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