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Sentenza fil-Kawza C-11/11
Stampa u Informazzjoni Air France SA vs Heinz-Gerke Folkerts u Luz-Tereza Folkerts

ll-passiggieri ta’ titjira b’konnessjonijiet ghandhom jigu kkumpensati meta t-titjira
taghhom tasal fid-destinazzjoni finali b’dewmien ta’ tliet sighat jew iktar

II-fatt li d-dewmien tat-titjira inizjali ma gabizx il-limiti mehtiega mid-dritt tal-Unjoni ma ghandu ebda
effett fuq id-dritt ghall-kumpens

Ir-Regolament fil-materja ta’ kumpens u ta’ assistenza ta’ passiggieri' jaghtihom, fil-prin¢ipju,
assistenza matul id-dewmien tat-titjira taghhom. Barra minn hekk, il-Qorti tal-Gustizzja, fis-
sentenza taghha Sturgeon? iddecidiet li I-passiggieri, li t-titira taghhom giet ittardjata jistghu wkoll
jigu kkumpensati, anki jekk dan id-dritt huwa biss moghti espressament mir-Regolament meta t-
titjiriet jigu kkancellati, u meta jilhqu d-destinazzjoni finali taghhom tliet sighat jew iktar tard wara |-
wasla skedata. Tali kumpens fil-forma ta’ somma f'daqqga, ta’ ammont inkluz bejn €250 u €600
skont id-distanza tat-titjira, huwa ddeterminat skont I-ahhar destinazzjoni fejn il-passiggier ser jasal
wara I-hin skedat.

L.-T. Folkerts kellha prenotazzjoni ghal titira minn Bremen (il-Germanja) lejn Asuncion (il-
Paragwaj), b’konnessjoni f'Parigi (Franza) u fSao Paulo (il-Brazil). It-tlug tat-titjira minn Bremen
b’destinazzjoni lejn Parigi, operata mill-kumpannija Air France, gie ttardjat u I-ajruplan telaq
b’dewmien ta’ madwar saghtejn u nofs meta mqgabbel mal-hin inizjali tat-tlug. B’konsegwenza,
L.-T. Folkerts tilfet il-konnessjoni taghha f’Parigi lejn S&o Paulo, operata wkoll minn Air France, li
sussegwentement ittrasferiet din il-prenotazzjoni fuq titjira ulterjuri lejn Il-istess destinazzjoni.
Minhabba I-wasla tardiva taghha fSao Paulo, L.-T. Folkerts tilfet il-konnessjoni lejn Asuncién
skedata inizjalment, u waslet hemmhekk b’dewmien ta’ hdax-il siegha meta mgabbel mal-hin tal-
wasla inizjalment skedat.

Peress li Air France kienet giet ikkundannata thallas id-danni lil L.-T. Folkerts, inkluz b’'mod
partikolari somma ta’ €600 abbazi tar-Regolament, din il-kumpannija pprezentat azzjoni quddiem il-
Bundesgerichtshof (Qorti Federali tal-Gustizzja Germaniza). Din il-qorti tistagsi lill-Qorti tal-
Gustizzja jekk il-passiggier bl-ajru jistax jigi kkumpensat meta t-tluq tat-titjira tieghu ikun gie ttardjat
b’ingas minn tliet sighat izda meta dan ikun wasal fid-destinazzjoni finali tieghu b’dewmien ugwali
ghal jew iktar minn tliet sighat meta mgabbel mal-hin tal-wasla inizjalment skedat.

Fis-sentenza taghha ta’ llum, il-Qorti tal-Gustizzja tfakkar gabel kollox li r-Regolament ghandu I-
ghan li jaghti drittijiet minimi lill-passiggieri bl-ajru meta dawn tal-ahhar jiffac¢jaw tliet tipi ta’
sitwazzjonijiet distinti: fil-kaz li ma jithallewx jitiighu kontra I-volontd taghhom, fil-kaz li t-titjira
taghhom tigi kkancellata u, fl-ahhar, fil-kaz li t-titjira taghhom tigi mdewma.

Sussegwentement, il-Qorti tal-Gustizzja tirreferi ghall-gurisprudenza taghha li tghid li |-passiggieri
tat-titjiriet imdewma li jbatu minn dewmien twil - jigifieri ta’ Zzmien ugwali ghal jew iktar minn tliet
sieghat - ghandhom dritt ghal kumpens, l-istess bhall-passiggieri li t-titjira inizjali taghhom giet
ikkancellata u li lilhom it-trasportatur bl-ajru ma huwiex f'pozizzjoni li jipproponi rotta differenti fil-
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kundizzjonijiet previsti mir-Regolament, peress li huma ghaddew minn telf ta’ hin irriversibbli u,
ghalhekk, minn skumdita simili (sentenza Sturgeon, Nelson®). Peress li din |-inkonvenjenza
timmaterjalizza, ghal dak li jikkoncerna t-titjiriet imdewma, fil-wasla fid-destinazzjoni finali, id-
dewmien ghandu jkun evalwat meta mgabbel mal-hin tal-wasla skedat f'din id-destinazzjoni, jigifieri
d-destinazzjoni tal-ahhar titjira.

Ghalhekk, fil-kaz ta’ titjira b’konnessjonijiet, il-kumpens fil-forma ta’ somma f"daqqa ghandu
jigi evalwat skont id-dewmien meta mqgabbel mal-hin tal-wasla skedat fid-destinazzjoni
finali, mifhum bhala d-destinazzjoni tal-ahhar titjira li ttiehdet mill-passiggier ikkon¢ernat.

Is-soluzzjoni kuntrarja kienet tikkostitwixxi differenza fit-trattament mhux gustifikata sa fejn din
kienet titratta b’mod differenti lill-passiggieri ta’ titjiriet li jghaddu minn dewmien fil-wasla fid-
destinazzjoni finali taghhom ugwali ghal jew iktar minn tliet sighat meta mgabbel mal-hin tal-wasla
skedat skont jekk id-dewmien tat-titjira taghhom meta mgabbel mal-hin tat-tlug skedat ikunx qabez,
jew le, il-limiti ddikjarati fir-Regolament, u dan, minkejja li l-iskumdita taghhom marbuta ma’ telf ta’
hin irriversibbli hija identika.

F’dan ir-rigward, il-Qorti tal-Gustizzja tippreciza li I-kumpens fil-forma ta’ somma f'daqgqa li ghandu
dritt ghalih passiggier abbazi tar-Regolament, meta t-titjira tieghu tilhaq id-destinazzjoni finali
taghha b’dewmien ta’ tliet sighat jew iktar meta mgabbel mal-hin tal-wasla skedat, ma huwiex
suggett ghall-osservanza tal-kundizzjonijiet li jaghtu dan id-dritt ghall-mizuri ta’ assistenza u ta’
tehid ta’ responsabbilta, peress li dawn huma imposti fkaz ta’ dewmien fit-tluq tat-titjira.

Rigward il-konsegwenzi finanzjarji ghat-trasportaturi bl-ajru, il-Qorti tal-Gustizzja tirrileva li dawn il-
konsegwenzi jistghu jitnaggsu, gabel kollox, meta t-trasportatur ikun f'pozizzjoni li juri li d-dewmien
twil huwa dovut ghal ¢irkustanzi straordinarji li ma setghux jigu evitati minkejja li jkunu ttiehdu I-
mizuri kollha ragonevoli, jigifieri ¢irkustanzi li fughom it-trasportatur tal-ajru ma ghandux kontroll
effettiv (sentenza Wallentin-Hermann®). Sussegwentement, I-obbligi imposti bir-Regolament huma
bla hsara ghall-fatt li t-trasportaturi jitolou kumpens minghand kull persuna li kkawzat id-dewmien,
inkluzi terzi (sentenza Nelson et). Fl-ahhar, l-ammont tal-kumpens, iffissat ghal €250, €400 u €600
skont id-distanza tat-titjiriet ikkoncernati jista’ jithaggas b’50 %, b’'mod konformi mar-Regolament,
meta d-dewmien jibga’, ghal titjira ta’ iktar minn 3 500 kilometru, taht |-erba’ sighat. 1l-Qorti tal-
Gustizzja tfakkar ukoll li I-ghan tal-protezzjoni tal-konsumaturi, u ghalhekk, tal-passiggieri tal-ajru,
jista’ jiggustifika I-konsegwenzi ekonomi¢i negattivi, anki kunsiderevoli, ghal ¢erti operaturi
ekonomici.

B’konsegwenza, il-Qorti tal-Gustizzja tirrispondi |li passiggier ta’ titjira b’konnessjonijiet ghandu
jkun ikkumpensat meta huwa jkun sofra dewmien fit-tluq ta’ zmien igsar mil-limiti stabbiliti
fir-Regolament izda li jkun lahaq id-destinazzjoni finali tieghu b’dewmien ugwali ghal jew
iktar minn tliet sighat meta mgabbel mal-hin tal-wasla skedat. Fil-fatt, dan il-kumpens ma
huwiex suggett ghall-ezistenza ta’ dewmien fit-tluq.

TFAKKIRA: Ir-rinviju ghal decizjoni preliminari jippermetti lill-qrati ta’ Stati Membri, fil-kuntest ta’ kawza
mressga quddiemhom, li jressqu domanda liil-Qorti tal-Gustizzja dwar |-interpretazzjoni tad-dritt tal-Unjoni
jew dwar il-validita ta’ att tal-Unjoni. Il-Qorti tal-Gustizzja ma tiddecidix il-kawza nazzjonali. Hija I-qorti
nazzjonali li tiddeciedi I-kawza skont id-decizjoni tal-Qorti tal-Gustizzja. Din id-decizjoni torbot, bl-istess mod,
lill-grati nazzjonali |-ohra li titressaq quddiemhom problema li tixxiebah.
Dokument mhux uffiéjali ghall-uzu tal-mezzi tal-komunikazzjoni li ma jorbotx lill-Qorti tal-Gustizzja.
It-test shih tas-sentenza jinsab fuq is-sit CURIA mill-jum li fiha tinghata s-sentenza
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