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Uma cldusula geral que figura em contratos celebrados com consumidores fica
sujeita a fiscalizacdo do seu carater abusivo, ainda que se limite a reproduzir
legislacdo nacional aplicavel a outra categoria de contratos

Cabe ao juiz nacional apreciar, em cada caso concreto, se a clausula que permite ao fornecedor
de géas adaptar unilateralmente o preco satisfaz os requisitos da boa-fé e da transparéncia

A Associacdo de Consumidores da Renénia do Norte-Vestefédlia impugna, nos orgaos
jurisdicionais alemaes, uma clausula contratual geral em que a RWE, empresa alema de
fornecimento de gas natural, se reserva o direito de modificar unilateralmente o preco de
fornecimento do gas aos seus clientes, quando estes estdo abrangidos por uma tarifa especial
(Sonderkunden). Em lugar de optar por uma tarifa padrdo que os fornecedores de gas alemaes
devem oferecer aos consumidores, esses clientes celebraram um contrato sujeito a autonomia
contratual. Por considerar que a clausula em questdo € abusiva, a associacdo pede, em
representacdo de 25 consumidores, o reembolso das quantidades adicionais que estes pagaram a
RWE por ocasido de quatro aumentos de precos entre 2003 e 2005, num montante total de
16 128,63 euros.

A RWE considera, nomeadamente, que a clausula impugnada, incluida nas condi¢cdes gerais
aplicaveis aos clientes em causa, ndo pode ser submetida a uma fiscalizacdo do seu carater
abusivo. Com efeito, esta clausula faz simplesmente referéncia a legislacdo alema aplicavel aos
contratos abrangidos pela tarifa padrdo. Esta legislacdo permitia ao fornecedor fazer variar
unilateralmente os precos do gas sem indicar o motivo, as condicdes ou a amplitude dessa
modificagdo, a0 mesmo tempo que garantia, porém, que os clientes seriam informados da referida
modificagdo e que seriam livres, se o pretendessem, de resolver o contrato.

Por néo ter obtido ganho de causa nos tribunais inferiores, a RWE recorreu ao Bundesgerichtshof
(Supremo Tribunal de Justica Federal, Alemanha) que questiona o Tribunal de Justica sobre a
interpretacéo das disposicdes do direito da Unido * que visam proteger os consumidores contra as
clausulas contratuais gerais abusivas e/ou opacas. O 6rgao jurisdicional alemao interroga-se
nomeadamente sobre o alcance da exclusdo de uma fiscalizacdo do carater abusivo das
clausulas gerais que se limitam a reproduzir disposi¢fes legislativas ou regulamentares
imperativas.

No seu acordao de hoje, o Tribunal de Justica responde que essas clausulas devem ser sujeitas
a uma fiscalizacdo do seu carater abusivo ?, quando as disposicdes legislativas que
reproduzem apenas sao suscetiveis de ser aplicadas a outra categoria de contrato.

Com efeito, a exclusdo da fiscalizacdo do carater abusivo das clausulas contratuais que refletem
as disposi¢Oes da legislacdo nacional que regem uma certa categoria de contratos € justificada
com o facto de ser legitimo presumir que o legislador nacional estabeleceu um equilibrio entre
todos os direitos e obrigacdes das partes nesses contratos. Este raciocinio ndo &, porém aplicavel

! Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos contratos celebrados com
0s consumidores (JO L 95, p. 29) e Diretiva 2003/55/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2003, que estabelece regras comuns para o mercado interno de gas natural e que revoga a Diretiva 98/30/CE
SJO L 176, p. 57).

Nos termos da Diretiva 93/13, referida na nota 1.
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as clausulas de um contrato diferente. Com efeito, excluir a fiscalizacdo do carater abusivo duma
clausula contida num contrato destes pelo simples facto de a mesma reproduzir legislacéo
suscetivel de ser aplicada unicamente a outra categoria de contratos poria em causa a protecao
dos consumidores pretendida pelo direito da Uni&o.

No que respeita ao carater eventualmente abusivo da clausula impugnada, o Tribunal de
Justica conclui que o legislador da Unido reconheceu que, no quadro dos contratos de duragéo
indeterminada como os contratos de fornecimento de gas, a empresa fornecedora tem um
interesse legitimo em poder modificar o custo do seu servico. Uma clausula geral que permita
essa adaptacao unilateral deve, no entanto, satisfazer as exigéncias da boa-fé, do equilibrio
e da transparéncia. A este respeito, o Tribunal recorda que, em definitivo, ndo Ihe compete, mas
sim ao juiz nacional determinar, em cada caso concreto, se assim é.

Ao proceder a este exame, 0 juiz nacional deve atribuir uma importancia essencial aos
critérios seguintes:

e 0 contrato deve expor com transparéncia o motivo e o modo de variagcdo dos
referidos custos, para que o consumidor possa prever, com base em critérios claros e
compreensiveis, as eventuais modificagfes desses custos;

O Tribunal de Justica salienta, a este propdsito, que a falta de informagéo a este respeito
antes da celebracdo do contrato ndo pode, em principio, ser compensada pelo simples
facto de os consumidores serem, no decurso do contrato, informados da modificacdo dos
custos com um aviso prévio razoavel, e pelo seu direito de resolver o contrato se néo
quiserem aceitar essa modificagdo.

e a faculdade de resolucdo concedida ao consumidor deve poder ser realmente
exercida nas circunstancias concretas. Isso ndo ocorre quando, por razdes ligadas as
modalidades de exercicio do direito de resolucdo ou as condi¢bes do mercado em causa, 0
referido consumidor nédo dispde de uma possibilidade real de mudar de fornecedor, ou
guando néo foi informado de maneira conveniente e em tempo util da modificagéo.

Por outro lado, o Tribunal de Justica indefere os pedidos do Governo aleméo e da RWE de
limitar os efeitos do seu ac6rdédo no tempo, para limitar as suas consequéncias financeiras.
Por conseguinte, a interpretagdo do direito da Unido que o Tribunal de Justica d& neste acordéo
aplica-se ndo apenas as modificagfes tarifarias que ocorram a partir de hoje, mas também a todas
as modificaces tarifarias ocorridas desde a entrada em vigor das disposi¢cdes do direito da Unido
interpretadas neste acérddo.® E ainda necessario que as condi¢des que permitem a propositura,
nos orgédos jurisdicionais competentes, de uma acao relativa a aplicacdo dessas disposi¢fes se
encontrem reunidas.

O Tribunal de Justica observou, a este respeito, que as consequéncias financeiras, para as
empresas de fornecimento de gas na Alemanha que celebraram com os consumidores contratos
especiais, ndo podem ser determinadas unicamente com base na interpretacdo do direito da
Unido dada pelo Tribunal de Justica no acérddo de hoje. Com efeito, compete ao juiz nacional
pronunciar-se, tendo em conta essa interpretacéo, sobre a qualificacdo concreta de uma clausula
contratual particular em fung&o das circunstancias concretas do caso em aprego.

NOTA: O reenvio prejudicial permite aos 6rgédos jurisdicionais dos Estados-Membros, no ambito de um litigio que Ihes
seja submetido, interrogar o Tribunal de Justica sobre a interpretagéo do direito da Unido ou sobre a validade de um ato
da Unido. O Tribunal de Justica nédo resolve o litigio nacional. Cabe ao érgéo jurisdicional nacional decidir o processo
em conformidade com a decisdo do Tribunal de Justica. Esta decisdo vincula também os outros érgdos jurisdicionais
nacionais aos quais seja submetido um problema semelhante

% A Diretiva 93/13, referida na nota de rodapé 1, entrou em vigor em 14 de abril de 1993 e a data limite para a sua
transposicao para o direito nacional era 31 de dezembro de 1994. A Diretiva 2003/55, também referida na nota 1, entrou
em vigor em 1 de novembro de 2003 e a data limite para a sua transposi¢cdo para o direito nacional era 30 de abril de
2004.
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