Sud Europske unije
PRIOPCENJE ZA MEDIJE br. 81/18
U Luxembourgu 5. lipnja 2018.

Presuda u predmetu C-210/16
Unabhangiges Landeszentrum fir Datenschutz Schleswig-Holstein/
Mediji i informiranje Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein GmbH

Administrator stranice obozavatelja na Facebooku suodgovoran je s tom
drustvenom mrezom za obradu podataka posjetitelja te stranice

Tijelo nadlezno za zaStitu podataka u drzavi ¢lanici u kojoj navedeni administrator ima sjediste
moze, na temelju Direktive 95/46, postupati protiv njega ili protiv Facebookova drustva kéeri sa
sjedisStem u toj drzavi

Njemacko drustvo Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein specijalizirano je u podruéju
obrazovanja. Ono pruza usluge osposobljavanja posredstvom stranice oboZavatelja? koja se nalazi
na Facebooku, na adresi www.facebook.com/wirtschaftsakademie.

Administratori stranica oboZavatelja, poput drustva Wirtschaftsakademie, mogu dobiti anonimne
statisticke podatke o njihovim posijetitelima s pomocéu alata Facebook Insight, koji im Facebook
besplatno stavlja na raspolaganje u okviru uvjeta koriStenja koji se ne mogu mijenjati. Ti se podaci
prikupljaju zahvaljujuéi tekstualnim datotekama (u daljnjem tekstu: kolaciéi) koje sadrzavaju
jedinstveni identifikacijski broj, koje su aktivne tijekom dvije godine i koje Facebook pohranjuje na
tvrdom disku racunala ili na nekom drugom mediju posijetitelja stranice obozavatelja. Identifikacijski
broj, koji se mozZe povezati s podacima o spajanju registriranih korisnika na Facebook, prikuplja se
i obraduje u trenutku otvaranja stranica obozavatelja.

Odlukom od 3. studenoga 2011. Unabhadngiges Landeszentrum fir Datenschutz Schleswig-
Holstein (neovisno regionalno tijelo za zastitu podataka savezne zemlje Schleswig-Holstein,
Njemacka) — u svojstvu nadzornog tijela zaduzenog da na podrucju savezne zemlje Schleswig-
Holstein (Njemacka) nadzire, u skladu s Direktivom 95/46 o zastiti podataka, provedbu propisa
koje je Njemacka na temelju nje donijela — naloZio je drustvu Wirtschaftsakademie da deaktivira
svoju stranicu obozavatelja. Naime, prema miSljenju Unabhéngiges Landeszentruma, ni
Wirtschaftsakademie ni Facebook nisu obavjeStavali posjetitelje stranice obozavatelja o tome da
potonji s pomocu kolaci¢a prikuplja njihove osobne podatke i da ih potom obraduje.

Wirtschaftsakademie podnio je protiv te odluke tuzbu njemackom upravnom sudu istiCu¢i da mu se
ne mogu pripisati Facebookovi postupci obrade osobnih podataka te da spomenutu drustvenu
mrezu nije zaduzio da provodi obradu podataka koju bi nadzirao ili na koju bi mogao utjecati.
Wirtschaftsakademie iz toga zakljuCuje da je Unabhangiges Landeszentrum morao postupati
izravno protiv Facebooka, a ne protiv njega.

U tim je okolnostima Bundesverwaltungsgericht (Savezni upravni sud, Njemacka) zatrazio od Suda
da protumaci Direktivu 95/46 o zastiti podataka.

! Direktiva 95/46/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 24. listopada 1995. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom protoku takvih podataka (SL 1995., L 281, str. 31.) (SL, posebno izdanje na hrvatskom jeziku,
poglavlje 13., svezak 7., str. 88.). Ta direktiva stavljena je izvan snage s ucinkom od 25. svibnja 2018. Uredbom (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016.0 zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti podataka) (SL
2016., L 119, str. 1.).

2 Stranice obozavatelja (Fan Page) korisni¢ki su racuni kojima na Facebooku mogu upravljati pojedinci ili poduzetnici. Da
bi to u€inio, autor spomenute stranice, nakon $to se registrirao na Facebooku, moze se posluziti platformom koju je ta
drustvena mreza pripremila kako bi se predstavila svojim korisnicima i osobama koje posjec€uju stranicu obozavatelja te
objavljivala obavijesti svih vrsta na trziStu medija i javnog mnijenja.
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U danas$njoj presudi Sud najprije napominje da se ovom predmetu nije dovodilo u pitanje to da
americko drustvo Facebook i, kada je rije€ o Uniji, njegovo irsko drustvo kéi Facebook Ireland treba
smatrati ,nadzornicima obrade” osobnih podataka Facebookovih korisnika i posjetitelja stranica
oboZavatelja koje se nalaze na toj drustvenoj mrezZi. Naime, spomenuta drustva ponajprije utvrduju
svrhu i nacine obrade tih podataka.

Nadalje, Sud zakljuéuje da na podrucéju Unije administratora poput drustva
Wirtschaftsakademie treba smatrati suodgovornim s Facebookom Ireland za obradu
podataka o kojoj je rije€.

Naime, administrator utvrdivanjem postavki (s obzirom, medu ostalim, na svoju ciljanu publiku i
cilieve upravljanja svojim aktivhostima odnosno cilieve njihove promidzbe) sudjeluje u
utvrdivanju svrhe i na¢ina obrade osobnih podataka posjetitelja svoje stranice obozavatelja.
U tom pogledu Sud osobito isti€e €injenicu da administrator stranice oboZavatelja moze zatraZziti da
mu se (u anonimiziranom obliku) dostave — i, prema tome, obrade — demografski podaci o njegovoj
cilianoj publici (osobito trendovi u pogledu dobi, spola, statusa ljubavne veze i zanimanja),
informacije o stilu zivota i interesima njegove ciljane publike (ukljuCujuci informacije o kupnjama
posjetitelia njegove stranice i o njihovu ponaSanju prilikom kupnje putem interneta te o
kategorijama proizvoda ili usluga koje ciljanu publiku najviSse zanimaju) kao i zemljopisni podaci koji
administratoru stranice obozavatela omogucuju da dozna gdje nuditi posebne promocije ili
organizirati dogadanja te, opcenito, kako na najbolji moguéi nacin usmijeriti svoju ponudu
informacija.

Prema misljenju Suda, to Sto administrator stranice obozavatelja upotrebljava platformu koju nudi
Facebook i koristi se pripadajuéim uslugama ne moze ga osloboditi obveza koje ima u podrucju
zastite osobnih podataka.

Sud naglasava da prihvacanje zajednicke odgovornosti operatera drustvene mreze i administratora
stranice oboZavatelja koja se na njoj nalazi u vezi s obradom osobnih podataka posjetitelja te
stranice pridonosi osiguravanju potpunije zastite prava posijetitelja stranice oboZavatelja, u skladu
sa zahtjevima Direktive 95/46 o zastiti podataka.

Nadalje, Sud zakljuéuje da Unabhangiges Landeszentrum moze — ne samo u odnosu na
Wirtschaftsakademie nego i u odnosu na Facebook Germany — izvrSavati sve ovlasti kojima
raspolaze na temelju nacionalnih odredbi kojima se prenosi Direktiva 95/46, kako bi se na
njemackom drzavnom podruéju osiguralo postovanje pravila u podrucju zastite osobnih
podataka.

Naime, kada poduzetnik sa sjediStem izvan Unije (poput ameri¢kog drusStva Facebook) ima
nekoliko poslovnih nastana u razli€itim drzavama ¢lanicama, nadzorno tijelo jedne drzave &lanice
ima pravo izvravati ovlasti koje su mu dodijeljene Direktivom 95/46° u odnosu na poslovni nastan
tog poduzetnika koji se nalazi na njezinu podrucju iako je, u skladu s raspodjelom zadataka unutar
grupe, s jedne strane, taj poslovni nastan (u predmetnom slu€aju Facebook Germany) odgovoran
samo za prodaju oglaSivackog prostora i druge marketinske djelatnosti na tom drzavnom podrudju,
dok je, s druge strane, za prikupljanje i obradu osobnih podataka na cijelom podruc¢ju Unije
isklju€ivo odgovoran poslovni nastan koji se nalazi u drugoj drzavi €lanici (u predmetnom slucaju
Facebook Ireland).

Sud usto pojaSnjava da je nadzorno tijelo jedne drzave Cclanice (u predmetnom slu€aju
Unabhéangiges Landeszentrum u Njemackoj) — kada namjerava izvrSavati ovlasti za posredovanje
propisane Direktivom 95/46* u odnosu na tijelo sa sjedistem na svojem drzavnom podrugju (u
predmetnom slu€aju Wirtschaftsakademie), zbog povreda pravila o zastiti osobnih podataka $to ih
je pocinio nadzornik njihove obrade, treCa osoba sa sjediStem u drugoj drzavi Clanici (u
predmetnom slu€aju Facebook Ireland) — nadlezno ocjenjivati zakonitost te obrade neovisno o

8 Konkretno, ¢lanak 28. stavak 3. Direktive 95/46
* Osobito ovlast da naredi blokiranje, brisanje ili uniStavanje podataka odnosno da privremeno ili kona¢no zabrani obradu
(Clanak 28. stavak 3. Direktive 95/46)
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nadzornom tijelu potonje drzave Cclanice (Irska) te moze izvrSavati svoje ovlasti za
posredovanje u odnosu na tijelo sa sjediStem na svojem drzavnom podrucju bez
prethodnog pozivanja na intervenciju nadzornog tijela druge drzave ¢lanice.

NAPOMENA: Prethodni postupak omogucuje sudovima drzava €lanica da u okviru postupka koji se pred
njima vodi upute Sudu pitanja o tumacenju prava Unije ili o valjanosti nekog akta Unije. Sud ne rjeSava spor
pred nacionalnim sudom. Na nacionalnom je sudu da predmet rijeSi u skladu s odlukom Suda. Ta odluka
jednako obvezuje i druge nacionalne sudove pred kojima bi se moglo postaviti sli¢no pitanje.
Nesluzbeni dokument za medije koji ne obvezuje Sud.
Cielovit tekst presude objavljuje se na stranici CURIA na dan objave.
Osoba za kontakt: Nancho Nanchev @ (+352) 4303 4293

Snimke s objave presude nalaze se na ,Europe by Satellite” @ (+32) 2 2964106
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