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A C-163/18. sz. Uigyben hozott itélet
Saijt6 és Tajékoztatas HQ és tarsai kontra Aegean Airlines

Azoknak az utasoknak, akiknek joguk van az utazasszervezgjuktol kovetelni
repliléjegylik aranak visszatéritését, nincs lehetéségiik a légi fuvarozotdl is
visszateéritést kérni

Ezek egyiittes alkalmazasa az utas indokolatlan, a légi fuvarozo karara térténdé tulbiztositasat
eredményezné

2015. mércius 19-én a hollandiai székhelyl Hellas Travel utazasi irodanal harom személy lefoglalt
egy oda-vissza repuléutat az Eelde (Hollandia) és Korfu (Gérogorszag) kozotti jaratra. A repuléut
egy ,szervezett utazas” részét képezte, amelynek arat a Hellasnak fizették ki.

A |égi jarat mikodtetése a gérogorszagi székhelyli Aegean Airlines tarsasag feladata volt, amely a
ciprusi székhelyl G. S. Charter Aviation Services tarsasaggal koétott erre megallapodast: az
Aegean Airlines bérleti dij fizetése ellenében meghatarozott szamu Uul6helyet bocsatott a
G. S. Charter Aviation Services rendelkezésére. A G. S. Charter az Ul6helyeket ezt kovetden
harmadik személyeknek, kdztik a Hellas Travelnek értékesitette tovabb.

Néhany nappal az indulas kikotott idépontja elétt azonban a Hellas Travel értesitette a harom
utast, hogy az utat torolték. Az Aegean Airlines ugyanis ugy dontott, hogy a Hellas Travellel
elézetesen meghatarozott arak érvényesithetetlensége miatt a tovabbiakban nem biztositja a
Korfura érkez6 és onnan induld jaratokat. A Hellas Travelt 2016. augusztus 3-an
fizetésképtelennek nyilvanitottak. A repuldjegyek arat nem téritette vissza a harom utasnak.

Utobbiak a Rechtbank Noord Nederlandhoz (észak-hollandiai birésdg, Hollandia) fordultak, amely
az Aegean Airlinest a jarat torlése miatt az utasok jogaira vonatkoz6 261/2004 rendelet' alapjan
atalany-kartalanitads megfizetésére koételezte.

E birésag azonban nem foglalt allast a repiléjegyek aranak visszatéritésére iranyuld kérelmukrél.
Ezzel kapcsolatban a Birésaghoz fordult. Arra kivan valaszt kapni, hogy az az utas, akinek a
szervezett utazasokra vonatkozé iranyelv’ alapjan joga van az utazasszervez&jétdl kovetelni a
repul6jegye aranak visszatéritését, kérheti-e az utasok jogaira vonatkoz6 rendelet alapjan a légi
fuvarozotol a replléjegy aranak visszatéritését.

A Birésag a mai napon hozott itéletében hangsulyozza, hogy 6nmagaban az, hogy a szervezett
utazasokra vonatkozo6 iranyelv alapjan fenndll a visszatéritéshez val6 jog, kizarja azt, hogy az az
utas, akinek a légi jarata szervezett utazads részét képezi, az utasok jogaira vonatkozé rendelet
alapjan a légi fuvarozotol kdvetelhesse a repuldjegye aranak visszatéritését.

A Bir6sag ugyanis azon az allasponton van, hogy bar az uniés jogalkot6 nem kivanta teljesen
kizarni az utasok jogaira vonatkozé rendelet hatalya alol azokat az utasokat, akiknek a Iégi jarata
szervezett utazds részét képezi, fenn akarta azonban tartani velik szemben a szervezett

! A visszautasitott beszallas és Iégi jaratok torlése vagy hosszu késése [helyesen: jelentds késése] esetén az utasoknak
nydjtanddé kartalanitas és segitség kozos szabalyainak megéllapitasardl és a 295/91/EGK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl sz616, 2004. februar 11-i 261/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL 2004. L 46., 1. 0.; magyar
nyelvi kilénkiadas 7. fejezet, 8. kétet, 10. o.; helyesbités: HL 2019. L 119., 202. 0.)

2 A szervezett utazasi formakrol sz616, 1990. junius 13-i 90/314/EGK tanacsi iranyelvre (HL 1990. L 158., 59. 0.; magyar
nyelv( kildnkiadas 13. fejezet, 10. kétet, 132. 0.).
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utazasokra vonatkozo iranyelv altal korabban bevezetett, megfelelének tartott védelmi rendszer
joghatasait.

Ebbdl kovetkez6en a rendelet alapjan fennall6é és az irdnyelv alapjan fennalld
repuléjegyar-visszatéritési jog egyittesen nem alkalmazhat6. Ezek egylttes alkalmazasa az
érintett utas indokolatlan, a Iégi fuvarozo karara torténé tulbiztositasat eredményezné, aki ugyanis
az ebben az esetben annak a kockazatnak lenne kitéve, hogy részben viselnie kell az
utazasszervezét terhel6 felel6sséget.

Ez a megallapitas arra az esetre is vonatkozik, amikor az utazasszervezd a repuléjegy arat
fizetésképtelensége miatt nem tudja visszatériteni, és a visszatérités biztositékardl sem
gondoskodott. Ezzel dsszefliggésben a Birdsag hangsulyozza, hogy az iranyelv tébbek kozott ugy
rendelkezik, hogy az utazasszervezének megfelelé biztositékra vonatkozé igazolast kell
benyujtania arra vonatkozéan, hogy fizetésképtelenség esetén a befizetett 6sszegeket visszatériti.
A Bir6sag tovabba ismerteti arra vonatkozé itélkezési gyakorlatat, hogy a nemzeti szabalyozas
csak akkor Ulteti at helyesen az irdnyelvben foglalt koételezettségeket, ha a szabalyozas
eredménye az, hogy az utazasszervez® fizetésképtelensége esetén hatékonyan biztositja az
utasok szdmara az altaluk befizetett teljes 6sszeg visszatéritését. Ennek hianydban az érintett
utast mindenképpen megilleti az a lehet6ség, hogy az uniés jog megseértésével okozott kar
megtéritése irant az adott tagallammal szemben felel6sség megallapitasa iranti keresetet inditson.

EMLEKEZTETO: Az elézetes dontéshozatali eljaras lehetévé teszi a tagallami birésagok szamara, hogy az
el6ttik folyamatban 1évd jogvita keretében az uniés jog értelmezésére vagy valamely unids jogi aktus
érvényességére vonatkoz6 kérdést terjesszenek a Birésag elé. A Birdsag nem donti el a tagallami birésag
el6tti jogvitat. A nemzeti birésag feladata, hogy az Gigyet a Birésag hatarozata alapjan elbiralja. E hatarozat a
tartalmilag hasonlé kérdésben eljar6 mas nemzeti birésagokat is koti.

A sajto részére készitett nem hivatalos kiadvany, amely nem kéti a Bir6sagot.

A kihirdetés napjan az itélet teljes szévege megtalalhaté a CURIA honlapon
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