Soudni dvir Evropské unie
TISKOVA ZPRAVA &. 105/19
V Lucemburku dne 5. zari 2019

Rozsudek ve véci C-417/18

AW a dalSi v. Lietuvos valstybé, zastoupeny Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnyba, Bendrasis pagalbos centras a Lietuvos Respublikos
Tisk a informace vidaus reikaly ministerija

Telekomunika€ni podniky musi bezplatné predat organu vyfizujicimu tisiova volani
na ¢islo ,,112" informace, které umoznuiji urcit misto, kde se volajici nachazi

Clenské staty musi zajistit, aby byla tato povinnost plnéna i v pfipadé, Ze mobilni telefon neni
vybaven SIM kartou

AW a dalsi jsou pfibuznymi ES, mladé sedmnactileté divky, ktera se stala obéti trestného ¢inu.
Dne 21. zafi 2013 kolem 6:00 rano byla ES na pfedmésti Panevézys (Litva) unesena, znasilnéna
a upélena zaziva v kufru automobilu. V dobé, kdy byla uvéznéna v kufru, asi desetkrat na mobilnim
telefonu zadala jednotné evropské cCislo tisfiového volani ,112% aby pozadala o pomoc. Zafizeni
centra tisflového volani vS§ak nezobrazovalo Cislo pouzitého mobilniho telefonu, coz zabranilo
v uréeni mista, kde se ES nachazela. Nebylo mozné urcit, zda byl mobilni telefon, ktery ES
pouzila, vybaven SIM kartou ani pro€ se jeji Cislo v centru tisniového volani nezobrazilo.

AW a dalSi podali k Vilniaus apygardos administracinis teismas (krajsky spravni soud ve Vilniusu,
Litva) Zalobu, kterou se na litevském statu domahali nahrady nemajetkové ujmy, kterou utrpéla ES
a oni samotni. Na podporu své Zaloby tvrdi, Zze Litva v praxi nezajistila spravné provedeni smérnice
o univerzalni sluzb&®, ktera stanovi, Ze Glenské staty zajisti, aby telekomunika¢ni podniky
bezplatné zpfistupnily organu vyfizujicimu tisnova volani na Cislo ,112“ informace o tom, kde se
volajici nachazi, a to jakmile je tomuto organu tistiové volani prepojeno? Toto pravidlo se uplatni
na vSechna volani na jednotné evropské Cislo tishového volani ,112% V dusledku tohoto
nedostateéného provedeni podle nich nebylo mozné predat policejnim jednotkam v terénu
informace o misté, kde se ES nachazela, coz jim zabranilo pfijit ji na pomoc.

Vilniaus apygardos administracinis teismas se taze Soudniho dvora, zda smérnice uklada
¢lenskym statim povinnost zajistit takové zpfistupnéni informaci i v pfipadé, Ze volani je u€inéno
z mobilniho telefonu bez SIM karty, a zda maji ¢lenské staty prostor pro uvazeni pfi vymezovani
kritérii tykajicich se pfesnosti a spolehlivosti informaci o misté, kde se volajici na cislo ,112“
nachazi, ktery jim umoznuje tato kritéria omezit na urCeni zakladnové stanice, kterd hovor spaojila.

Ve svém dneSnim rozsudku Soudni dvur pfipomnél, Zze ze znéni smérnice vyplyva, Ze se povinnost
zpfistupnit informace o misté, kde se volajici nachazi, vztahuje na ,vS8echna volani na jednotné
evropské Cislo tisfiového volani“. Kromé toho Soudni dvir jiz rozhodl, ze smérnice ve svém
puvodnim znéni ukladala ¢&lenskym statim, pokud je to technicky proveditelné, povinnost
dosahnout vysledku, ktery se neomezuje na pfijeti vhodného regulaéniho ramce, ale vyZaduje, aby
informace o misté vSech osob volajicich na Cislo ,112" byly skutecné pfedany sluzbam tisfiového
volani. Volani na ¢islo ,112“ z mobilniho telefonu bez SIM karty tudiZ nemohou byt z pusobnosti
této smérnice vylou€ena.

Soudni dvur proto rozhodl, Ze smérnice uklada ¢lenskym statim, pokud je to technicky
proveditelné, povinnost zajistit, aby dotéené podniky bezplatné zpristupnily organu
vyfizujicimu tisnova volani na ¢islo ,,112“ informace o tom, kde se volajici nachézi, ato

! Smémice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES ze dne 7. bfezna 2002 o univerzalni sluzbé a pravech uzivatell
tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci (UF. vést. 2002, L 108, s. 51; Zvl. vyd. 13/29, s. 367), ve zné&ni
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/136/ES ze dne 25. listopadu 2009 (UF. vést. 2009, L 337, s. 11).
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jakmile je tomuto organu tisinové volani prepojeno, i v pripadé volani z mobilniho telefonu
bez SIM karty.

Soudni dvar dale konstatoval, Ze ikdyz maji Clenské staty urcity prostor pro uvazeni pfi
vymezovani kritérii tykajicich se pfesnosti a spolehlivosti informaci o misté, kde se volajici na €islo
112 nachdzi, tato kritéria musi v kazdém pfipadé v mezich technické proveditelnosti zajistit natolik
spolehlivé a pfesné ur€eni mista, kde se volajici nachazi, jak je to nezbytné k tomu, aby mu mohly
tishové sluzby uzite€né pfijit na pomoc. Meze prostoru pro uvazeni, ktery maji €lenské staty pfri
vymezovani téchto kritérii, jsou tedy dany nutnosti zajistit uziteCnost predavanych
informaci, aby mohlo dojit ke skuteénému uréeni mista, kde se volajici nachazi, a tudiz
k zasahu tisnovych sluzeb. Vzhledem ktomu, Ze takové posouzeni ma vysoce technickou
povahu a je uzce spjato se zvlastnostmi litevské telekomunikaéni mobilni sité, pFislusi provést toto
posouzeni predkladajicimu soudu.

Konec¢né Soudni dvir uvedl, Ze jedna z nutnych podminek vzniku odpovédnosti ¢lenského statu za
ujmy zplsobené jednotlivedm v disledku poruseni unijniho prava, které mu Ize pficist, je existence
pfimé pfi¢inné souvislosti mezi poru$enim tohoto prava a Ujmou, kterou tito jednotlivci utrpéli.
Podminky nahrady ujmy stanovené vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy vS8ak nemohou byt méné
pfiznivé nez podminky platné pro podobné naroky vzniklé na zakladé vnitrostatniho prava.

vrwvae

Pokud v souladu s vnitrostatnim pravem clenského statu existence nepfimé pri€inné
souvislosti mezi protipravnim jednanim vnitrostatnich organt a ujmou, kterou utrpél
jednotlivec, postacuje ke vzniku odpovédnosti statu, musi proto takova nepfima pri€inna
souvislost mezi porusenim unijniho prava pfic¢itatelnym tomuto ¢lenskému statu a Skodou
utrpénou jednotlivcem rovnéz postacovat ke vzniku odpovédnosti uvedeného clenského
statu za toto poruseni unijniho prava.

UPOZORNENI: Zadost o rozhodnuti o predb&zné otazce umoziiuje soudiim &lenskych statd, aby v ramci
sporu, ktery projednavaji, polozily Soudnimu dvoru otazky tykajici se vykladu prava Unie nebo platnosti aktu
Unie. Soudni dvar nerozhoduje ve sporu pred vnitrostatnim soudem. Vnitrostatni soud musi véc rozhodnout
v souladu s rozhodnutim Soudniho dvora. Toto rozhodnuti je stejné tak zavazné pro ostatni vnitrostatni
soudy, které pfipadné budou projednavat podobny problém.

Neoficialni dokument pro potreby sdélovacich prostredkd, ktery nezavazuje Soudni dvdr.
Uplné znéni rozsudku se zvefejfiuje na internetové strance CURIA v den vyhlaseni.
Kontaktni osoba pro tisk: Balazs Lehéczki @ (+352) 4303 5499


http://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-417/18

