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Zdaniem rzecznika generalnego Macieja Szpunara platforma elektroniczna Uber,

choé¢ majaca nowatorski charakter, dotyczy jednak dziedziny transportu, wobec

czego moze zosta¢ zobowigzana do posiadania wymaganych prawem krajowym
licencji i pozwolen

Uber nie jest wiec objety zagwarantowang w prawie Unii dla ustug spoteczenstwa informacyjnego
zasadg swobodnego $wiadczenia ustug

Uber jest elektroniczng platformg, ktéra pozwala za pomocg wyposazonego w odpowiednig
aplikacje smartfona zamawiac ustugi przewozu miejskiego w obstugiwanych miastach. Aplikacja ta
okresla lokalizacje uzytkownika i identyfikuje znajdujgcych sie w poblizu kierowcow. Jesli kierowca
zaakceptuje kurs, aplikacja informuje o tym uzytkownika, wyswietlajgc mu tez profil kierowcy,
a takze szacowang cene przejazdu do wskazanego przez uzytkownika miejsca docelowego. Po
zakonczeniu kursu kwota ptatnosci zostaje automatycznie pobrana z karty bankowej, ktérej dane
uzytkownik jest zobowigzany wskazaé, gdy rozpoczyna uzywanie aplikacji. Aplikacja ta posiada
réwniez funkcje oceny: zaréwno kierowcy mogg by¢ oceniani przez pasazerow, jak i pasazerowie
przez kierowcow. Srednie oceny ponizej okreslonego progu moga powodowaé usuniecie
z platformy. W ramach ustugi zwanej UberPop to kierowcy prywatni, niebedgcy kierowcami
zawodowymi, zapewniajg przewdz pasazeréw za pomocg swych wtasnych pojazdow.

W 2014 r. Asociacién Profesional Elite Taxi (zwana dalej ,Elite Taxi”), organizacja zawodowa
zrzeszajgca kierowcow takséwek miasta Barcelona w Hiszpanii, wniosta do Juzgado de lo
Mercantil n° 3 de Barcelona (sgdu gospodarczego nr 3 w Barcelonie, Hiszpania) skarge, w ktorej
zazgdata miedzy innymi ukarania hiszpanskiej spotki Uber Systems Spain (zwanej dalej ,Uber
Spain”) nalezgcej do grupy zarzadzajgcej platformg Uber za dziatania stanowigce nieuczciwg
konkurencje wobec kierowcow nalezgcych do Elite Taxi. W szczegdlnosci Elite Taxi jest zdania, ze
Uber Spain nie ma prawa swiadczy¢ ustugi UberPop w miescie Barcelona. Ani bowiem Uber
Spain, ani wiasciciele czy tez kierowcy pojazdéw, za pomocg ktérych swiadczona jest ta ustuga,
nie posiadajg licencji i pozwolen przewidzianych w rozporzgdzeniu w sprawie ustug takséwkowych
w aglomeracji Barcelony.

Uznajgc, ze do rozstrzygniecia sporu konieczne jest dokonanie wyktadni przepiséw prawa Unii,
Juzgado Mercantil n° 3 de Barcelona postanowit zada¢ Trybunatowi Sprawiedliwosci szereg pytan
dotyczgcych kwalifikacji prowadzonej przez Ubera dziatalnosci w swietle tego prawa, jak rowniez
konsekwencji, jakie nalezy wyciggnac¢ z tej kwalifikacji.

W przedtozonej dzisiaj opinii rzecznik generalny Maciej Szpunar podnidst przede wszystkim, ze
nalezy w istocie ustali¢, czy $wiadczenia oferowane przez te platforme sg objete zasadag
swobodnego $wiadczenia ustug jako ,ustugi spoteczenstwa informacyjnego™, czy tez nalezg one

! Dyrektywa 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r. ustanawiajgca procedure udzielania
informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych (Dz.U. 1998, L 204, s.37), zmieniona dyrektywg 98/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 lipca 1998 r. (Dz.U. 1998, L 217, s. 18), ktéra zostata zastgpiona dyrektywg
(UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrzesnia 2015 r. ustanawiajgcg procedure udzielania
informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczgcych ustug spoteczenstwa informacyjnego (Dz.U.
2015, L 241, s.1); dyrektywa 2000/31/WE Parlament Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie
niektérych aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegélnosci handlu elektronicznego w ramach
rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym) (Dz.U. 2000, L 178, s. 1).
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do dziedziny transportu® podlegajacej regulacji przez panstwa czionkowskie. W tym pierwszym
przypadku przewidziane w barcelonskim rozporzadzeniu licencje i pozwolenia dotyczace
dziatalnosci Ubera mogtyby okazac¢ sie niezgodne z zasadg swobodnego swiadczenia ustug, zas w
tym drugim przypadku panstwa czionkowskie miatyby co do zasady swobode w regulowaniu tej
dziatalnosci.

Rzecznik generalny stanagt na stanowisku, ze, cho¢ to sad krajowy powinien ustali¢ okoliczno$ci
faktyczne i przeprowadzi¢ ich ocene, rozpatrywana ustuga jest ustuga mieszana, ktérej czes¢ jest
Swiadczona drogg elektroniczng, a czes¢, z definicji, nie.

Ustuga mieszana moze zas by¢ objeta pojeciem ,ustugi spoteczenstwa informacyjnego”, jesli 1)
Swiadczenie, ktore nie jest wykonywane drogg elektroniczng, jest niezalezne gospodarczo od tego
wykonywanego tg drogg (ma to miejsce w szczegolnosci w przypadku platform posredniczgcych
przy sprzedazy biletéw lotniczych czy tez rezerwacji hoteli) lub 2) ustugodawca sSwiadczy
catoksztatt ustugi (czyli zaréwno czes¢ swiadczong drogg elektroniczng, jak i cze$¢ Swiadczong w
inny sposéb) czy tez wywiera decydujgcy wplyw na warunki $swiadczenia tej ustugi, w zwigzku z
czym obydwie ustugi tworza nierozerwalng catos¢, pod warunkiem, ze gtéwny element (a wrecz
catoksztatt gtdwnych elementoéw transakcji) jest wykonywany drogg elektroniczng (co ma miejsce
na przyktad w odniesieniu do sprzedazy towardéw on-line).

Zdaniem rzecznika generalnego zaden z tych dwdch warunkdéw nie jest spetniony w przypadku
ustugi oferowanej przez Ubera. W tym wzgledzie rzecznik wskazat, ze kierowcy, ktorzy jezdzg
w ramach tej platformy, nie prowadzg wiasnej dziatalnosci, ktéra istniataby niezaleznie od tej
platformy. Przeciwnie, dziatalnos¢ ta moze istnie¢ wylgcznie dzieki tej platformie, bez ktérej nie
miataby zadnego sensu. Rzecznik generalny zauwazyt réwniez, ze Uber sprawuje kontrole nad
istothymi z gospodarczego punktu widzenia elementami miejskiej ustugi przewozowej oferowane;j
w ramach jego platformy. Uber bowiem i) ustanawia zaréowno warunki dostepu kierowcow do tej
dziatalnosci, jak ijej prowadzenia; ii) wyptaca premie finansowe tym kierowcom, ktérzy wykonali
duzg liczby przejazdow, jak rowniez wskazuje miejsca i okresy, w ktdrych mozna liczy¢ na duzg
liczbe kursow czy tez korzystne taryfy (co pozwala Uberowi na dostosowanie oferty do wahan
popytu baz wywierania formalnej presji na kierowcow); iii) sprawuje, cho¢ posrednio, kontrole nad
jakoécig pracy kierowcow, w efekcie czego mogg oni zosta¢ usunieci z platformy, i iv) ustala w
istocie cene ustugi.

Wszystkie te cechy charakterystyczne wykluczajg mozliwo$¢ uznania Ubera za podmiot bedacy
wytgcznie posrednikiem miedzy kierowcami i pasazerami. Ponadto w ramach oferowanej przez te
platforme ustugi mieszanej, sSwiadczeniem podstawowym niewatpliwie jest przewoz (czyli
Swiadczenie, ktére nie jest wykonywane drogg elektroniczng) ito on nadaje jej znaczenie
gospodarcze.

Rzecznik generalny doszedt do wniosku, ze ustuga kojarzenia pasazerdw i kierowcOw nie ma
charakteru samodzielnego (zob. pkt 1 powyzej) czy tez podstawowego (zob. pkt 2 powyzej)
wzgledem ustugi przewozowej. W zwigzku z tym nie moze by¢ zakwalifikowana jako ,,ustuga
spoteczenstwa informacyjnego”. Uber jest raczej organizatorem kompletnego systemu
przewozu miejskiego na zadanie, ktorym jednoczesnie zarzadza.

Ponadto Uber nie oferuje ustugi wspoidzielenia samochodéw (ridesharing), gdyz to pasazer
wybiera miejsce przeznaczenia, a kierowcy otrzymujg wynagrodzenie w kwocie, ktéra znacznie
przekracza zwykty zwrot poniesionych kosztow.

Uwzgledniajgc, ze to Swiadczenie przewozu stanowi z gospodarczego punktu widzenia element
podstawowy, podczas gdy ustuga kojarzenia pasazerow z kierowcami przy zastosowaniu aplikaciji
na smartfony ma drugorzedne znaczenie, rzecznik generalny zaproponowat Trybunatowi, aby ten

2 Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczgca ustug na rynku
wewnetrznym (Dz.U. 2006, L 376, s. 36). Ta dyrektywa, w stosunku do ktérej dyrektywy, o ktérych mowa w poprzednim
przypisie, stanowig lex specialis, wytagcza ze swego zakresu zastosowania ustugi w dziedzinie transportu, w tym réwniez
transport miejski i taksowki.
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udzielit odpowiedzi, zgodnie z ktérg ustuge oferowang przez platforme¢ Uber nalezy
zakwalifikowa¢ jako ,,ustuge w dziedzinie transportu”.

W ramach takiej wykladni dziatalnos¢ tej platformy nie jest objeta zasada swobodnego
swiadczenia ustug zagwarantowang dla ustug spoteczenstwa informacyjnego, a zatem — musi
spetnia¢ ,warunki dostepu przewoznikdw niemajgcych statej siedziby w panstwie cztonkowskim do
transportu krajowego w panstwie cztonkowskim™ (w niniejszym przypadku chodzi o posiadanie
przewidzianych w barcelonskim rozporzadzeniu licencji i pozwolen).

UWAGA: Opinia rzecznika generalnego nie wigze Trybunatu Sprawiedliwosci. Zadanie rzecznikow
generalnych polega na przedktadaniu Trybunatowi, przy zachowaniu catkowitej niezaleznosci, propozyciji
rozstrzygnie¢ prawnych w sprawach, ktére rozpatrujg. Sedziowie Trybunatu rozpoczynajg wtasnie obrady w
tej sprawie. Wyrok zostanie wydany w terminie pézniejszym.

UWAGA: Odestanie prejudycjalne pozwala sgdom panstw czionkowskich, w ramach rozpatrywanego przez
nie sporu, zwroci¢ sie do Trybunatu z pytaniem o wyktadnie prawa Unii lub o ocene waznosci aktu Unii.
Trybunat nie rozpoznaje sporu krajowego. Do sadu krajowego nalezy rozstrzygniecie sprawy zgodnie z
orzeczeniem Trybunatu. Orzeczenie to wigze w ten sam sposéb inne sady krajowe, ktére spotkajg sie z
podobnym problemem.

Dokument nieoficjalny, sporzgdzony na uzytek mediéw, ktory nie wigze Trybunatu SprawiedliwoSci.
Petny tekst opinii jest publikowany na stronie internetowej CURIA w dniu przedfozenia.

Osoba odpowiedzialna za kontakty z mediami: Ireneusz Kolowca @ (+352) 4303 2793

Nagranie wideo z przedstawienia opinii jest dostepne przez ,Europe by Satellite” @ (+32) 2 2964106

3 Artykut 91 TFUE.

WWW.curia.europa.eu



http://www.curia.europa.eu/
http://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-434/15
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1

