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Lennuettevotja, kes ei suuda tdendada, et reisijale anti tema lennu tuhistamisest
teada rohkem kui kaks nadalat enne kavandatud valjumisaega, on kohustatud
maksma havitist

See tdlgendus kehtib mitte ainult siis, kui veoleping on sdlmitud vahetult reisija ja lennuettevotja
vahel, vaid ka siis, kui leping on sdlmitud veebipdhise reisibiiroo vahendusel

B. J. A. Krijgsman broneeris veebipfhise reisiblroo vahendusel lennupileti lennuettevdtjia SLM
edasi-tagasi lennule Amsterdami Schipholi lennujaamast (Madalmaad) Paramaribosse (Suriname).
Lend pidi véaljuma 14. novembril 2014. SLM teatas reisiblroole lennu tiihistamisest 9. oktoobril
2014. Reisiblrroo teatas B. J. A. Krijgsmanile sellest e-kirjaga 4. Novembril 2014.

B. J. A. Krijgsman tugines liidu m&é&rusele lennu tihistamise korral reisijatele makstava havitise
kohta' ja ndudis, et SLM maksaks talle kindla summana 600 eurot. Madruses on ette nahtud, et
lennu tihistamise korral on reisijatel 8igus saada lennuettevdtjalt hivitist, valja arvatud juhul, kui
neid on tihistamisest teavitatud vahemalt kaks nadalat enne kavandatud véljumisaega.

SLM aga jattis B. J. A. Krijgsmani hivitisndude rahuldamata seet6ttu, et uuest lennu valjumisajast
oli reisiburoole teatatud juba 9. oktoobril 2014.

Reisibiroo teatas B. J. A. Krijgsmanile omakorda, et ta ei vastuta kahju eest, sest tema Ulesanne
piirdus lepingu sdlmimisega reisija ja lennuettevdtja vahel ning seega ei vastuta tema lennuplaani
muudatuste eest. Ta vaitis, et niisuguses olukorras peab reisijaid lennuplaani muudatustest
teavitama lennuettevdtja, kellele on broneeringuga koos saadetud ka reisija meiliaadress.

B. J. A. Krijgsman esitas seejarel rechtbank Noord-Nederland’ile (P&hja-Madalmaade esimese
astme kohus, Madalmaad) nbude mdista SLM-It valja hivitis. Leides, et liidu maaruses ei ole
tapsustatud, mil viisil peab lennuettevétja reisijaid lennu thistamisest teavitama siis, kui veoleping
on s6lmitud reisiblroo v@i veebisaidi vahendusel, otsustas see kohus esitada kiisimuse Euroopa
Kohtule.

Euroopa Kohus tuletas tédnase kuupdevaga otsuses meelde, et maaruse kohaselt lasub kohustus
tdendada, kas ja millal on reisijat teavitatud lennu tihistamisest, lennuettevdtjal.

Kuna lennuettevétja ei suutnud tdendada, et reisijale anti tema lennu tiihistamisest teada rohkem
kui kaks nadalat enne kavandatud valjumisaega, on ta kohustatud maksma méaaruses ette nahtud
hivitist.

Euroopa Kohus tapsustab, et neid satteid peab nii tblgendama mitte ainult siis, kui veoleping on
sBlmitud vahetult reisija ja lennuettevbtja vahel, vaid ka siis, kui leping on sdlmitud niisuguse
kolmanda isiku vahendusel nagu veebip&hine reisibiroo.

! Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11.veebruari 2004. aasta madrus (EU) nr261/2004, millega kehtestatakse
Uihiseeskirjad reisijatele lennureisist mahajatmise korral ning lendude tuhistamise v8i pikaajalise hilinemise eest antava
hivitise ja abi kohta ning tunnistatakse kehtetuks maarus (EMU) nr 295/91 (ELT 2004, L 46, |k 1, ELT erivéljaanne
07/08, Ik 10).
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Euroopa Kohus margib, et seevastu asjaolu, et lennuettevdtja on tdithnud maarusest tulenevad
kohustused, ei mdjuta tema Gigust taotleda riigisisese diguse alusel hivitist lennuettevétja
rikkumise pdhjustanud mis tahes isikult, sealhulgas kolmandatelt isikutelt. M&&rus ei piira mingil
moel lennuettevotja digust taotleda huvitist reisikorraldajalt voi muult isikult, kellega ta on sélminud
lepingu.

MARKUS: Eelotsusetaotlus véimaldab likmesriikide kohtutel taotleda kohtuvaidluste lahendamisel Euroopa
Kohtult liidu diguse tdlgendamist v&i liidu digusakti kehtivuse Ule otsustamist. Euroopa Kohus ei lahenda
siseriiklikku kohtuvaidlust. Kohtuasja lahendamine koosk&las Euroopa Kohtu otsusega on liikmesriigi kohtu
Ulesanne. Euroopa Kohtu otsus on dhtlasi siduv ka teistele liikmesriigi kohtutele, kes lahendavad sarnast
probleemi.

Ajakirjandusele m&eldud mitteametlik dokument, mis ei ole Euroopa Kohtule siduv.
Otsuse terviktekst on CURIA veebilehekiiljel alates selle kuulutamise paevast.
Taiendavat teavet annab Gitte Stadler, & (+352) 4303 3127
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