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Gaisa parvadatajam ir jamaksa kompensacija pasazierim gadijuma, ja tas nespégj
pieradit, ka pasazieris ir ticis informéts par lidojuma atcelSanu vairak neka divas
nedélas pirms paredzéeta izlidosanas laika

Ta tas ir ne tikai tad, ja parvadajuma ligumu attiecigais pasaZzieris ir noslédzis tiesi ar gaisa
parvadataju, bet ari tad, ja Sis ligums ir noslégts ar tieSsaistes tirisma agentiras starpniecibu

B. J. A. Krijgsman ar kadas tieSsaisté stradajoSas tdrisma adentlras starpniecibu rezervéja
aviobileti aviosabiedribas SLM lidojumam no Amsterdamas Shipholas lidostas (Niderlande) uz
Paramaribo (Surinama) un atpakal. Turplidojuma izlidoSana bija paredzéta 2014. gada
14. novembrl. SLM 2014. gada 9. oktobrT informéja tlrisma agenttru par $a lidojuma atcel$anu.
2014. gada 4. novembrT trisma agentira to darija zinamu B. J. A. Krijgsman e-pasta.

Pamatojoties uz Savienibas regulu par kompensaciju pasazieriem par lidojuma atcel$anu®,
B. J. A. Krijgsman prasija SLM vinam samaksat pau$alsummu 600 EUR apméra. Saja regula ir
paredzéts, ka pasazieriem ir tiesibas sanemt kompensaciju no gaisa parvadataja, ja vien vini nav
informéti par lidojuma atcelSanu vismaz divas nedélas pirms paredzéta izlidoSanas laika.

TaCu SLM atteicas maksat B. J. A. Krijgsman kompensaciju, pamatodamas uz to, ka informéacija
par izlidoSanas datuma mainu 2014. gada 9. oktobrT bija nosutita tGrisma agentarai.

Savukart tlrisma agentira darijja zinamu B. J. A. Krijgsman, ka neuznemas nekadu atbildibu,
tapéc ka tas pilnvaras esot vienigi slégt ligumus pasaZieru un gaisa parvadataju starpa un tadéjadi
ta neesot atbildiga par laika planojuma izmainam. Tasprat, pienakums informét pasazierus $ada
situacija esot gaisa parvadatajam, kuram rezervacijas dokumenta esot nosutita pasaziera e-pasta
adrese.

Pec tam B. J. A. Krijgsman iesniedza prasibu rechtbank Noord-Nederland (Zieme|niderlandes
tiesa), lai SLM tiktu likts samaksat kompensaciju. Uzskatot, ka Eiropas regula nav precizéta
kartiba, kada gaisa parvadatajam ir jainformé pasazieri lidojuma atcelSanas gadijuma tad, ja
parvadajuma ligums ir noslégts ar tdrisma agentlras vai timek|vietnes starpniecibu, minéta valsts
tiesa noléma iztaujat Tiesu.

Sisdienas sprieduma Tiesa atgadina, ka saskana ar regulu gaisa parvadatajam ir pienakums
pieradit, ka tas ir informéjis pasazierus par lidojuma atcelSanu, ka art to, kad tas ir darits.

Ja gaisa parvadatajs nespéj pieradit, ka pasazieris ir ticis informéts par lidojuma atcel$anu vairak
neka divas nedélas pirms paredzéta izlidoSanas laika, tam ir jamaksd regula paredzéta
kompensacija.

Tiesa paskaidro, ka ta tas ir ne tikai tad, ja parvadajuma ligumu attiecigais pasazieris ir noslédzis
tieSi ar gaisa parvadataju, bet ari tad, ja Sis ligums ir noslégts ar kadas treSas personas,
pieméram, tieSsaistes tlrisma agentidras, starpniecibu.

! Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 11. februara Regula (EK) Nr. 261/2004, ar ko paredz kopigus noteikumus
par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapSanas atteikumu un lidojumu atcelSanu vai ilgu kavésanos un
ar ko atce| Regulu (EEK) Nr. 295/91 (OV 2004, L 46, 1. Ipp.).
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Tomeér Tiesa norada, ka regula noteikto pienakumu izpilde neskar apkalpojosa gaisa parvadataja
tiesibas saskana ar piemérojamajam dalibvalsts tiesibam prasit atlidzinajumu no ikviena, kas
izraisijis §a parvadataja pienakumu neizpildi, tostarp treSajam personam. Proti, regula nekada zina
neierobezo gaisa parvadataja tiesibas prasit atlidzinajumu no celojuma rikotaja vai citas personas,
ar kuru Sis gaisa parvadatajs ir noslédzis ligumu.

ATGADINAJUMS: Ligums sniegt prejudicialu nolémumu lauj dalibvalstu tiesam to tiesvedibas ietvaros
uzdot jautajumus Tiesai par Savienibas tiesibu interpretaciju vai Savienibas akta spéka esamibu. Tiesa
neiztiesa stridus, ko izskata valstu tiesas. Valsts tiesai ir jaatrisina lieta saskana ar Tiesas nolémumu. Sis
nolémums lidziga veida ir saistoSs citam valstu tiesam, kuram ir jaatrisina ldzigas problémas.

Neoficials dokuments plaSsazinas lidzek|u vajadzibam, kas Tiesai nav saistoSs.

Pilns sprieduma teksts tiek publicéts CURIA mé&jas lapa pasludinasanas diena.

Kontaktpersona presei: Gitte Stadler & (+352) 4303 3127

Attéli saistiba ar sprieduma pasludinasanu ir pieejami "Europe by Satellite” & (+32) 2 2964106
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