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Potrivit avocatului general Richard de la Tour, statele membre pot permite 
asociațiilor pentru apărarea intereselor consumatorilor să exercite acțiuni în 

reprezentare împotriva atingerilor aduse protecției datelor cu caracter personal  

Aceste acțiuni trebuie întemeiate pe încălcarea drepturilor pe care Regulamentul general privind 
protecția datelor le conferă în mod direct persoanelor vizate 

În Germania, Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbände – 
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V. (Uniunea federală a organizațiilor și a asociațiilor de 
consumatori, reproșează Facebook Ireland că  încălcat, în cadrul punerii la dispoziție, în „App-
Zentrum” (Centrul de aplicații) al platformei, a unor jocuri gratuite furnizate de terți1, a normelor în 
materie de protecție a datelor cu caracter personal, de luptă împotriva concurenței loiale și de 
protecție a consumatorilor. În acest context, Uniunea federală a formulat Dans ce contexte, l’Union 
fédérale a introdus la instanțele germane o acțiune în încetare împotriva Facebook Ireland. 

Potrivit Bundesgerichtshof (Curtea Federală de Justiție, Germania), Facebook Ireland nu a furnizat 
utilizatorilor (în mod precis, transparent, inteligibil și ușor accesibil, în termeni clari și simpli), 
informațiile necesare care se referă la scopul prelucrării datelor și la destinatarul datelor cu 
caracter personal. Astfel, potrivit acesteia, Facebook Ireland a încălcat Regulamentul general 
privind protecția datelor2.  

Bundesgerichtshof are însă îndoieli cu privire la admisibilitatea acțiunii introduse de Uniunea 
federală.  

Astfel, instanța menționată ridică problema dacă o asociație pentru apărarea intereselor 
consumatorilor, precum Uniunea federală, dispune încă, de la intrarea în vigoare a Regulamentului 
general privind protecția datelor, de competența de a exercita acțiunea, prin introducerea unei 
acțiuni în fața instanțelor civile, împotriva încălcării acestui regulament, independent de încălcarea 
concretă a drepturilor individuale ale persoanelor vizate și fără un mandat din partea acestora din 
urmă. 

Instanța respectivă consideră în special că din faptul că Regulamentul general privind protecția 
datelor conferă autorităților de supraveghere competențe extinse în materie de supraveghere, de 
anchetă și în vederea adoptării unor măsuri corective s-ar putea deduce că revine în principal 
acestor autorități sarcina de a controla aplicarea regulamentului menționat.  

                                                 
1 Cu ocazia consultării, la 26 noiembrie 2012, a anumitor jocuri în Centrul de aplicații, utilizatorul putea vedea o serie de 
informații la apăsarea butonului „Sofort spielen” (Joacă acum). Din aceste informații rezultă în esență că utilizarea 
aplicației în cauză permitea societății care a furnizat jocurile să obțină o serie de date cu caracter personal și o autoriza 
să facă publice, în numele utilizatorului, anumite informații, precum scorul său. Această utilizare implica acceptarea din 
partea utilizatorului a condițiilor generale ale aplicației și a politicii sale în materie de protecție a datelor. În plus, în ceea 
ce privește jocul „Scrabble”, se menționează că aplicația poate publica statutul, fotografii și alte informații în numele 
utilizatorului. 
2 Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și 
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor) (JO 2016, L 119, p. 1). 
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Prin urmare, Bundesgerichtshof a solicitat Curții de Justiție să interpreteze Regulamentul general 
privind protecția datelor. 

În concluziile sale prezentate astăzi, domnul avocat general Jean Richard de la Tour 
propune Curții să interpreteze Regulamentul general privind protecția datelor în sensul că 
nu se opune unei reglementări naționale care permite asociațiilor pentru apărarea 
intereselor consumatorilor să introducă acțiuni în justiție împotriva autorului prezumat al 
unei atingeri aduse protecției datelor cu caracter personal, invocând interdicția practicilor 
comerciale neloiale, încălcarea unei legi privind protecția consumatorului sau interdicția utilizării 
unor condiții generale nule, din moment ce acțiunea în reprezentare în discuție urmărește să 
asigure respectarea drepturilor pe care acest regulament le conferă în mod direct 
persoanelor care fac obiectul prelucrării contestate. 

Avocatul general amintește că, în hotărârea sa Fashion ID3, Curtea s a pronunțat, în legătură cu 
Directiva 95/464, care preceda Regulamentul general privind protecția datelor, cu privire la o 
problemă similară. Ea a declarat că această directivă nu se opune unei reglementări naționale care 
permite asociațiilor pentru apărarea intereselor consumatorilor să introducă acțiuni în justiție 
împotriva autorului prezumat al unei atingeri aduse protecției datelor cu caracter personal. 

Avocatul general consideră că nici înlocuirea Directivei 95/46 cu un regulament, nici împrejurarea 
că Regulamentul general privind protecția datelor consacră în prezent un articol reprezentării 
persoanelor vizate în cadrul unor acțiuni în justiție nu sunt de natură să repună în discuție ceea ce 
Curtea a statuat în această hotărâre.  

Astfel, în opinia sa, statele membre pot să prevadă încă posibilitatea ca anumite entități să 
exercite, fără un mandat din partea persoanelor vizate și fără să fie necesar să invoce 
existența unor cazuri concrete cu privire la persoane desemnate la nivel individual, acțiuni 
în reprezentare prin care se urmărește protejarea intereselor colective ale consumatorilor, 
din moment ce se invocă încălcarea unor dispoziții ale acestui regulament care au ca obiect 
conferirea de drepturi subiective persoanelor vizate.  

Acesta ar fi situația acțiunii în încetare care a fost introdusă de Uniunea federală împotriva 
Facebook Ireland. 

Avocatul general apreciază de asemenea că Regulamentul general privind protecția datelor nu se 
opune unor dispoziții naționale care abilitează o asociație pentru apărarea intereselor 
consumatorilor să exercite o acțiune în încetare în vederea garantării respectării drepturilor 
conferite de acest regulament prin intermediul unor norme care au ca obiect protejarea 
consumatorilor sau combaterea practicilor comerciale neloiale.  

Astfel, asemenea norme pot conține dispoziții asemănătoare celor cuprinse în regulament, în 
special în ceea ce privește informarea persoanelor vizate în legătură cu prelucrarea datelor lor cu 
caracter personal. În consecință, încălcarea unei norme privind protecția datelor cu caracter 
personal poate determina simultan încălcarea unor norme privind protecția consumatorilor sau 
practicile comerciale neloiale. 

Potrivit avocatului general, apărarea intereselor colective ale consumatorilor de către 
asociații este deosebit de adaptată la obiectivul Regulamentului general privind protecția 
datelor de a stabili un nivel ridicat de protecție a datelor cu caracter personal. 

MENȚIUNE: Concluziile avocatului general nu sunt obligatorii pentru Curtea de Justiție. Misiunea avocaților 
generali este de a propune Curții, în deplină independență, o soluție juridică în cauza care le este atribuită. 
Judecătorii Curții urmează să delibereze în această cauză. Hotărârea va fi pronunțată la o dată ulterioară. 
 

                                                 
3 Hotărârea Curții din 29 iulie 2019, Fashion ID (C-40/17; a se vedea de asemenea CP n° 99/19). 
4 Directiva 95/46/CE a Parlamentului European și a Consiliului din 24 octombrie 1995 privind protecția persoanelor fizice 
în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date (JO 1995, L 281, p. 31, 
Ediție specială, 13/vol. 17, p. 10). 

https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?oqp=&for=&mat=or&lgrec=fr&jge=&td=%3BALL&jur=C%2CT%2CF&num=C-40%252F17&page=1&dates=&pcs=Oor&lg=&pro=&nat=or&cit=none%252CC%252CCJ%252CR%252C2008E%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252Ctrue%252Cfalse%252Cfalse&language=ro&avg=&cid=4285661
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2019-07/cp190099ro.pdf


MENȚIUNE: Trimiterea preliminară permite instanțelor din statele membre ca, în cadrul unui litigiu cu care 
sunt sesizate, să adreseze Curții întrebări cu privire la interpretarea dreptului Uniunii sau la validitatea unui 
act al Uniunii. Curtea nu soluționează litigiul național. Este de competența instanței naționale să soluționeze 
cauza conform deciziei Curții. Această decizie este obligatorie, în egală măsură, pentru celelalte instanțe 
naționale care sunt sesizate cu o problemă similară. 

 

Document neoficial, destinat presei, care nu angajează răspunderea Curţii de Justiţie. 

Textul integral al concluziilor se publică pe site-ul CURIA în ziua lecturii. 
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