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REAMHRA

O 1952 i leith, ta Cuirt Bhreithitnais an Aontais
Eorpaigh (CBAE) ag airithiu go n urramaitear dli an
Aontais agus go gcuirtear é i bhfeidhm i gceart sna
Ballstait. Thar na blianta, ta breithidnais tugtha aici
lena dtreisitear [anphairtid na hEorpa agus lena
mbronntar cearta ata de shior nios fairsinge ar
shaoranaigh agus ar thomhaltdiri go hairithe. Tugtar
cuntas sna leathanaigh seo ar rogha breithiunas
iomraiteach de chuid na Cuirte arna rangu ar bhonn
téamach.

| ngach ceann de na casanna a luaitear sa bhraisiur
seo, ni hi an Chuirt féin a chruthaigh na cearta faoi
thracht; ba 6 rialachain n6 treoracha an Aontais a
ndearna si iad a asbheirt n6 a shoiléiriu.
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Sa la ata inniu ann, is ceist an tabhachtach do thomhaltéiri
é an cothu, agus tomhaltoéiri ag iarraidh eolas ceart a bheith
acu faoin mbia agus faoi na deochanna a cheannaionn siad
agus iad ag éiri nios feasai faoin tabhacht a bhaineann le réim
chothrom bia.

An Chuirt Bhreithitinais agus Cearta Tomhaltéir{
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In 2015, dhearbhaigh an Chuirt nach mér eolas ceart, neodrach agus oibiachtuil a
bheith ar fail do thomhaltéiri. Da bhri sin, ma thugtar le fios le pacaiste tairge go
bhfuil comhabhar airithe i dtairge, ach, i ndairire, nach bhfuil an comhabhar sin
ann, d'fhéadfai an tomhaltéir a chur amu, fi ma ta liosta na gcomhabhari gceart.
B'amhlaidh an cas maidir le tae torthai ar taispeanadh sutha craobh agus blathanna
fanaile ar a phacaiste, d'ainneoin nach raibh aon chomhabhar nadudrtha stanna
craobh na blath fanaile ann (breithidinas an 4 Meitheamh 2015, Teekanne, C-195/14).

Thairis sin, ni mér do mhéid an tséidiam a luaitear ar phacdistit buidéal uisce
mianrai an méid iomlan séidiam a léirit ina fhoirmeacha go |éir (salann min agus
décharbdnait séidiam). D’fhéadfai an tomhaltdir a chur amu da gcuirfi uisce
mianrafiilathair mar a bheith ar bheagan salainn, d'ainneoin go bhfuil leibhéal ard
décharbonaite séidiam ann (breithidinas an 17 Nollaig 2015, Neptune Distribution,
C-157/14).



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2015-06/cp150064en.pdf
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In 2017, chinn an Chuirt go raibh an ceart ag an gCoimisiun nuair a dhiultaigh
sé cead a thabhairt i leith maimh airithe slainte a Usaid agus glucés a mhargu,
amhail “ta baint ag glicds le meitibileacht normalta fuinnimh” n6 “tacaionn glicés
le gnfomhaiocht choirp normalta”. Is amhlaidh go gcuirtear tomhaltas sitcra
chun cinn le maimh den sort sin, rud ata contrailte le prionsabail slainte agus
chothaitheacha a nglactar leo go ginearalta (breithiinas an 8 Meitheamh 2017,
Dextro Energy v an Coimisitn, C-296/16 P).

Ina theannta sin, ni féidir tairgi atd déanta de phlandai amhain a mhargu,
i bprionsabal, faoi ainmneacha amhail “bainne”, “uachtar”, “im”, “cais” n6 “iégairt”,
ainmneacha ata coimeadta do thairgi de bhunus ainmhioch go priomha. Da bhri
sin, ni féidir le cuideachta Usaid a bhaint as na hainmneacha “bainne soighe”,
“im t6fd” né “cais planda”, ach ta eisceachtai dirithe ann arna leagan sios i reachtaiocht
an Aontais, amhail, mar shampla, “uachtar rise” (breithitinas an 14 Meitheamh 2017,

Tofu Town.com, C-422/16).



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2017-06/cp170058fr.pdf
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Toirmisctear le dli an Aontais cleachtais trachtala éagéracha,
mhithreoracha agus ionsaitheacha ar déigh déibh iompar
eacnamaioch tomhaltéiri a shaobhadh. Ta casdli fairsing
forbartha ag an gCuirt ar an abhar sin, a luaitear roinnt samplai
de thios.

An Chuirt Bhreithitinais agus Cearta Tomhaltéir{ n
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Ni féidir leis na Ballstait toirmeasc glan a chur ar thairiscinti cuachta ¢ dhioltoéir le
tomhaltéir (amhail, mar shampla, staisiun peitril a thairgeann seirbhisi cliseadh
meicnidil saor in aisce ar feadh tri seachtaine ma cheannaitear 25 litear breosla
ar a laghad). Ni féidir tairiscinti cuachta a mheas, i ngach ctinse, mar chleachtais
trachtala éagoéracha (breithiinas an 23 Aibrean 2009, VTB-VAB agus Galatea,
C-261/07 agus C-299/07).

Ni cleachtas trachtala éagorach inti féin i tairscint chuachta ina ndioltar riomhaire
le bogearrai réamhshuitedilte. Ina theannta sin, ni féidir a mheas gur cleachtas
trachtala mithreorach é mura gcuirtear praghas gach riomhchlair réamhshuiteailte
iniul, 6srud é nach eolas dbhartha don tomhaltéir é praghas na riomhchlar éagsuil
(breithiinas an 7 Mean Fémhair 2016, Deroo-Blanquart, C-310/15).

An Chuirt Bhreithitnais agus Cearta Tomhaltdiri



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-04/cp090031fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-04/cp090031fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2016-09/cp160086fr.pdf
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Toirmisctear cleachtais ionsaitheacha tradalaithe lena dtugtar le tuiscint go bréagach
don tomhaltéir gur bhuaigh sé duais, cé gurb amhlaidh go bhfuil air costas airithe
afoc chun an duais sin a fhéil. Is amhlaidh an cds go hairithe le bolscaireacht lena
dtugtar le tuiscint don tomhaltoir gur bhuaigh sé crus, ach chun an duais sin a fhail
nimor déioc as rachas, téille bhreise chabain agus, le linn an turais, an costas bia
agus di, chomh maith leis na téilli calafoirt (breithiinas an 18 Deireadh Fomhair 2012,
Purely Creative, C-428/11).

Is féidir le cisti slainte reachtula a bheith faoi dhliteanas i leith cleachtais trachtala
éagéracha chomh maith. D& bhrisin, is cleachtas mithreorach éigcéasina dtugann ciste
arachaisslainte lefios da bhaill go bhféadfadh siad a bheith faoi mhibhuntéiste 6 thaobh
airgid de ma athraionn siad go ciste eile (breithiinas an 3 Deireadh Fomhair 2013,
Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs, C-59/12).

Ar deireadh, ni mér don chostas chun glaoch ar uimhir theileaféin iardhiola gan
a bheith nios airde na an costas ar ghnathghlaoch, né bheadh sin ina chleachtas
trachtala éagdrach (breithitnas an 2 Marta 2017, Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren
Wettbewerbs Frankfurt am Main, C-568/15).

An Chuirt Bhreithitnais agus Cearta Tomhaltdiri



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2012-10/cp120133fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2012-10/cp120133fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2013-10/cp130126fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2013-10/cp130126fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2017-03/cp170021fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2017-03/cp170021fr.pdf
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Sa ré dhigiteach, ta postdiolachain tagtha chun bheith ina
n-idirbheart coitianta sa saol laethuil. Shoiléirigh an Chuirt,
roinnt uaireanta, na cearta ata ag tomhaltoéiri i gcomhthéacs
conarthai diolachdin den sért sin.

Ni ceadmhach an costas chun earrai a sheachadadh a ghearradh ar thomhaltéir
i gcas ina bhfeidhmionn sé a cheart chun tarraingt siar (ceart a chaithfear
a fheidhmiu laistigh de thréimhse seacht 14 oibre ar a laghad én data diolachain).
Is féidir an costas chun na hearrai a chur ar ais, &fach, a ghearradh ar an tomhaltéir
(breithitinas an 15 Aibrean 2010, Heinrich Heine, C-511/08).

Ina theannta sin, ni ga do thomhaltéir a fheidhmionn a cheart chun tarraingt siar
an dioltéir a chuiteamh as Usaid na n earrai, ach amhain i gcas inar bhain sé Gsaid
as na hearrai sin ar bhealach miréasunta. Bhainfi d'éifeachttlacht an chirt chun
tarraingt siar dd mbeadh ar an tomhaltéir cliteamh a ioc de bharr gur scrddaigh
sé na hearraf a fuair sé tri phostdiolachan agus gur bhain sé triail astu, agus da
bharr sin amhain (breithilinas an 3 Mean Fémhair 2009, Pia Messner, C-489/07).

An Chuirt Bhreithitnais agus Cearta Tomhaltdiri


https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2010-04/cp100036en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-09/cp090069en.pdf
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Bhi an deis ag an gCuirt freisin soiléiria a thabhairt ar na cearta
ata ag tomhaltéiri i gcas ina maionn siad gur seachadadh earra
lochtach chugaibh.

In 2015, dhearbhaigh an Chuirt go bhfuil toimhde ann go raibh aon easpa
comhréireachta a thagann chun cinn laistigh de thréimhse sé mhi 6 sheachadadh
earrafann uair an tseachadta. Da bhri sin, cé gur faoin tomhaltéir ata sé a chruthu
go bhfuil easpa comhréireachta ann agus gur thainig an easpa sin chun cinn laistigh
de thréimhse sé mhi, ni g4 dé cuis na heaspa comhréireachta sin a léirit agus ni
ga dé a shuiomh go bhfuil tionscnamh na heaspa sin inchurtha i leith an dioltéra
(breithitinas an 4 Meitheamh 2015, Froukje Faber, C-497/13).

Ma thugtar earrai nua in ait earrai lochtacha, ni g4 don tomhaltéir cditeamh a ioc
leis an dioltéir i leith Usaid na n earrai lochtacha (breithilinas an 17 Aibrean 2008,
Quelle, C-404/06). Ina theannta sin, ni folair don dioltéir na hearrailochtacha a bhailit
agus na hearrai athsholathair a shuiteail, né ni mér dé na costais riachtanacha
a bhaineann leis an méid sin a sheasamh (breithitinas an 16 Meitheamh 2011,
Gebr. Weber agus Putz, C-65/09 agus C 87/09).

Ar deireadh, in éagmais comhaontu eolaioch, is féidir locht i vaicsin agus nasc
cuisioch idir an locht sin agus galar a shuiomh tri chruthdnas trom, sonrach agus
comhsheasmhach, amhail neasacht ama idir an vaicsin a thabhairt agus an galar
a theacht chun cinn, gan aon stair liachta phearsanta n6 teaghlaigh den ghalar
a bheith ag an duine a fuair an vaicsin agus lion suntasach casanna tuairiscithe
(breithitinas an 21 Meitheamh 2017, We. a. C-621/15).

An Chuirt Bhreithitnais agus Cearta Tomhaltdiri



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2015-06/cp150063en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-03/cp080028fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-03/cp080028fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2011-06/cp110059fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2011-06/cp110059fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2017-06/cp170066en.pdf
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Is gné sar riachtanach de shaol an lae inniu iad conarthai
arachais. Ar an abhar sin freisin, iarradh ar an gCuairt narialacha
maidir leis na conarthai sin a shoiléirid.

In 2011, chinn an Chuirt go ndéantar idirdheall i gcas ina gcuirtear inscne an
duine aonair faoi drachas san aireamh mar fhachtdir riosca i gconarthai arachais.
Is é sin an chuis a bhfuil préimheanna agus sochair ganidirdhealt inscne i bhfeidhm
san Aontas Eorpach 6n 21 Nollaig 2012 ar aghaidh (breithitnas an 1 Marta 2011,
Association belge des consommateurs Test-Achats e. a., C-236/09).

Nimér feidhmil na socruithe drachais a leagan sios go trédhearcach, i bhfriotal simplf
agusintuigthe chun an tomhaltéir lena mbaineann a chumasu chun na hiarmhairti
eacnamaiocha lena mbaineann a mheasunu (breithitinas an 23 Aibreanm 2015,
Jean-Claude Van Hove, C-96/14).

Ardeireadh, ni féidir le duine ata ag diol aerthaistil arachas maidir le “eitilt a chur ar
ceal” a chuimsit i bpraghas an ticéid mar réamhshocrd. Is taille bhreise roghnach
é drachas amhail sin, nach moér a chur in idl ar bhealach soiléir ag tus gach préisis
airithinte, agus is ar bhonn “rogha a bheith pairteach” a chaithfidh an custaiméir
glacadh leis (breithitinas an 19 IUil 2012, ebooker.com Deutschland, C-112/11).

An Chuirt Bhreithitnais agus Cearta Tomhaltdiri



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2011-03/cp110012en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2011-03/cp110012en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2015-04/cp150042en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2015-04/cp150042en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2012-07/cp120105en.pdf
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Cosnaitear le dli an Aontais freisin cearta tomhaltéiri a chuireann
conarthai i gcrich i gcomhthéacs diol 6 dhoras go doras. Thug
an Chuirt Bhreithiunais rialt ar neart cadsanna sa réimse seo,
go hairithe i ndail leis an gceart, d’aon tomhaltdir, conradh a
chur ar ceal laistigh de sheacht 1& 6 chuirtear i gcrich é.

Ni chailleann tomhaltéir a dhéanann comhaontt iasachta i gcomhthéacs diol
6 dhoras go doras a cheart chun cur ar ceal mura n insitear d6 faoin gceart sin.
Da bhri sin, is féidir le tomhaltéir a fhaigheann amach, cuig bliana nios déanai,
go raibh an ceart chun cur ar ceal aige, nar inis an banc dé faoi trath a cuireadh
an conradh i gcrich, an ceart sin a fheidhmiu (breithitinas an 13 Nollaig 2001,
Heininger, C-481/99).

Ar an gcaoi céanna, mura gcuireann banc in idl don tomhaltéir an ceart ata aige
chun comhaontt iasachta a chur ar ceal i gcomhthéacs diol 6 dhoras go doras,
ni mér don bhanc sin na rioscai a théann leis an scéim infheistiochta
lena mbaineann a iompar (breithilinas an 25 Deireadh Fomhair 2005, Schulte,
C-350/03 agus C-229/04).

An Chuirt Bhreithitnais agus Cearta Tomhaltdiri


https://curia.europa.eu/fr/actu/communiques/cp01/aff/cp0166fr.htm
https://curia.europa.eu/fr/actu/communiques/cp01/aff/cp0166fr.htm
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-02/cp050091en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-02/cp050091en.pdf
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Foradiltear le treoir de chuid dhli an Aontais nach bhfuil
tomhaltéiri faoi réir téarmai éagéracha i gconradh arna chur
i gcrich le dioltéir né solathréir. Thug an Chuirt Bhreithianais
riald ar neart casanna sa réimse seo agus shoiléirigh si raon
feidhme fhoralacha na treorach sin.

| dtosach baire, shoiléirigh an Chuirt go bhfuil ceanglas ar chuirteanna naisiunta
scrudu a dhéanambh, as a stuaim féin, cé acu an féidir go bhfuil téarma conartha
éagoérach. Ni cheadaitear faoin riail sin, a bhfuil feidhm aici i leith imeachtai
doécmhainneachta freisin, do na clirteanna abhar an téarma sin a leasu;
ni féidir leo ach gan an téarma sin a chur i bhfeidhm (breithitnais an 4 Meitheamh
2009, Pannon GSM, C 243/08; an 21 Aibrean 2016, Radlinger agus Radlingerova,
C-377/14; an 14 Meitheamh 2012, Banco Espafiol de Crédito, C-618/10).

Ina theannta sin, ni féidir srianta ama a chur i bhfeidhm ar iarmhairti na
neamhbhailiochta de chuid “clasail iosrata riofa” (clasail lena n éilitear ar an
tomhaltéir iosmhéid Uis a foc) atd dirithe i gconarthai iasachta morgdiste arna
geur i gerich le tomhaltdiri (breithidnas an 21 Nollaig 2016, Gutiérrez Naranjo,
C-154/15, C-307/15 agus C-308/15). Ar deireadh, i gcas ina ndeonaionn instititid
airgeadaisiasachtin airgeadra eachtrach, nifolair d6 eolas déthanach a chur ar fail
don iasachtai chun go bhféadfaidh sé cinneadh eolach agus stuama a dhéanamh
(breithitnas an 20 Mean Foémhair 2017, Andriciuc e.a., C-186/16).



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-06/cp090046fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2009-06/cp090046fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2016-04/cp160043fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2016-04/cp160043fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2012-06/cp120077fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2016-12/cp160144fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2016-12/cp160144fr.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2017-09/cp170103fr.pdf
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