Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
KOMUNIKAT PRASOWY nr 36/22
Luksemburg, 24 lutego 2022 r.

Kontakty z Mediami Wyrok w sprawach potgczonych C-143/20 A i C-213/20 ,A.” Towarzystwo
i Informacja Ubezpieczen Zycie (Umowy ubezpieczenia ,unit-linked”)

Trybunat precyzuje zakres obowigzku udzielenia informacji przed zawarciem umowy
w dziedzinie umow grupowego ubezpieczenia na zycie ,,unit—linked”

Konsumenci polscy A (sprawa C-143/20) oraz G.W. iE.S. (sprawa C-213/20) przystapili
w charakterze ubezpieczonych do uméw grupowego ubezpieczenia na zycie zwigzanych
z funduszem inwestycyjnym (ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) zwanych ,unit-linked”,
zawartych miedzy zaktadem ubezpieczen a ubezpieczajgcym przedsiebiorca.

Poprzez ich przystgpienie, zaoferowane i zarzgdzane przez ubezpieczajgcego przedsiebiorce, owi
konsumenci zobowigzali si¢ do zaptaty sktadek ubezpieczeniowych w zamian za $wiadczenia
w przypadku smierci albo dozycia do kohca okresu odpowiedzialnosci. Sktadki te zostaty
przeliczone na udzialy wfunduszu kapitatowym, a nastepnie zainwestowane w instrumenty
finansowe, od ktérych zalezata wartos¢ tych udziatéw, iktére stanowity ,podstawowe aktywa”
umoéw ,unit-linked”.

Z powodu znacznej utraty wartosci tych udziatdéw, wskazani konsumenci wniesli powddztwa w celu
uzyskania zwrotu catoéci zainwestowanych przez nich kwot, podnoszac, ze nie zostali
poinformowani z wystarczajgcym stopniem wymaganej szczegoétowosci o charakterystyce tych
produktéw ubezpieczenia i o ryzyku zwigzanym z nimi.

W tym kontekscie Sad Rejonowy dla Warszawy-Woli w Warszawie (Polska) zwrdcit sie do
Trybunatu o sprecyzowanie zakresu obowigzku udzielenia informacji przed zawarciem umowy
przewidzianego w dyrektywie dotyczgcej ubezpieczen na zycie wzgledem ubezpieczajgcych
w ramach umowy ubezpieczenia na zycie® i skutkéw braku udzielenia tych informaciji.

W wyroku wydanym w dniu dzisiejszym Trybunat stwierdzit w pierwszej kolejnosci, ze stosunek
ubezpieczenia miedzy zaktadem ubezpieczen a konsumentem, ktéry przystgpit do grupowej
umowy unit-linked, wchodzi w zakres pojecia ,,umowy ubezpieczenia” w rozumieniu
dyrektywy 2002/83, w zwigzku z czym konsument, ktéry staje sie jego strong przystepujac
do tej umowy grupowej jest objety zakresem znaczeniowym pojecia ,,ubezpieczajacego”
w rozumieniu owej dyrektywy. W konsekwencji, wspomniany konsument musi przed
przystapieniem do grupowej umowy ,unit-linked” otrzymaé¢ informacje, ktérych udzielenie
jest wymagane na mocy owej dyrektywy przed zawarciem umowy ubezpieczenia na zycie,
pozwalajace mu na dokonanie w sposéb swiadomy wyboru produktu ubezpieczeniowego
najlepiej odpowiadajgcego jego potrzebom.

W dalszej kolejnosci, co sie tyczy podmiotu zobowigzanego do udzielenia informacji przed
zawarciem umowy Trybunat uwaza, po pierwsze, ze przed zawarciem grupowej umowy ,unit-
linked” zaklad ubezpieczen ma obowigzek przekazaé ubezpieczajacemu przedsiebiorcy
w ramach tej umowy co najmniej informacje wskazane w dyrektywie 2002/832. Biorgc pod
uwage charakter tego rodzaju umowy, ktéra ma by¢ udostepniona konsumentom kohcowym, oraz
wymaganie, aby otrzymywali oni owe informacje przed przystgpieniem do tej umowy, tak aby méc

1 Dyrektywa 2002/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada 2002 r. dotyczgca ubezpieczen na zycie
(Dz.U. 2002, L 345, s. 1).
2 Punkt A zatgcznika llI.
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wybra¢ produkt ubezpieczeniowy, ktéry najlepiej odpowiada ich potrzebom, zaktad ubezpieczen
jest zobowigzany do sformutowania tych informacji w sposob jasny, precyzyjny i zrozumiaty dla
tych konsumentow w celu pdzniejszego przekazania ich im w toku procedury przystgpienia do
owej umowy. Po drugie, ubezpieczajacy przedsiebiorca w ramach grupowej umowy ,unit-
linked”, dziatajacy jako posrednik ubezpieczeniowy w rozumieniu dyrektywy 2002/923, ma
obowiazek przekazania wszystkim konsumentom przystepujacym do owej umowy, przed
tym przystgpieniem, tych samych informacji, ktére przekazat mu zaktad ubezpieczen.
Powinny im towarzyszyé wszelkie inne uscislenia, ktére okaza sie konieczne, majac na
uwadze wymagania i potrzeby konsumenta, ktdre nalezy okresli¢ na podstawie dostarczonych
przez niego informacji. Uscislenia te powinny by¢ dostosowane do stopnia ztozonosci owej umowy
i sformutowane w sposaéb jasny i precyzyjny oraz zrozumiaty dla tego konsumenta.

Trybunat wypowiedziat sie ponadto w przedmiocie wskazan dotyczgcych rodzaju podstawowych
aktywow, ktore nalezy przekaza¢ konsumentowi przed jego przystgpieniem do grupowej umowy
unit-linked. Podkreslit on wtym wzgledzie, ze cechy charakterystyczne instrumentow
finansowych tworzacych podstawowe aktywa umowy ,unit-linked” majg pierwszorzedne
znaczenie przy swiadomym wyborze takiego produktu ubezpieczeniowego przez
konsumenta. Jest tak tym bardziej w sytuacji, gdy, jak w niniejszej sprawie, te podstawowe
aktywa sg produktami pochodnymi lub produktami strukturyzowanymi zawierajgcymi instrumenty
pochodne, ktére wykazujg szczegodlnie wysoki stopien ryzyka inwestycyjnego. W zwigzku z tym,
aby zachowac¢ skutecznos$c¢ (effet utile) obowigzku udzielenia informacji wynikajgcego z dyrektywy
2002/83, tego rodzaju informacje powinny zawiera¢ wskazowki co do cech
charakterystycznych tych podstawowych aktywoéw.

Trybunat sprecyzowat jednak, ze wskazania te powinny nie tylko umozliwiaé konsumentowi
dokonanie przy petnej znajomosci okolicznosci faktycznych s$wiadomego wyboru produktu
ubezpieczeniowego, ktoéry najlepiej odpowiada jego potrzebom, ale takze by¢ obiektywnie
konieczne do dokonania tego wyboru. Wskazania te powinny zatem obejmowac jasne,
precyzyjne i zrozumiate informacje dotyczace gospodarczego i prawnego charakteru owych
podstawowych aktywow wigcznie z ogdélnymi zasadami dotyczgcymi ich rentownosci, oraz
ryzyka strukturalnego zwigzanego z nimi, czyli ryzyka, ktére jest nieroztgcznie zwigzane z ich
charakterem imoze bezposrednio wplywaé na prawa iobowigzki wynikajgce ze stosunku
ubezpieczenia. Wskazania dotyczgce rodzaju podstawowych aktywow nie muszg koniecznie
zawiera¢ wyczerpujgcych informacji dotyczacych charakteru i zakresu wszystkich rodzajow ryzyka
zwigzanego z inwestycjami w te podstawowe aktywa, ani tych samych informacji, ktére emitent
instrumentow finansowych sktadajgcych sie na nie przekazat zaktadowi ubezpieczen.

Trybunat wyjasnit ponadto, po pierwsze, ze w przypadku grupowej umowy ,unit-linked”
informacje, o ktorych mowa w dyrektywie 2002/83, powinny zosta¢ przekazane
konsumentowi przed podpisaniem oswiadczenia o przystapieniu do tej umowy, w ktérym
konsument ten wyraza zgode na zwigzanie sie tg umowg istaje sie wten sposéb strong
umownego stosunku ubezpieczenia z zaktadem ubezpieczen. Po drugie, w braku
zharmonizowanych przepisow do panstw czionkowskich nalezy okreslenie zasad wykonania
przewidzianego w tej dyrektywie obowigzku dostarczenia informacji przed zawarciem umowy, o ile
zapewniona jest skutecznos¢ (effet utile) owej dyrektywy, z uwzglednieniem jej celu.

Zdaniem Trybunatu oznacza to, ze informacje, o ktérych mowa w dyrektywie 2002/83 nie musza
zosta¢ koniecznie przekazane konsumentowi w ramach wyodrebnionej procedury
przedkontraktowej i moga by¢é wskazane w grupowej umowie ,unit-linked”, o ile zostana
one przekazane konsumentowi przed jego przystapieniem do umowy, we wlasciwym czasie,
umozliwiajgcym mu dokonanie, przy peinej znajomosci okolicznosci faktycznych,
swiadomego wyboru produktu ubezpieczeniowego, ktéry najlepiej odpowiada jego
potrzebom.

3 Dyrektywa 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego iRady zdnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego (Dz.U. 2003, L 9, s. 3).
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Trybunat dodat, ze dyrektywa 2002/83 nie wymaga uznania, iz nieprawidtowe wykonanie
obowigzku przekazania informacji skutkuje niewaznoscig lub nieskutecznoscig grupowej umowy
w2unit-linked” lub oswiadczenia o przystgpieniu do niej, a tym samym, iz przyznaje konsumentowi,
ktéry przystapit do tej umowy, prawo do zwrotu zaptaconych sktadek ubezpieczeniowych, o ile
zasady proceduralne przewidziane w prawie krajowym dotyczace wykonywania prawa do
powolywania sie na ten obowigzek informacyjny nie moga podwazyé¢ skutecznosci tego
prawa poprzez zniechecenie konsumenta do skorzystania z niego. Do sgdu krajowego nalezy
zatem zbadanie, czy skutki prawne, jakie wiasciwe przepisy krajowe wigzg z nieprawidtowym
wykonaniem owego obowigzku udzielenia informacji, sg uregulowane w sposdb zapewniajgcy jego
skutecznosc (effet utile). Sad ten powinien przy tym interpretowac te przepisy, wtgcznie z ogéinymi
zasadami dotyczgcymi niewaznosci czynnosci prawnych i wad oswiadczen woli, tak dalece, jak to
mozliwe, w swietle brzmienia i celu tej dyrektywy.

Wreszcie, Trybunat stwierdzit, ze nieprzekazanie konsumentowi, ktéry przystepuje do
grupowej umowy ,unit-linked”, informacji, o ktérych mowa w dyrektywie 2002/83 moze
stanowi¢ zaniechanie wprowadzajace w btad w rozumieniu dyrektywy 2005/29%. Po pierwsze
bowiem, owe informacje sg informacjami istotnymi, niezbednymi przecietnemu konsumentowi,
stosownie do okolicznosci, do podjecia swiadomej decyzji dotyczgcej transakcji. Po drugie, biorgc
pod uwage fundamentalne znaczenie, jakie informacje te majg dla dokonania $wiadomego wyboru
produktu ubezpieczeniowego przez konsumenta, ich nieprzekazanie, zatajenie lub przekazanie ich
w spos6b niejasny, niezrozumiaty, dwuznaczny lub z opdznieniem moze powodowaé podijecie
przez owego konsumenta decyzji dotyczacej transakcji, ktorej inaczej by nie podjat.

UWAGA: Odestanie prejudycjalne pozwala sgdom panstw cztonkowskich, w ramach rozpatrywanego przez
nie sporu, zwréci¢ sie do Trybunatu z pytaniem o wyktadnie prawa Unii lub o ocene waznosci aktu Unii.
Trybunat nie rozpoznaje sporu krajowego. Do sgdu krajowego nalezy rozstrzygniecie sprawy zgodnie
z orzeczeniem Trybunatu. Orzeczenie to wigze wten sam sposéb inne sgdy krajowe, ktére spotkajg sie
z podobnym problemem.

Dokument nieoficjalny, sporzgadzony na uzytek mediéw, ktory nie wigze Trybunatu Sprawiedliwo$ci.
Petiny tekst wyroku jest publikowany na stronie internetowej CURIA w dniu ogfoszenia.

Osoba odpowiedzialna za kontakty z mediami: Ireneusz Kolowca & (+352) 4303 2793

4 Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca nieuczciwych praktyk
handlowych stosowanych przez przedsiebiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym oraz zmieniajgca
dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE i2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz
rozporzadzenie (WE) nr2006/2004 Parlamentu Europejskiego iRady (,dyrektywa o nieuczciwych praktykach
handlowych”) (Dz.U. 2005, L 149, s. 22).
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