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Sentenza fil-Kawza C-179/21
Stampa u Informazzjoni Victronox

Kummercjant li jipproponi, fuq siti bhal Amazon, oggett li ma jkunx ipproduca huwa
stess ghandu jinforma lill-konsumatur bil-garanzija tal-produttur jekk minnha huwa
jaghmel element ¢entrali jew deciziv tal-offerta tieghu

ll-kumpannija absoluts -bikes and more- GmbH & Co. KG (iktar ’il quddiem “absoluts”) ipproponiet
ghall-bejgh, fuq il-pjattaforma ta’ kummer¢ online Amazon, il-prodott ta’ manifattur Svizzeru. II-
pagna tas-sit Amazon li tipprezenta din I-offerta ma kienet tinkludi ebda informazzjoni dwar
kwalunkwe garanzija offruta minn absoluts jew minn terzi, izda kienet tinkludi, ftagsima intitolata
“Informazzjoni teknika ohra”, holga li permezz taghha I-utent seta’ ja¢cedi ghal skeda ta’
informazzjoni redatta mill-produttur.

Peress li gieset li absoluts ma kinitx geghda tipprovdi bizZzejjed informazzjoni dwar il-garanzija
offruta mill-produttur, kumpannija kompetitrici pprezentat, fuq il-bazi tal-legizlazzjoni Germaniza
dwar il-kompetizzjoni zleali, azzjoni intiza sabiex absoluts tieqaf milli tipproponi tali offerti. Peress li
l-kawza waslet sal-Bundesgerichtshof (il-Qorti Federali tal-Gustizzja, il-Germanja), din tal-ahhar
kellha dubji dwar jekk, bis-sahha tad-Direttiva dwar id-drittijiet tal-konsumaturi !, kummercjant li
jinsab fis-sitwazzjoni ta’ absoluts huwiex obbligat jinforma lill-konsumatur bl-ezistenza tal-garanzija
kummercjali offruta mill-produttur. Din il-qorti stagsiet ukoll dwar il-portata ta’ tali obbligu u dwar il-
kundizzjonijiet li fihom dan jinholoq.

Permezz tas-sentenza taghha, il-Qorti tal-Gustizzja tiddeciedi li, skont id-Direttiva dwar id-drittijiet
tal-konsumaturi, kummer¢jant huwa obbligat jipprovdi lill-konsumatur informazzjoni
prekuntrattwali dwar il-garanzija kummerc¢jali tal-produttur meta |-konsumatur ikollu
interess legittimu li jikseb din I-informazzjoni sabiex jiehu d-decizjoni Ili jintrabat
kuntrattwalment mal-kummerdéjant. [1-Qorti tal-Gustizzja tiddeciedi wkoll li din I-informazzjoni
ghandha tinkludi kull element ta’ informazzjoni dwar il-kundizzjonijiet ta’ applikazzjoni u ta’
implimentazzjoni ta’ tali garanzija li tippermetti lill-konsumatur jiehu tali decizjoni.

ll-kunsiderazzjonijiet tal-Qorti tal-Gustizzja

Fl-ewwel lok, fir-rigward tal-kwistjoni dwar jekk il-kummerc¢jant huwiex obbligat jinforma lill-
konsumatur bl-eZistenza ta’ garanzija kummerdjali tal-produttur 2, il-Qorti tal-Gustizzja tippreciza I,
meta s-suggett tal-kuntratt jirrigwarda oggett immanifatturat minn persuna li ma tkunx il-
kummerc¢jant, dan I-obbligu ghandu jkopri I-informazzjoni essenzjali kollha dwar dan I-oggett sabiex
il-konsumatur ikun jista’ jiddeciedi jekk ikunx jixtieq jintrabat kuntrattwalment mal-kummercjant.
Skont il-Qorti tal-Gustizzja, din I-informazzjoni tinkludi I-karatteristi¢i principali tal-oggett 2 kif ukoll,

1 Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li
temenda d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-
Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GU 2011, L 304, p. 64, iktar il
quddiem id-“Direttiva dwar id-drittijiet tal-konsumaturi”).

2 Artikolu 6(1)(m) tad-Direttiva dwar id-drittijiet tal-konsumaturi. Skont din id-dispozizzjoni, gabel ma I-konsumatur
jintrabat b’kuntratt mill-boghod jew lil hinn mill-post tan-negozju jew b’offerta tal-istess tip, il-kummeréjant ghandu
jipprovdilu, fforma ¢ara u li tinftiehem, I-informazzjoni dwar |-ezistenza ta’ assistenza ta’ wara I-bejgh, ta’ servizz ta’ wara
I-bejgh u ta’ garanziji kummercjali kif ukoll il-kundizzjonijiet relatati maghhom.

3 Dan l-obbligu huwa previst fl-Artikolu 6(1) (a) tad-Direttiva dwar id-drittijiet tal-konsumaturi.
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bhala principju, il-garanziji kollha intrinsikament marbuta mieghu, fosthom il-garanzija kummercjali
offruta mill-produttur. Madankollu, il-Qorti tal-Gustizzja tirrileva li, ghalkemm il-komunikazzjoni ta’
informazzjoni dwar il-garanzija kummercjali tal-produttur tizgura lill-konsumatur livell gholi ta’
protezzjoni, obbligu inkundizzjonat li jipprovdi tali informazzjoni, fi kwalunkwe ¢&irkustanza,
jidher sproporzjonat. Fil-fatt, tali obbligu jobbliga lill-kummercjanti jwettqu xoghol kunsiderevoli ta’
gbir u ta’ aggornament tal-informazzjoni relatata ma’ tali garanzija, filwaqgt li dawn mhux
necessarjament ikollhom relazzjoni kuntrattwali diretta mal-produtturi u li I-kwistjoni tal-garanzija
kummer¢jali tal-produtturi ma taqax, bhala prinéipju, taht il-kuntratt li huma jkollhom I-intenzjoni li
jikkonkludu mal-konsumatur.

Ghaldagstant, il-Qorti tal-Gustizzja tqis, fil-kuntest tal-ibbilancjar ta’ livell gholi ta’ protezzjoni tal-
konsumaturi mal-kompetittivita tal-imprizi, li |-kummercéjant huwa obbligat jipprovdi
informazzjoni prekuntrattwali lill-konsumatur dwar il-garanzija kummerc¢jali tal-produttur
biss jekk il-konsumatur ikollu interess legittimu li jikseb din I-informazzjoni sabiex jiehu d-
decizjoni li jintrabat kuntrattwalment mal-kummeréjant. Dan I-obbligu tal-kummercjant ghalhekk ma
jitnissilx mis-semplici fatt tal-ezistenza ta’ din il-garanzija, izda mill-fatt tal-prezenza ta’ tali interess
legittimu tal-konsumatur. F’dan ir-rigward, il-Qorti tal-Gustizzja tippreciza li dan l-interess jigi
stabbilit meta |-kummerc¢jant jaghmel mill-garanzija kummercjali tal-produttur element
¢entrali jew deciziv tal-offerta tieghu, b’'mod partikolari meta minn dan jaghmel argument ta’
bejgh b’'mod i jtejjeb b’hekk il-kompetittivita u l-attrattivita tal-offerta tieghu meta mqgabbla mal-
offerti tal-kompetituri tieghu.

l-Qorti tal-Gustizzja zzid li, sabiex jigi ddeterminat jekk il-garanzija kummerg¢jali tal-produttur
tikkostitwixxix element centrali jew deciziv tal-offerta tal-kummercjant, ghandhom jittiehdu
inkunsiderazzjoni I-kontenut u I-konfigurazzjoni generali tal-offerta fir-rigward tal-oggett
ikkoncéernat, tal-importanza, ftermini ta’ argument ta’ bejgh jew ta’ argument ta’ reklamar, tar-
riferiment ghall-garanzija kummerd¢jali tal-produttur, tal-pozizzjoni okkupata minn din I-indikazzjoni
fl-offerta, tal-probabbilta ta’ zball jew ta’ konfuzjoni li I-imsemmija indikazzjoni tista’ twassal fmohh
il-konsumatur medju, normalment informat u ragonevolment attent u avzat fir-rigward tad-diversi
drittijiet ghall-garanzija li dan jista’ jezercita jew tal-identita reali tal-garanti, tal-prezenza jew le, fl-
offerta, ta’ spjegazzjonijiet relatati mal-garanziji I-ohra konnessi mal-oggett kif ukoll ta’ kull element
iehor li jista’ jistabbilixxi htiega oggettiva ta’ protezzjoni tal-konsumatur.

Fit-tieni lok, fir-rigward tal-kwistjoni dwar liema informazzjoni ghandha tigi pprovduta lill-konsumatur
dwar il-“kundizzjonijiet [...] relatati” mal-garanzija kummerdjali tal-produttur 4, il-Qorti tal-Gustizzja
tgis li I-kummercjant huwa obbligat jipprovdi lill-konsumatur, sabiex jissodisfa I-interess legittimu ta’
dan tal-ahhar li jikseb informazzjoni dwar il-garanzija kummerc¢jali tal-produttur sabiex ikun jista’
jiehu d-decizjoni tieghu li jintrabat kuntrattwalment mal-kummeréjant, kull element ta’ informazzjoni
dwar il-kundizzjonijiet ta’ applikazzjoni u ta’ implimentazzjoni tal-garanzija kummercjali
kkonéernata. Minbarra t-tul u Il-portata territorjali tal-garanzija, imsemmija espressament fit-tieni
inciz tal-Artikolu 6(2) tad-Direttiva dwar il-bejgh u I-garanziji tal-oggetti ghall-konsum °, dawn I-
elementi jistghu jinkludu mhux biss il-post ta’ tiswija fil-kaz ta’ hsara jew I-eventwali restrizzjonijiet
ta’ garanzija, izda wkoll, skont i¢-¢irkustanzi, I-isem u I-indirizz tal-garanti.

TFAKKIRA: Ir-rinviju ghal decizjoni preliminari jippermetti lill-grati tal-Istati Membri, fil-kuntest ta’ kawza i
biha huma aditi, iressqu domandi lill-Qorti tal-Gustizzja dwar I-interpretazzjoni tad-dritt tal-Unjoni jew dwar il-
validita ta’ att tal-Unjoni. Il-Qorti tal-Gustizzja ma taqgtax il-kawza nazzjonali. Hija I-qorti nazzjonali li ghandha
ssib soluzzjoni ghall-kawza konformement mad-decizjoni tal-Qorti tal-Gustizzja. Din id-decizjoni torbot, bl-
istess mod, lill-grati nazzjonali |I-ohra aditi bi problema simili.

Dokument mhux uffi¢jali ghall-uzu tal-mezzi tal-komunikazzjoni li ma jorbotx lill-Qorti tal-Gustizzja.
It-fest shih tas-sentenza jinsab fis-sit CURIA mill-jum li fih tinghata s-sentenza
Kuntatt ghall-istampa: Jacques René Zammit & (+352) 4303 3355

4 Dan il-kuncett jinsab fl-Artikolu 6(1)(m) tad-Direttiva dwar id-drittijiet tal-konsumaturi.
5 Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta” Mejju 1999 dwar certi aspetti tal-bejgh ta’ oggetti tal-
konsum u garanziji assocjati maghhom (GU Edizzjoni Specjali bil-Malti, Kapitolu 15, Vol. 4, p. 223).
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