PRIOPCENJE ZA MEDIJE br. 78/23
U Luxembourgu 11. svibnja 2023.

Presuda Suda u spojenim predmetima C-156/22 do C-158/22 | TAP Portugal (Smrt kopilota)

Otkazivanje leta zbog iznenadne smrti kopilota ne oslobada zracnog
prijevoznika njegove obveze isplate odStete putnicima

Takva smrt, koliko god bila tragicna, nije ,izvanredna okolnost”, nego je, poput svake iznenadne bolesti koja
moZe pogoditi ¢lana posade prijeko potrebnog za izvodenje leta, dio redovnog obavljanja djelatnosti zracnog
prijevoznika

TAP Portugal je 17. srpnja 2019. u 6:05 trebao pruZiti uslugu leta izmedu Stuttgarta (Njemacka) i Lisabona (Portugal).
Kopilot na letu o kojem je rijec istog je dana u 4:15 pronaden mrtav u krevetu svoje hotelske sobe. Sokirana tim
dogadajem, cijela se posada proglasila nesposobnom za izvodenje leta, zbog Cega je let otkazan. Zamjenska posada
krenula je u 11:25 iz Lisabona te stigla u Stuttgart u 15:20. Nakon toga putnici su premjesSteni na zamjenski let za
Lisabon predviden za 16:40.

Odredeni putnici na otkazanom letu prenijeli su svoja prava, nastala zbog tog otkazivanja, na drustva koja pruzaju
pravnu pomo¢ putnicima u zracnom prometu. TAP je odbio tim druStvima isplatiti odStetu predvidenu Uredbom o
pravima putnika u zracnom prometu', navodedi da je iznenadna smrt kopilota izvanredna okolnost koja oslobada
zracnog prijevoznika njegove obveze isplate odstete.

Zemaljski sud u Stuttgartu, pred kojim se vodi postupak, zahtijeva od Suda tumacenje Uredbe.

Svojom danasnjom presudom Sud podsjeca na to da su mjere koje se odnose na osoblje stvarnog zracnog
prijevoznika, poput onih koje se odnose na planiranje posade i radnog vremena osoblja, dio njegova
redovnog obavljanja djelatnosti. Buduci da je upravljanje situacijom prouzro¢enom iznenadnim izostankom,
zbog bolesti ili smrti, jednog ili viSe clanova osoblja koji su prijeko potrebni za izvodenje leta, ¢ak i neposredno prije
njegova polaska, neodvojivo povezano s pitanjem planiranja posade i radnog vremena osoblja, takav izostanak jest
dio redovnog obavljanja djelatnosti stvarnog zracnog prijevoznika i stoga nije obuhvaéen pojmom
izvanredne okolnosti”. Iz toga slijedi da zracni prijevoznik nije osloboden svoje obveze placanja odStete
putnicima.

Sud pojasnjava da se, koliko god bila tragi¢na i konacna, situacija u kojoj je doSlo do iznenadne smrti s pravnog
stajaliSta ne razlikuje od one u kojoj se let ne moZe izvesti jer se ¢lan osoblja iznenadno razbolio neposredno prije
polaska leta. Dakle, sam je izostanak, a ne to€an zdravstveni uzrok tog izostanka dogadaj koji je dio redovnog
obavljanja djelatnosti tog prijevoznika zbog €ega potonji mora biti spreman za nastanak takvih
nepredvidenih dogadaja u okviru planiranja svoje posade i radnog vremena svojeg osoblja.

" Uredba (EZ) br. 261/2004 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 11. veljace 2004. o utvrdivanju opcih pravila odstete i pomodi putnicima u slucaju
uskracenog ukrcaja i otkazivanja ili duZeg kasnjenja leta u polasku te o stavljanju izvan snage Uredbe (EEZ) br. 295/91 (SL 2004., L 46, str. 1.) (SL,
posebno izdanje na hrvatskom jeziku, poglavlje 7., svezak 26., str. 21. i ispravak SL 2019., L 119, str. 202.)
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Sud dodaje da €injenica da je ¢lan posade o kojem je rije¢ bez ograni¢enja prosao redovite lijecnicke preglede
propisane primjenjivim propisom, ne mozZe dovesti u pitanje taj zakljucak jer se svaka osoba u svakom trenutku
moZe iznenadno razboljeti ili umrijeti.

NAPOMENA: Prethodni postupak omogucuje sudovima drzava €lanica da u okviru postupka koji se pred njima vodi
upute Sudu pitanja o tumacenju prava Unije ili o valjanosti akta Unije. Sud ne rjeSava spor pred nacionalnim sudom.
Na nacionalnom je sudu da predmet rijeSi u skladu s odlukom Suda. Ta odluka jednako obvezuje i druge nacionalne
sudove pred kojima bi se moglo postaviti slicno pitanje.

Nesluzbeni dokument za medije koji ne obvezuje Sud.

Cjelovit tekst presude objavljuje se na stranici CURIA na dan objave.

Osoba za kontakt: lliana Paliova @©(+352) 4303 4293

Snimke s objave presuda dostupne su na ,Europe by Satellite” ©(+32) 2 2964106
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https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?nat=or&mat=or&pcs=Oor&jur=C%2CT%2CF&num=C-156%252F22&for=&jge=&dates=&language=hr&pro=&cit=none%252CC%252CCJ%252CR%252C2008E%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252Ctrue%252Cfalse%252Cfalse&oqp=&td=%3BALL&avg=&lgrec=en&page=1&lg=&cid=6412593
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1

