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Wyroki Trybunatu w sprawie C-407/21 | UFC - Que choisir i CLCV oraz w sprawie C-540/21 |
Komisja/Stowacja (Prawo do rozwigzania umowy bez opfaty)

Imprezy turystyczne i pandemia COVID-19: przepisy krajowe zwalniajace
tymczasowo organizatoréw z obowigzku petnego zwrotu wptat w wypadku
rozwigzania umowy nie sg zgodne z prawem Unii

Paristwo cztonkowskie nie moze powotywac sie na obawe przed trudnosciami wewnetrznymi, aby uzasadnic
nieprzestrzeganie obowigzkéw wynikajgcych z prawa Unii, gdy to nieprzestrzeganie nie spetnia przestanek sity
wyzszej

UFC - Que Choisir i CLCV, dwa stowarzyszenia obrony intereséw konsumentéw, wniosty do francuskiej Conseil d’Etat
(rady stanu) skarge o stwierdzenie niewaznosci rozporzadzenia w sprawie warunkéw finansowych rozwigzywania
niektérych uméw dotyczacych podroézy turystycznych i pobytéw w przypadku wystgpienia nieuniknionych

i nadzwyczajnych okolicznosci lub sity wyzszej (sprawa C-407/21). Przepisy te zostaty przyjete w czasie pandemii
COVID-19, aby umozliwi¢ organizatorom imprez turystycznych, na wypadek rozwigzania umowy o udziat w imprezie
turystycznej dokonanego ze wzgledu na nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci, wydanie bonu waznego przez 18
miesiecy i mogacego uprawnia¢ do zwrotu wptat dokonanych przez podréznych dopiero, gdy nie wykorzystano tego
bonu w tym okresie. Stanowito to odstepstwo od wymogdéw dyrektywy w sprawie imprez turystycznych
przewidujacej prawo petnego zwrotu tych wptat w okresie co najwyzej 14 dni od chwili rozwigzania umowy".
Zdaniem rzadu francuskiego srodek ten miat na celu zachowanie rentownosci sektora turystycznego poprzez
unikniecie sytuacji, w ktérej, przy znacznej liczbie zgdan zwrotu wptat ze wzgledu na pandemie COVID-19,
wyptacalno$¢ organizatoréw imprez turystycznych zostataby naruszona w stopniu zagrazajacym ich istnieniu.

W wydanym wyroku Trybunat orzekt, ze panistwa cztonkowskie nie mogg powotywac sie na site wyzszg w celu
zwolnienia, nawet tymczasowego, organizatoréw imprez turystycznych z obowigzku zwrotu wptat
przewidzianego w tej dyrektywie.

Trybunat uscislit, ze ,zwrot” nalezy rozumie¢ jako zwrot w formie pienieznej. Prawodawca Unii nie przewidziat
mozliwosci zastgpienia obowigzku zaptaty swiadczeniem w innej formie, na przyktad w ramach oferty bonéw.
Cel zamierzony w tej dyrektywie polega na realizacji wysokiego, mozliwie ujednoliconego poziomu ochrony
konsumentoéw. Faktycznie zwrot w formie pienieznej moze bardziej przyczyniac sie do ochrony intereséw
podréznych, co nie wytgcza oczywiscie dobrowolnego zaakceptowania przez podréznego zwrotu w formie bonu.

Co sie tyczy uzasadnienia rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej, Trybunat jest zdania, ze Swiatowy
kryzys zdrowotny taki jak pandemia COVID-19 nalezy uzna¢ za wchodzacy w zakres pojecia ,nieuniknionych

" Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych i powigzanych ustug
turystycznych, zmieniajgca rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz uchylajaca dyrektywe
Rady 90/314/EWG (Dz.U. 2015, L 326, s. 1).
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i nadzwyczajnych okolicznosci”, w odniesieniu do ktérych w dyrektywie przewidziano petny zwrot, poniewaz
okolicznosci te sg zdarzeniem pozostajacym w sposéb oczywisty poza wszelka kontrolg, ktérego
konsekwencji nie mozna byto unikngé, nawet gdyby przyjeto wszelkie racjonalne srodki.

Trybunat odrzucit ponadto argument rzadu francuskiego, zgodnie z ktérym pandemia COVID-19, wchodzac
jednoczesnie w zakres ,,nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci”, stanowi przypadek sity wyzszej, obejmujacy
sytuacje wykraczajgce poza to, co przewidziano w chwili przyjecia dyrektywy, i umozliwiajacy przyjecie przepiséw
krajowych stanowigcych odstepstwo od obowigzku petnego zwrotu. Trybunat wskazat w tym wzgledzie, ze pojecie
~hieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci” stanowi, dla celéw dyrektywy, wyczerpujace zastosowanie sity
wyzszej. W dyrektywie nie przewidziano za$ mozliwosci odstepstwa od obowigzku petnego zwrotu z tytutu sity

wyzszej.

Co wiecej, Trybunat stwierdzit, ze panstwa cztonkowskie nie moga réwniez powotywac sie na site wyzsza w celu
uzasadnienia przyjecia przepisow krajowych niezgodnych z przepisami dyrektywy. Przestanki sity wyzszej nie sg,
w kazdym razie, spetnione, poniewaz: (i) sporne uregulowania skutkujg tymczasowym ogélnym zawieszeniem
obowigzku zwrotu, bez uwzglednienia konkretnej i indywidualnej sytuacji finansowej zainteresowanych
organizatoréw imprez turystycznych; (ii) konsekwencji finansowych podnoszonych przez rzad francuski mozna
byto unikng¢ przez przyjecie, na przyktad, niektérych form pomocy panstwa na rzecz zainteresowanych
organizatoréw imprez turystycznych; (iii) wspomniane przepisy krajowe (zwalniajgce organizatorow imprez
turystycznych z obowigzku zwrotu w okresie mogacym trwac¢ nawet 21 miesiecy) nie sg skonstruowane w ten
spos6b, by ograniczy¢ ich skutki do okresu niezbednego do zaradzenia trudnosciom spowodowanym
zdarzeniem mogacym stanowic site wyzsza.

Trybunat przypominat ponadto, ze to do sadu krajowego, rozpatrujgcego skarge o stwierdzenie niewaznosci
przepis6w krajowych uznanych przez ten sad za niezgodne z prawem Unii, nalezy stwierdzenie niewaznosci tych
przepiséw. Trybunat dodat, ze mozliwo$¢ dostosowania, w wyjatkowych okolicznosciach (na przyktad w zwigzku z
nadrzednymi wzgledami zwigzanymi z ochrong srodowiska lub dostarczaniem energii elektrycznej w panstwie
cztonkowskim), skutkéw orzeczenia stwierdzajgcego niewaznos$¢, nie ma zastosowania w niniejszym
wypadku: stwierdzenie niewaznosci spornego rozporzadzenia nie moze bowiem wywotaé szkodliwych konsekwencji
dla sektora imprez turystycznych - o zakresie takim, ze utrzymanie w mocy skutkéw tego rozporzadzenia bytoby
konieczne w celu ochrony intereséw finansowych podmiotéw dziatajgcych w tym sektorze.

Trybunat utrzymat, w istocie, rozumowanie streszczone powyzej w wyroku wydanym w sprawie C-540/21
Komisja/Stowacja i stwierdzit, ze przyjmujac zmiane ustawodawstwa pozbawiajacg tymczasowo podréznych ich
prawa do rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej bez optaty i otrzymania petnego zwrotu dokonanych
wptat, Stowacja uchybita ciagzgcemu na niej na mocy wspomnianej dyrektywy zobowigzaniu dotyczgcemu
imprez turystycznych.

UWAGA: Odestanie prejudycjalne pozwala sagdom panstw cztonkowskich, w ramach rozpatrywanego przez nie
sporu, zwrdcic sie do Trybunatu z pytaniem o wyktadnie prawa Unii lub o ocene waznosci aktu Unii. Trybunat nie
rozpoznaje sporu krajowego. Do sadu krajowego nalezy rozstrzygniecie sprawy zgodnie z orzeczeniem Trybunatu.

Orzeczenie to wigze w ten sam sposéb inne sady krajowe, ktére spotkajg sie z podobnym problemem.

UWAGA : Skarga o stwierdzenie uchybienia panistwa cztonkowskiego jest kierowana przeciwko panstwu
cztonkowskiemu, ktére uchybito zobowigzaniom wynikajgcym z prawa Unii, przez Komisje lub inne panstwo
cztonkowskie. Jezeli Trybunat Sprawiedliwosci stwierdzi uchybienie, panstwo, ktérego to dotyczy, powinno jak
najszybciej zastosowac sie do wyroku. Jezeli Komisja uzna, ze panstwo cztonkowskie nie zastosowato sie do wyroku,
moze wnie$¢ nowga skarge i domagac sie sankgji finansowych. Jednak w sytuacji nieprzekazania Komisji krajowych

Srodkow transpozycji dyrektywy Trybunat Sprawiedliwosci moze, na jej wniosek, naktada¢ kary pieniezne juz na
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etapie pierwszego wyroku.

Dokument nieoficjalny, sporzadzony na uzytek mediow, ktéry nie wigze Trybunatu Sprawiedliwosci.

Petny tekst wyrokow (C-407/21 i C-540/21) jest publikowany na stronie internetowej CURIA w dniu ogtoszenia.

Osoba odpowiedzialna za kontakty z mediami: Jarostaw Zasada © (+352) 4303 2793

Nagranie wideo z ogtoszenia wyrokéw jest dostepne przez ,Europe by Satellite” @ (+32) 2 2964106.
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https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-407/21
https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-540/21
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1

