TISKOVA ZPRAVA €. 162/23
V Lucemburku dne 26. Fijna 2023

Rozsudek Soudniho dvora ve véci C-238/22 | LATAM Airlines Group

Predem oznamené odepreni nastupu na palubu: cestujici maji pravo na
nahradu Skody, i kdyzZ se nepfihlasili k prepravé, a i kdyZ byli o tomto
odepreni nastupu na palubu informovani alespon dva tydny pred
planovanym ¢asem odletu

Kdyz cestujici nemohla provést on-line odbaveni na let z Frankfurtu nad Mohanem do Madridu, ktery si
zarezervovala na nasledujici den, kontaktovala spole¢nost LATAM Airlines. Tato spole¢nost ji sdélila, Ze ji pfevedla na
let uskutecnény predchozi den, aniZ ji o tom pfedem informovala. Informovala ji rovnéz o tom, Ze byla z ddvodu
nedostaveni se k odletu na let tam vyloucena ze zpatecniho letu, ktery mél byt uskutecnén o vice nez dva tydny
pozdéji. Tato cestujici poZaduje od LATAM Airlines pausaini ndhradu Skody ve vysi 250 eur z divodu odepienf
nastupu na palubu zpate¢niho letu.

Némecky soud, na ktery se cestujici obratila, se Soudniho dvora taZe, zda takova nahrada Skody predpoklada podle
narizeni o pravech cestujicich v letecké dopravé?', Ze se cestujici pfihlasil k prepravé navzdory skutecnosti, Ze jej
letecka spolecnost predem informovala o tom, Ze mu bude odepren nastup na palubu. Tento soud se rovnéz taze,
zda se letecka spolecnost mUize, jak je to stanoveno pro zrusenf letu, zprostit povinnosti nahradit Skodu, pokud
cestujiciho informuje o odepfeni nastupu na palubu s dostate¢nym predstihem, tedy alespon dva tydny pred
planovanym casem odletu.

V dnesnim rozsudku Soudni dvir konstatoval, Ze v pFipadé pfedem oznameného odepf¥eni nastupu na palubu
vznika pravo na nahradu Skody za odepreni nastupu na palubu, i kdyZ se doty€ny cestujici nepfihlasil

k prepravé. Pokud ho totiZ letecky dopravce pfedem informoval o tom, Ze jej proti jeho vUli nenecha nastoupit na
palubu letu, na ktery ma tento cestujici potvrzenou rezervaci, byl by pozadavek, aby se pfihlasil k pfepravé,
zbytecnou formalitou.

Soudni dvur dale rozhodl, Ze pravo na nahradu Skody se uplatni i v pFipadé, Ze byl cestujici informovan

o odepfeni nastupu na palubu alespoii dva tydny pred pldnovanym €asem odletu. Na odepfeni nastupu na
palubu totiZ neni dlivod uplatnit pravidlo stanovené pouze pro zruseni letu, podle kterého jsou letecti dopravci
zprosténi povinnosti nahradit cestujicim Skodu, pokud je informuji o zruSeni letu alespon dva tydny pred
planovanym c¢asem odletu.

UPOZORNENI: Zadost o rozhodnuti o pfedb&zné otazce umozfiuje soudiim ¢lenskych stat, aby v rdmci sporu,
ktery projednavaiji, polozily Soudnimu dvoru otazky tykajici se vykladu prava Unie nebo platnosti aktu Unie. Soudni
dvlr nerozhoduje ve sporu pred vnitrostatnim soudem. Vnitrostatni soud musi véc rozhodnout v souladu

s rozhodnutim Soudniho dvora. Toto rozhodnuti je stejné zavazné pro ostatni vnitrostatni soudy, které pripadné

budou projednavat podobny probléem.
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Neoficiadlni dokument pro potieby sdélovacich prostredkd, ktery nezavazuje Soudni dvdr.

,

Uplné znéni rozsudku a pFipadné jeho shrnuti jsou zveFejnény na internetové strance CURIA v den vyhlaseni.

Kontaktni osoba pro tisk: Jarostaw Zasada © (+352) 4303 2793

Obrazovy zdznam z vyhlaseni rozsudku je dostupny na Europe by Satellite © (+32) 2 2964106.

' Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004 ze dne 11. Gnora 2004, kterym se stanovi spole¢na pravidla ndhrad a pomoci cestujicim

v letecké dopravé v pripadé odepfeni nastupu na palubu, zru$eni nebo vyznamného zpoZdéni letdl a kterym se zrusuje nafizeni (EHS) &. 295/91 (UF.
vést. 2004, L 46, s. 1). Toto nafizeni se v zasadé pouZije na viechny lety z Evropské unie, jakoZ i na vSechny lety do Unie, pokud je uskutecriuje letecka
spolecnost Unie. Pausalni ndhrada Skody, kterou stanovi predevsim v pfipadé zruSeni letu nebo odepFeni nastupu na palubu, €ini v zavislosti na
vzdalenosti letu 250, 400 nebo 600 eur.
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https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-238/22
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32004R0261

