STQARRIJA GHALL-ISTAMPA Nru 162/23
ll-Lussemburgu, 26 ta’ Ottubru 2023

Sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja fil-Kawza C-238/22 | LATAM Airlines Group

Rifjut ta’ imbark anticipat: il-passiggieri ghandhom dritt ghal kumpens
anki jekk ma jkunux ipprezentaw ruhhom ghac¢-check-in u jkunu gew
informati dwar dan ir-rifjut ta’ imbark mill-ingas gimaghtejn qabel il-hin ta’
tlug previst tat-titjira

Passiggiera kkuntattjat lill-kumpannija LATAM Airlines wara li ma rnexxilhiex taghmel check-in ghaliha nnifisha fuq it-
titjira minn Frankfurt am Main lejn Madrid, i hija kienet irrizervat ghall-jum sussegwenti. Kien hawnhekk li din il-
kumpannija informatha li, minghajr ma qaltilha, kienet ittrasferietha lejn titjira li giet operata lejliet. Hija informatha
wkoll li r-rizervazzjoni taghha ghat-titjira ta’ ritorn, li kellha tigi operata iktar minn gimaghtejn wara, kienet giet
imblukkata minhabba li hija ma kinitx hadet it-titjira ta’ tlug. Din il-passiggiera talbet lil LATAM Airlines kumpens fil-
forma ta’ somma f'dagqga ta’ EUR 250 minhabba r-rifjut ta’ imbark fuq it-titjira ta’ ritorn.

ll-gorti Germaniza adita mill-passiggiera stagsiet lill-Qorti tal-Gustizzja jekk tali kumpens jipprezupponix, skont ir-
Regolament dwar id-dritt tal-passiggieri tal-ajru ', li I-passiggier ikun ipprezenta ruhu ghac-check-in minkejja I-fatt i I-
kumpannija tal-ajru tkun informatu bil-quddiem li ma jkunx ser jithalla jimbarka. Din il-gorti xtaget ukoll tkun taf
jekk il-kumpannija tal-ajru tistax, kif inhu previst ghall-kancellazzjonijiet ta' titjira, tigi ezentata mill-obbligu ta’
kumpens meta tinforma lill-passiggier dwar ir-rifjut ta’ imbark suffi¢jentement bil-quddiem, jigifieri mill-inqas
gimaghtejn gabel il-hin ta' tluq previst tat-titjira.

Fis-sentenza taghha tal-lum il-Qorti tal-Gustizzja tikkonstata I, fil-kaz ta’ rifjut ta’ imbark anti¢ipat, il-kumpens
ghal rifjut ta’ imbark ikun dovut anki jekk il-passiggier ikkonc¢ernat ma jkunx ipprezenta ruhu ghac¢-check-in.
Fil-fatt, meta t-trasportatur bl-ajru jkun informah bil-quddiem li ser jirrifjuta jhallih jimbarka, kontra r-rieda tieghu,
fuq titjira li ghaliha dan il-passiggier ikollu rizervazzjoni kkonfermata, ir-rekwizit li dan jipprezenta ruhu ghac-check-in
ikun formalita inutli.

Barra minn hekk il-Qorti tal-Gustizzja tiddeciedi li d-dritt ghal kumpens japplika anki jekk il-passiggier ikun
gie informat bir-rifjut ta’ imbark mill-inqas gimaghtejn qabel il-hin ta’ tluq tat-titjira prevista. Fil-fatt, ma
hemmx raguni li tiggustifika l-applikazzjoni, ghar-rifjuti ta’ imbark, tar-regola, prevista biss ghall-
kancellazzjonijiet ta’ titjira, li tghid li t-trasportaturi bl-ajru jinhelsu mill-obbligu taghhom li jikkumpensaw lill-
passiggieri jekk dawn jinformawhom bil-kancellazzjoni tat-titjira mill-ingas gimaghtejn gabel il-hin ta’ tlug
previst.

NOTA: Ir-rinviju ghal decizjoni preliminari jippermetti, lill-grati tal-Istati Membri fil-kuntest ta’ kawza mressqa
quddiemhom, li jitolbu lill-Qorti tal-Gustizzja interpretazzjoni tad-dritt tal-Unjoni jew li tiddeciedi dwar il-validita ta’

att tal-Unjoni. I-Qorti tal-Gustizzja ma taqtax il-kawza nazzjonali. Hija I-qorti nazzjonali li ghandha ssib soluzzjoni
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ghall-kawza skont id-decizjoni tal-Qorti tal-Gustizzja. Din id-decizjoni torbot, bl-istess mod, lill-grati nazzjonali l-ofra li
guddiemhom titressaq problema simili.

Dokument mhux uffi¢jali ghall-uzu tal-mezzi tal-komunikazzjoni li ma jorbotx lill-Qorti tal-Gustizzja.

It-test shih u, fejn applikabbli, is-sommarju tas-sentenza jinsab fis-sit CURIA mill-jum [i fih tinghata s-sentenza

Kuntatt ghall-istampa: Jacques René Zammit © (+352) 4303 3355.

Ritratti tal-ghoti tas-sentenza huma disponibbli fug "Europe by Satellite” @ (+32) 2 2964106.

' Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal 11 ta’ Frar 2004 li jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u l-assistenza
ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta' titjiriet, u li li jhassar ir-Regolament (KEE) Nru 295/91. Dan ir-
regolament japplika, bhala principju ghat-titjiriet kollha ta’ tlug mill-Unjoni Ewropea kif ukoll ghat-titjiriet kollha lejn I-Unjoni jew dawn tal-ahhar jigu
operati minn kumpannija tal-ajru tal-Unjoni. ll-kumpens fforma ta’ somma f'dagqa li Iimsemmi regolament jipprevedi b’'mod partikolari ghall-kazijiet
ta’ annullament jew ta' rifjut ta’ imbark huwa, skont id-distanza tat-titjira, ta' EUR 250, 400 jew 600.
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https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?nat=or&mat=or&pcs=Oor&jur=C%2CT%2CF&num=C-238%252F22&for=&jge=&dates=&language=mt&pro=&cit=none%252CC%252CCJ%252CR%252C2008E%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252Ctrue%252Cfalse%252Cfalse&oqp=&td=%3BALL&avg=&lgrec=en&page=1&lg=&cid=457740
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32004R0261

