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Sodba Sodišča v zadevi C-238/22 | LATAM Airlines Group 

Predvidena zavrnitev vkrcanja: potniki imajo pravico do odškodnine, tudi 

če se niso prijavili na let in če so bili o tej zavrnitvi vkrcanja obveščeni vsaj 

dva tedna pred odhodom leta po voznem redu 

Potnica, ki se ni mogla prijaviti na let iz Frankfurta na Majni v Madrid, ki ga je rezervirala za naslednji dan, je stopila v 

stik z družbo LATAM Airlines. Ta jo je nato obvestila, da jo je, ne da bi jo o tem obvestila, premestila na let, ki je bil 

opravljen prejšnji dan. Prav tako jo je obvestila, da je bila njena rezervacija za povratni let, ki bi moral biti opravljen 

več kot dva tedna pozneje, blokirana, ker se ni prijavila na odhodni let. Ta potnica od družbe LATAM Airlines zahteva 

pavšalno odškodnino v višini 250 EUR zaradi zavrnitve vkrcanja na povratni let. 

Nemško sodišče, pri katerem je potnica vložila tožbo, sprašuje Sodišče, ali pridobitev take odškodnine, v skladu z 

Uredbo o pravicah letalskih potnikov1, predpostavlja, da se potnik prijavi na let, čeprav ga je letalska družba vnaprej 

obvestila, da se ne bo smel vkrcati. To sodišče želi izvedeti tudi, ali je lahko letalska družba, kot je to določeno za 

odpovedi letov, oproščena obveznosti plačila odškodnine, če potnika dovolj zgodaj obvesti o zavrnitvi vkrcanja, to je 

najmanj dva tedna pred odhodom leta po voznem redu. 

Sodišče je v sodbi z današnjega dne ugotovilo, da je v primeru predvidene zavrnitve vkrcanja odškodnina za 

zavrnitev vkrcanja dolgovana, tudi če se zadevni potnik ni prijavil na let. Če ga je namreč letalski prevoznik 

vnaprej obvestil, da mu bo proti njegovi volji zavrnil vkrcanje na let, za katerega ima ta potnik potrjeno rezervacijo, bi 

bila zahteva po prijavi na let nepotrebna formalnost. 

Sodišče je poleg tega razsodilo, da pravica do odškodnine velja, tudi če je bil potnik o zavrnitvi vkrcanja 

obveščen vsaj dva tedna pred odhodom leta po voznem redu. Ni namreč razloga, da bi se za zavrnitev vkrcanja 

uporabilo pravilo, določeno le za odpovedi letov, v skladu s katerim so letalski prevozniki oproščeni obveznosti 

plačila odškodnine potnikom, če jih o odpovedi leta obvestijo vsaj dva tedna pred odhodom po voznem redu. 

OBVESTILO: S predlogom za sprejetje predhodne odločbe lahko sodišča držav članic v zvezi s sporom, o katerem 

odločajo, Sodišču predložijo vprašanja o razlagi prava Unije ali veljavnosti aktov Unije. Sodišče ne odloči o 

nacionalnem sporu. Zadevo reši nacionalno sodišče v skladu z odločbo Sodišča. Ta odločba je enako zavezujoča za 

druga nacionalna sodišča, ki obravnavajo podoben problem. 

Neuradni dokument za medije, ki Sodišča ne zavezuje. 

Celotno besedilo in povzetek sodbe, kadar je bil ta povzetek pripravljen, sta objavljena na spletnem mestu CURIA na 

dan razglasitve. 

Kontaktna oseba: Jarosław Zasada ✆ (+352) 43032793 

Posnetki z razglasitve sodbe so na voljo na „Europe by Satellite“ ✆ (+32) 22964106. 

https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-238/22
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1
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1 Uredba (ES) št. 261/2004 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 11. februarja 2004 o določitvi skupnih pravil glede odškodnine in pomoči potnikom v 

primerih zavrnitve vkrcanja, odpovedi ali velike zamude letov ter o razveljavitvi Uredbe (EGS) št. 295/91 (UL, posebna izdaja v slovenščini, poglavje 7, 

zvezek 8, str. 10). Ta uredba se načeloma uporablja za vse lete iz Evropske unije in vse lete v Unijo, če te opravi letalski prevoznik Unije. Pavšalna 

odškodnina, ki jo ta uredba določa med drugim za primere odpovedi letov ali zavrnitev vkrcanja, znaša glede na dolžino leta 250, 400 ali 600 EUR. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32004R0261

