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Acérddo do Tribunal de Justica no processo C-264/23 | Booking.com e Booking.com (Deutschland)

Plataformas de reserva de alojamentos em linha: as clausulas de paridade
de precos nao podem, em principio, ser qualificadas de «restri¢des
acessorias» para efeitos do direito da concorréncia da Uniao

A Booking.com é uma sociedade de direito neerlandés com sede em Amesterddo (Paises Baixos) que oferece um
servico mundial de intermediacdo em linha de reserva de alojamentos. Os estabelecimentos hoteleiros pagam uma
comissdo a Booking.com por todas as reservas efetuadas pelos viajantes através da plataforma. Apesar de os
estabelecimentos poderem utilizar canais de venda alternativos, estao proibidos de oferecer dormidas a precos
inferiores aos oferecidos no sitio Booking.com. Inicialmente, esta proibicao aplicava-se tanto a oferta nos proéprios
canais de venda dos estabelecimentos hoteleiros como a oferta em canais de venda explorados por terceiros
(clausula dita de «paridade ampla»). Desde 2015, uma versao restrita desta clausula proibe apenas a oferta de
dormidas a um preco inferior através dos proprios canais de venda.

Os 6rgaos jurisdicionais alemaes, sem terem questionado o Tribunal de Justica, declararam que as clausulas de
paridade de precos (restritas ou amplas) utilizadas pelas plataformas de reserva hoteleira eram contrarias ao direito
da concorréncia, nomeadamente da Unido. A Autoridade Federal da Concorréncia alemd ja tinha chegado a mesma
conclusao.

Chamado a pronunciar-se pela Booking.com sobre um pedido destinado, nomeadamente, a obter a declaragdo da
validade das clausulas de paridade utilizadas por esta sociedade, o Tribunal de Amesterdao decidiu submeter ao
Tribunal de Justica quest8es prejudiciais relativas a compatibilidade das clausulas de paridade de pregos, tanto
amplas como restritas, com as regras da concorréncia da Unido.

No seu acérdao, o Tribunal de Justica salienta que a presta¢do de servigos de reserva hoteleira em linha por
plataformas como a Booking.com teve um efeito neutro, ou mesmo positivo, na concorréncia. Com efeito, estes
servigos permitem, por um lado, que os consumidores tenham acesso a um vasto nimero de propostas de
alojamento e comparem de forma simples e rapida essas propostas segundo diversos critérios e, por outro, que os
prestadores de servicos de alojamento adquiram uma maior visibilidade.

Em contrapartida, ndo ficou demonstrado que as clausulas de paridade de precos, tanto amplas como
restritas, sao, por um lado, objetivamente necessarias a realizacdo dessa operacdo principal e, por outro,
adequadas ao objetivo por ela prosseguido.

A este respeito, no que se refere as cldusulas de paridade ampla, ha que observar que, além de serem suscetiveis
de reduzir a concorréncia entre as diferentes plataformas de reserva de hotéis, estas clausulas comportam riscos
de exclusao de pequenas plataformas e de novas plataformas.

Sucede o0 mesmo com as clausulas de paridade restrita. Embora tenham, prima facie, um efeito menos restritivo na
concorréncia e tenham por objetivo fazer face ao risco de parasitismo, ndo se afiguram objetivamente necessarias
para assegurar a viabilidade econémica da plataforma de reserva hoteleira.
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NOTA: O reenvio prejudicial permite que os érgéos jurisdicionais dos Estados-Membros, no ambito de um litigio
que lhes tenha sido submetido, interroguem o Tribunal de Justica sobre a interpretagdo do Direito da Unido ou
sobre a validade de um ato da Unido. O Tribunal de Justica ndo decide o litigio nacional. Cabe ao 6rgao jurisdicional
nacional decidir o processo em conformidade com a decisdo do Tribunal de Justica. Esta decisdo vincula, do mesmo

modo, os outros 6rgaos jurisdicionais nacionais aos quais seja submetido um problema semelhante.

Documento ndo oficial, para uso exclusivo dos érgdos de informagdo, que ndo vincula o Tribunal de Justica.

O texto integral e, sendo caso disso, o resumo do acérdao sao publicados no sitio CURIA no dia da prolacao.
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