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Contracte de credit de consum: in cazul nerespectarii obligatiei de
informare, o banca poate fi privata de dreptul la dobanzi

Situatia poate fi aceasta chiar si in cazul in care gravitatea individuald a incdlcdrii acestei obligatii si
consecintele sale pentru consumator pot varia in functie de fiecare caz in parte

Lexitor este o societate de drept polonez de recuperare a creantelor careia un consumator i-a cedat drepturile sale
rezultate dintr-un contract de credit incheiat cu o banca. Societatea mentionata afirma ca banca nu si-a indeplinit
obligatia de informare fata de consumator la momentul incheierii contractului. Aceasta a sesizat o instanta poloneza
pentru a solicita bancii plata unei sume de bani care corespunde dobanzilor si costurilor platite de acest
consumator.

in sustinerea cererii sale, Lexitor considera, pe de o parte, ca dobanda anuala efectiva (DAE") ar fi fost
supraestimata; in opinia sa, una dintre clauzele contractului luate in considerare pentru calcularea acestei rate ar
trebui sa fie declarata abuziva si, prin urmare, nu ar fi obligatorie pentru consumator?. Pe de alta parte, contractul
nu ar preciza in mod clar motivele si modalitdtile de majorare a cheltuielilor legate de executarea sa3. Potrivit
Lexitor, aceste incalcari ar trebui sa declanseze sanctiunea prevazuta de legea poloneza si, prin urmare, sa
scuteasca creditul de dobanzile si de taxele stabilite in contract.

Solicitdnd sa se stabileasca daca banca a incalcat obligatia de informare prevazuta de dreptul Uniunii* si daca
privarea sa de dreptul la dobanzi si la costuri este compatibila cu dreptul Uniunii, instanta poloneza s-a adresat
Curtii de Justitie.

n primul rand, Curtea aminteste ca in contractul de credit trebuie sa se specifice, in mod clar si concis, DAE calculata
la momentul incheierii sale. Calculul DAE presupune insa ca respectivul contract va ramane valabil pe durata
convenita. Prin urmare, imprejurarea ca un contract de credit specifica o DAE, care se dovedeste
supraestimata ca urmare a faptului ca anumite clauze ale acestui contract sunt ulterior recunoscute ca fiind
abuzive, nu constituie Tn sine o incalcare a obligatiei de informare.

in al doilea rand, contractul trebuie s& descrie, intr-un mod clar si inteligibil, conditiile care permit modificarea
costurilor legate de executarea sa. Faptul ca, Tn acest scop, contractul se bazeaza pe indicatori dificil de
verificat de catre consumator poate incalca obligatia de informare. Aceasta este situatia atunci cand un
consumator mediu nu poate verifica nici aparitia imprejurarilor care justifica aceasta modificare, nici impactul lor
asupra acestor costuri, nefiind astfel in masura sa inteleaga intinderea angajamentului sau. Revine instantei
nationale sarcina de a verifica daca aceasta situatie se regaseste in litigiul cu care este sesizata.

in al treilea rand, in cazul incalcarii obligatiei de informare care afecteaza capacitatea consumatorului de a
aprecia intinderea angajamentului sau, banca poate fi privata de dreptul la dobanzi si la costuri. Sub rezerva
verificarilor efectuate de instanta nationala, Curtea considera aceasta sanctiune proportionald, desi gravitatea
incalcarii, precum si consecintele care decurg din aceasta pentru consumator pot varia in functie de fiecare cazin

Directia comunicare
Unitatea presa si informare curia.europa.eu



parte.

MENTIUNE: Trimiterea preliminara permite instantelor din statele membre ca, in cadrul unui litigiu cu care sunt
sesizate, sa adreseze Curtii intrebadri cu privire la interpretarea dreptului Uniunii sau la validitatea unui act al Uniunii.
Curtea nu solutioneaza litigiul national. Este de competenta instantei nationale sa solutioneze cauza conform
deciziei Curtii. Aceasta decizie este obligatorie, in egala masura, pentru celelalte instante nationale care sunt sesizate

cu o problema similara.

Document neoficial, destinat presei, care nu angajeaza raspunderea Curtii de Justitie.
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" Costul total al creditului pentru consumator exprimat ca procent anual din valoarea totala a creditului.

2 Contractul in discutie permite bancii sa perceapa nu numai dobanzile aferente sumei platite efectiv consumatorului, ci si dobanzile aferente
costurilor de credit pe care le-a creditat. Facand abstractie de aceastd solutie, ca urmare a caracterului sau abuziv, dobanzile ar fi fost calculate numai
pentru valoarea creditului platit. in acest caz, DAE ar fi fost inferioara celei indicate initial in contract.

3Taxele si comisioanele puteau fi majorate in cazul survenirii a cel putin uneia dintre conditiile enumerate in contract, cum ar fi modificarea salariului
minim si a nivelului indicatorilor publicati de Oficiul Central de Statistica din Polonia, precum si modificarile aduse normelor fiscale si/sau contabile
aplicate de bancd, in mdsura Tn care acestea ar afecta costurile suportate de banca pentru executarea contractului respectiv.

4 Directiva 2008/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind contractele de credit pentru consumatori.
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