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Prava cestujicich v letecké dopravé: palubni vstupenka muzZe stacit
k prokazani potvrzené rezervace pro urcity let

SkutecCnost, Ze cenu za zdjezd v ramci soubornychsluZeb pro cesty, pobyty a zdjezdy, ktery zahrnoval let,
zaplatila tfeti osoba, nevylucuje pravo nandhradu Skody v pfipadévyznamného zpozdéni letu

Letecky dopravce nabizejici charterové lety uzaviel smlouvu s provozovatelem soubornych sluZzeb pro cesty, pobyty
a zdjezdy. Podletéto smlouvy dopravce provozoval v konkrétnich terminech lety, na které tento provozovatel
soubornych sluZzeb pro cesty, pobyty a zdjezdy poté, co lety zaplatil, prodaval cestujicim v letecké dopravé letenky.

Dva cestujici v letecké dopravé uskutecnili zajezd v ramci soubornych sluzeb pro cesty, pobyty a zajezdy, ktery
zahrnoval let z Tenerife do Var3avy pfi pfiletu zpoZdény o vice nez 22 hodin. Smlouva o souboru sluzeb byla
uzaviena mezi tfeti spole¢nosti, jménem téchto cestujicich, a uvedenym provozovatelem soubornych sluzeb pro
cesty, pobyty a zajezdy.

Doty¢ni cestujici pozadovali po leteckém dopravci ndhradu 3kody na zakladé unijniho prava2. Tento letecky dopravce
tuto ndhradu Skody odmitl poskytnout. Tito cestujici totiz podle néjneméli potvrzenou a zaplacenou rezervaci na
tento let a kopie palubnich vstupenek nejsou vtomto ohledu dostacujici. Podle tohoto dopravce zajezd téchto
cestujicich v rdmci soubornych sluzeb pro cesty, pobyty a zdjezdy zaplatila tfeti spole¢nost za zvyhodnénych
podminek. Uvedeni cestujici tedy cestovali beziplatné nebo za snizené ceny, coZ vyluCujejejich narok na ndhradu
Skody3.

Polsky soud, kterému tito cestujici véc predlozili, poloZzil Soudnimu dvoru predbézné otazky. Klade si otazku, zda by
uvedeni cestujici méli ziskat nahradu skody s ohledem na unijni pravo, na rozdil od stanoviska leteckého dopravce.

Soudni dvir odpovédél na tuto otazku kladné.

Ma za to, Ze palubni vstupenka miuZe predstavovat jiny dikaz, ktery udava, Ze rezervace byla leteckym
dopravcem nebo provozovatelem soubornych sluzeb pro cesty, pobyty a zajezdy pro dotceny let pFijata

a evidovana. Vyjma mimoradnych situaci je tak tfeba mit za to, Ze cestujici, ktefi se pfihlasili k pfepravé

a uskutecnili dotCeny let, pficemz méli pro tento let palubni vstupenku, méli potvrzenou rezervaci na tento let.

Soudni dvir navic nemél za to, Ze dot€eni cestujici cestovali beziplatné nebo za sniZené ceny, které nejsou
verejnosti pfimo nebo nepfimo dostupné. Takova situace by nastala pouze v pfipadé, Ze by jim takovou moZnost
povolil samotny letecky dopravce. Skutecnost, Ze treti osoba zaplatila cenu za zajezd v ramci soubornych sluzeb pro
cesty, pobyty a zdjezdy provozovateli soubornych sluZzeb pro cesty, pobyty azajezdy, a Ze tento provozovatel
nasledné zaplatil cenu letu leteckému dopravci v souladu s trznimi podminkami, tudiZ nebrani tomu, aby cestujici
méli narok na nahradu Skody.

Soudnidvlr rovnéz uvedl, ze pfFislusi leteckému dopravci, aby podle podminek stanovenych vnitrostatnim

pravem prokazal, Ze cestujici cestoval beziplatné nebo za takové snizené ceny.
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UPOZORNENI: Zadost o rozhodnuti o pfedb&zné otazce umoziuje soudtim &lenskych statd, aby v ramci sporu,
ktery projednavaji, polozily Soudnimu dvoru otazky tykajici se vykladu prava Unie nebo platnosti aktu Unie. Soudnf
dvlr nerozhoduje ve sporu pred vnitrostatnim soudem. Vnitrostatni soud musi véc rozhodnout v souladu

s rozhodnutim Soudniho dvora. Toto rozhodnuti je stejné zavazné pro ostatni vnitrostatni soudy, které pfipadné

budou projednavat podobny problém.

Neoficidlni dokument pro potteby sdélovacich prostfedkd, ktery nezavazuje Soudni dvar.

Uplné znéni rozsudku, a pfipadné jeho shrnuti jsou zveFejnény na internetové strance CURIA v den vyhla3eni.

Kontaktni osoba pro Cesky tisk: Jarostaw Zasada © (+352) 4303 2793.

"Néazev projednévané véi je fiktivni. Neod povid skute¢nému jménu 74dné ze zGEastnénych stran.

2 Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 261/2004 ze dne 11. inora 2004, kterym se stanovi spole¢na pravidla ndhrad a pomoci cestujicim
Vv letecké dopravé v piipadé odepreni nastupu na palubu, zruseni nebo vyznamného zpozdéniletd.

3V souladu s ¢l. 3 odst. 3 nafizeni ¢ 261/2004.
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