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Hotararea Curtii Tn cauza C-34/24 | Stichting Right to Consumer Justice si Stichting App Stores Claims

Instantele neerlandeze sunt competente sa solutioneze o actiune in
reprezentare privind un comportament pretins anticoncurential al Apple
referitor la platforma sa App Store destinata pietei Tarilor de Jos

Apple retine un comision din pretul de vanzare a aplicatiilor terte vAndute pe platforma sa App Store. In opinia a
doua fundatii neerlandeze care apara interesele colective ale unei pluralitati de utilizatori neidentificati, dar
identificabili de dispozitive Apple, aceste comisioane sunt excesive, iar acesti utilizatori sufera un prejudiciu. Ele
denunta comportamentul anticoncurential al Apple si au sesizat instantele neerlandeze. Apple contesta insa
competenta instantei neerlandeze, intrucat fapta prejudiciabila invocata nu s-ar fi produs in Tarile de Jos si, mai
precis, in Amsterdam. Sesizata cu intrebari in acest context, Curtea de Justitie arata ca App Store n cauza este
special conceput pentru piata neerlandeza. Prejudiciul despre care se pretinde ca a fost suferit cu ocazia achizitiilor
efectuate Tn acest spatiu virtual se poate materializa, asadar, pe acest teritoriu, si aceasta independent de locul in
care se aflau utilizatorii vizati la momentul achizitiei. Instanta neerlandeza este, asadar, competentd international si
teritorial.

Dispozitivele iPhone si iPad produse de Apple functioneaza cu sistemul de operare iOS, care este preinstalat pe
aceste dispozitive. Aplicatiile pentru respectivele dispozitive pot fi achizitionate din App Store, o platforma de vanzari
online administrata de Apple, care este instalata sistematic pe aceste dispozitive. App Store ofera aplicatii gratuite si
cu plata, care pot varia de la o tara la alta si care sunt dezvoltate de Apple sau de terti (numiti ,dezvoltatori”). Pentru
a-si vinde aplicatiile Tn App Store, dezvoltatorii trebuie sa incheie un contract cu Apple. Pretul de vanzare a acestor
aplicatii este determinat pe baza unui barem stabilit de Apple. In plus, Apple retine, dup& caz, 15 sau 30 % din acest
pret cu titlu de comision.

Pentru a avea acces in App Store, utilizatorii de dispozitive Apple trebuie mai intai sa Tsi creeze un profil. Atunci cand
un utilizator detine un Apple ID care indica Tarile de Jos ca tara sau regiune si intra in App Store, el este dirijat
automat catre ,magazinul online” special conceput pentru aceasta tara. Desi utilizatorul are teoretic posibilitatea de
a modifica tara asociata profilului sau, pentru a face acest lucru, el trebuie sa accepte noi conditii si sa dispuna de un
mijloc de plata valabil in tara respectiva.

Stichting Right to Consumer Justice si Stichting App Stores sunt fundatii de drept neerlandez care au ca obiect
apararea intereselor victimelor unui comportament ilegal al grupului Apple. Ele au initiat doua actiuniin
reprezentare in fata Tribunalului din Amsterdam pentru apdrarea intereselor colective ale unui ,grup strict
determinat” care reuneste persoane neidentificate, dar identificabile, si anume utilizatorii, indiferent daca sunt
consumatori sau profesionisti, care au achizitionat din Apple Store NL aplicatii create de dezvoltatori. Reclamantele
sustin printre altele ca Apple abuzeaza de pozitia sa dominanta pe piata distributiei de aplicatii pentru dispozitivele
sale. Aceste comportamente anticoncurentiale ar fi cauzat un prejudiciu utilizatorilor acestor aplicatii.

Apple contesta competenta instantei neerlandeze de a solutiona aceasta cauza, intrucat fapta prejudiciabila
invocata nu s-ar fi produs in Térile de Jos si, mai precis, in Amsterdam. in subsidiar, Apple sustine c& instanta
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mentionata nu poate fi competenta decat pentru cererile care i privesc pe utilizatorii care au efectuat cumparaturi
in Amsterdam, din App Store NL. Instanta neerlandeza a decis sa adreseze Curtii de Justitie Intrebari referitoare la
Regulamentul privind competenta judiciara’.

Tn hotararea sa de astazi, Curtea aminteste jurisprudenta sa constanta potrivit cireia norma de competenta speciala
prevazuta de regulament care 1i permite reclamantului sa introduca o actiune n fata instantei de la locul unde s-a
produs sau risca sa se produca fapta prejudiciabila trebuie interpretata in mod autonom si strict. Este vorba astfel
despre o derogare de la norma generala de competenta a instantelor de la domiciliul paratului.

Tn speta, App Store in cauza este special conceput pentru piata neerlandeza si utilizeaza limba neerlandez& pentru a
oferi spre vanzare aplicatii utilizatorilor care dispun de un Apple ID asociat Tarilor de Jos, dintre care unele sunt
create Tn mod specific pentru aceastd piata. In consecintd, pentru a determina locul materializarii prejudiciului,
spatiul virtual reprezentat de App Store NLin care au fost efectuate achizitiile corespunde Intregului teritoriu al
acestui stat. Prejudiciul suferit cu ocazia acestor achizitii este, asadar, susceptibil sa se materializeze pe acest
teritoriu, si aceasta independent de locul in care se aflau utilizatorii in cauza la momentul achizitiei.

in acest context, Curtea arata ca aceasta identificare a locului materializarii prejudiciului pentru a determina instanta
competenta raspunde obiectivelor de proximitate, de previzibilitate a normelor de competenta si de buna
administrare a justitiei. in special, dacd App Store NL vizeaza in mod specific piata neerlandez3, este previzibil ca o
actiune in raspundere pentru achizitiile realizate de pe aceasta platforma sa fie introdusa n fata oricarei instante
neerlandeze competente din punct de vedere material sa solutioneze o asemenea actiune in privinta tuturor
utilizatorilor care au achizitionat produse digitale pe platforma mentionata.

MENTIUNE: Trimiterea preliminara permite instantelor din statele membre ca, in cadrul unui litigiu cu care sunt
sesizate, sa adreseze Curtii intrebadri cu privire la interpretarea dreptului Uniunii sau la validitatea unui act al Uniunii.
Curtea nu solutioneaza litigiul national. Este de competenta instantei nationale sa solutioneze cauza conform
deciziei Curtii. Aceasta decizie este obligatorie, in egala masura, pentru celelalte instante nationale care sunt sesizate

cu o problema similara.

Document neoficial, destinat presei, care nu angajeaza raspunderea Curtii de Justitie.

Textul integral si, daca este cazul, rezumatul hotararii se publica pe site-ul CURIA Tn ziua pronuntarii.
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' Regulamentul (UE) nr. 1215/2012 al Parlamentului European si al Consiliului din 12 decembrie 2012 privind competenta judiciara, recunoasterea si

executarea hotdrarilor Tn materie civild si comerciala.
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