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Unionin tuomioistuimen tuomio asiassa C-492/23 | Russmedia Digital ja Inform Media Press 

Tietosuoja: verkkomarkkinapaikan ylläpitäjä on sen alustalla julkaistuihin 

ilmoituksiin sisältyvien henkilötietojen rekisterinpitäjä 

Sen on tässä yhteydessä etenkin tunnistettava ennen julkaisemista ilmoitukset, jotka sisältävät arkaluonteisia 

tietoja, ja tarkistettava, että ilmoittaja on todellakin se henkilö, jonka tiedot sisältyvät tällaiseen ilmoitukseen, 

tai että ilmoittajalla on kyseisen henkilön nimenomainen suostumus 

Unionin oikeus velvoittaa verkkomarkkinapaikan ylläpitäjän ottamaan vastuun sen alustalla julkaistuihin ilmoituksiin 

sisältyvistä henkilötiedoista yleisen tietosuoja-asetuksen1 nojalla. Sen on etenkin toteutettava asianmukaiset 

tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, jotta ennen julkaisemista tunnistetaan ilmoitukset, jotka sisältävät 

arkaluonteisia tietoja, ja tarkistetaan, että ilmoittaja todellakin on se henkilö, jonka tiedot sisältyvät tällaiseen 

ilmoitukseen. Jos näin ei ole, ylläpitäjän on kieltäydyttävä ilmoituksen julkaisemisesta, jollei ilmoittaja voi osoittaa, 

että kyseinen henkilö on antanut nimenomaisen suostumuksensa julkaisemiseen, tai jollei julkaisemiseen sovelleta 

jotakin yleisessä tietosuoja-asetuksessa säädettyä muuta poikkeusta.2 Ylläpitäjän on lisäksi toteutettava 

toimenpiteitä sen estämiseksi, että kun tällaisia ilmoituksia julkaistaan sen alustalla, ne kopioidaan ja julkaistaan 

laittomasti muilla internetsivustoilla. Se ei myöskään voi välttää näitä velvollisuuksia vetoamalla direktiiviin 

2000/31/EY,3 johon sisältyy muun muassa artikloja,4 joissa säädetään tilanteista, joissa tietoyhteiskunnan palvelujen 

tarjoajien ei voida katsoa olevan vastuussa. 

Russmedia Digital, joka on Romanian oikeuden mukaan perustettu yhtiö, omistaa internetsivuston www.publi24.ro. 

Kyseinen sivusto on verkkomarkkinapaikka, jolla voidaan julkaista ilmoituksia ilmaiseksi tai maksua vastaan. Nämä 

ilmoitukset koskevat muun muassa tavaroiden myymistä tai palvelujen tarjoamista Romaniassa. Tunnistamaton 

henkilö julkaisi 1.8.2018 tällä sivustolla ilmoituksen, jossa väitettiin erään naisen tarjoavan seksipalveluja. 

Ilmoituksessa oli hänestä kuvia, joita käytettiin ilman hänen suostumustaan, sekä hänen puhelinnumeronsa. Naisen 

mielestä ilmoitus oli valheellinen ja vahingollinen. Hän pyysi siis sivuston omistajaa poistamaan sen. Russmedia 

Digital poisti julkaisun tunnin kuluessa tämän pyynnön esittämisestä. Kyseessä olevaa ilmoitusta oli kuitenkin jo 

levitetty muille internetsivustoille, joilla se oli edelleen saatavilla. 

Koska kyseinen nainen katsoi tässä tilanteessa, että ilmoituksella loukataan hänen oikeuttaan omaan kuvaan, 

kunniaan ja maineeseen sekä yksityisyyteen ja rikotaan henkilötietojen käsittelyä koskevia sääntöjä, hän saattoi 

asian romanialaisten tuomioistuinten käsiteltäväksi. Cluj-Napocan ensimmäisen asteen tuomioistuin ratkaisi asian 

hänen hyväkseen ja velvoitti Russmedia Digitalin maksamaan hänelle 7 000 euroa aineettomasta vahingosta. Clujin 

erikoistunut alioikeus vapautti kuitenkin yhtiön vastuusta muutoksenhaussa, koska sen mukaan yhtiö tarjoaa vain 

hosting-palvelun eikä ole vastuussa käyttäjiensä julkaisemasta sisällöstä. 

Uhri haki siis muutosta Clujin ylioikeudelta. Kyseinen tuomioistuin päätti saattaa asian unionin tuomioistuimen 

käsiteltäväksi saadakseen selvennystä unionin oikeuden tulkintaan ja etenkin niihin velvollisuuksiin, jotka 

verkkomarkkinapaikan ylläpitäjällä on yleisen tietosuoja-asetuksen nojalla, sekä siihen, voiko ylläpitäjä vapautua 

näistä velvollisuuksista sen vastuusta vapauttamisen nojalla, josta direktiivissä 2000/31 säädetään tietoyhteiskunnan 

http://www.publi24.ro/
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palvelujen tarjoajien osalta. 5 

Unionin tuomioistuin katsoo tänään antamassaan tuomiossa, että Russmedia Digitalin kaltainen 

verkkomarkkinapaikan ylläpitäjä on tietosuoja-asetuksessa6 tarkoitettu rekisterinpitäjä sen 

verkkomarkkinapaikalla julkaistuihin ilmoituksiin sisältyvien henkilötietojen osalta. Vaikka ilmoituksen 

jättääkin käyttäjä, tämä ilmoitus näet julkaistaan internetissä ja saatetaan siis internetin käyttäjien saataville vain 

verkkomarkkinapaikan ansiosta. 

Verkkomarkkinapaikan ylläpitäjän on näin ollen ennen näiden ilmoitusten julkaisemista ja asianmukaisten 

teknisten ja organisatoristen toimenpiteiden avulla tunnistettava ilmoitukset, jotka sisältävät arkaluonteisia 

tietoja, kuten nyt käsiteltävässä asiassa kyseessä olevia tietoja, ja tarkistettava, onko käyttäjä, joka 

valmistautuu jättämään tällaisen ilmoituksen, se henkilö, jonka arkaluonteiset tiedot sisältyvät 

ilmoitukseen. 

Jos näin ei ole, sen on tarkistettava, onko henkilö, jonka tiedot julkaistaan, antanut nimenomaisen 

suostumuksensa julkaisemiseen. Jos suostumusta ei ole annettu, verkkomarkkinapaikan ylläpitäjän on 

kieltäydyttävä kyseessä olevan ilmoituksen julkaisemisesta, jollei julkaisemiseen sovelleta jotakin yleisessä 

tietosuoja-asetuksessa säädetyistä muista poikkeuksista. Verkkomarkkinapaikan ylläpitäjän on lisäksi pyrittävä 

estämään se, että sen sivustolla julkaistuja ilmoituksia, jotka sisältävät arkaluonteisia tietoja, kopioidaan ja 

julkaistaan laittomasti muilla internetsivustoilla. Sen on tätä varten toteutettava asianmukaisia teknisiä ja 

organisatorisia turvatoimenpiteitä. 

Unionin tuomioistuin täsmentää lopuksi, ettei verkkomarkkinapaikan ylläpitäjä voi välttää näitä sille yleisen 

tietosuoja-asetuksen nojalla kuuluvia velvollisuuksia vetoamalla direktiivissä 2000/31 säädettyyn vastuusta 

vapauttamiseen. 

HUOMAUTUS: Ennakkoratkaisupyyntö antaa jäsenvaltioiden tuomioistuimille mahdollisuuden esittää 

käsiteltävänään olevassa asiassa unionin tuomioistuimelle kysymyksiä unionin oikeuden tulkinnasta tai unionin 

toimen pätevyydestä. Unionin tuomioistuin ei ratkaise kansallisen tuomioistuimen käsiteltävänä olevaa oikeusriitaa. 

Kansallisen tuomioistuimen tulee ratkaista asia unionin tuomioistuimen ratkaisun mukaisesti. Unionin 

tuomioistuimen ratkaisu sitoo samalla tavoin muita kansallisia tuomioistuimia, joiden käsiteltäväksi saatetaan 

samankaltaisia kysymyksiä. 

Tämä on tiedotusvälineiden käyttöön tarkoitettu epävirallinen asiakirja, joka ei sido unionin tuomioistuinta. 

Tuomion koko teksti ja siitä mahdollisesti laadittu tiivistelmä julkaistaan CURIA-sivustolla tuomion julistamispäivänä. 

Lisätietoja: Jarosław Zasada ✆ +352 4303 2793. 

Kuvia tuomion julistamistilaisuudesta on saatavilla Europe by Satellite -sivustolla. ✆  +32 2 296 4106. 

 

 
 

 
1 Luonnollisten henkilöiden suojelusta henkilötietojen käsittelyssä sekä näiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta 

27.4.2016 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus). 

2 Ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artikla, jossa säädetään erityisestä suojajärjestelmästä arkaluonteisia tietoja varten, joiden piiriin kuuluvat 

luonnollisen henkilön seksuaalista käyttäytymistä tai suuntautumista koskevat tiedot. Kyseisen artiklan mukaan tällaisten tietojen käsittely on 

lähtökohtaisesti kiellettyä, jollei siihen sovelleta jotakin siinä luetelluista poikkeuksista. 

3 Tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sähköistä kaupankäyntiä, sisämarkkinoilla koskevista tietyistä oikeudellisista näkökohdista 8.6.2000 annettu 

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY (direktiivi sähköisestä kaupankäynnistä). 

4 Ks. direktiivin 2000/31 12–15 artikla. 

5 Ks. direktiivin 2000/31 14 artiklan 1kohta. 

https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-492/23
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/ebs/grid?ebs=yes&ebsplus
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj
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6 Ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 7 alakohta. 


