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Skydd av personuppgifter: Operatéren av en e-handelsplats ar ansvarig for
behandlingen av personuppgifter som ingar i de annonser som publiceras
pa operatérens plattform

Detta innebdr att operatéren bland annat dr skyldig att, fére publicering, faststdlla vilka annonser som
innehdller kinsliga uppgifter och kontrollera att annonséren verkligen ér den person vars uppgifter finns i
annonsen eller att den personen har ldmnat annonséren sitt uttryckliga samtycke

EU-ratten kraver att operatoren av en e-handelsplats ar ansvarig, i enlighet med dataskyddsfoérordningen’, for de
personuppgifter som ingar i de annonser som publiceras pa operatdrens plattform. Operattren ska bland annat
genomfora tekniska och organisatoriska atgarder for att, fore publicering, faststalla vilka annonser som innehaller
kansliga uppgifter och kontrollera att annonséren verkligen ar den person vars uppgifter ingar i en sadan annons.
Om detta inte ar fallet ar operatoren skyldig att vagra att publicera annonsen, savida annonsoéren inte kan visa att
personen i fraga har lamnat sitt uttryckliga samtycke till publiceringen eller att publiceringen omfattas av nagot av
de andra undantagen i dataskyddsférordningen?. Dessutom ska operatéren vidta atgarder for att hindra att sadana
annonser, efter det att de har publicerats pa operatorens plattform, kopieras och publiceras olagligen pa andra
webbplatser. Operatdren kan inte undga dessa skyldigheter genom att aberopa direktiv 2000/31/EG?3, vilket bland
annat innehaller artiklar* som reglerar fall dar leverantorer av informationssamhallets tjanster inte kan hallas
ansvariga.

Russmedia Digital ar ett rumanskt bolag som ager webbplatsen www.publi24.ro. Denna webbplats ar e-handelsplats
pa vilken annonser kan publiceras gratis eller mot betalning. Annonserna avser bland annat forsaljning av varor
eller leverans av tjanster i Rumanien. Den 1 augusti 2018 publicerade en icke-identifierad person en annons pa
denna webbplats i vilken det pastods att en kvinna erbjod sexuella tjanster. Annonsen innehdll bilder pa kvinnan,
vilka hade anvants utan hennes samtycke, samt hennes telefonnummer. Kvinnan ansag att annonsen var falsk och
skadegorande. Hon begarde darfor att webbplatsens agare skulle ta bort den. Russmedia Digital tog bort annonsen
inom en timme efter att ha mottagit begaran. Annonsen hade emellertid spridits till andra webbplatser pa vilka den
fortsatt att finnas tillganglig.

Under dessa omstandigheter ansag kvinnan att annonsen krankte hennes bildratt, hennes ratt till anseende och ratt
till skydd av privatlivet samt reglerna om skydd av personuppgifter, och hon vackte darfor talan vid rumansk
domstol. Forstainstansdomstolen i Cluj-Napoca bifoll hennes talan och ddmde Russmedia Digital att betala henne 7
000 euro i ersattning for ideell skada. Russmedia Digital éverklagade till Specialdomstolen i Cluj, som biféll
overklagandet och ansag att bolaget endast tillhandaholl vardtjanster och inte var ansvarigt for det innehall som
dess anvandare publicerade.

Kvinnan 6verklagade specialdomstolens avgdrande till Appellationsdomstolen i Cluj. Den domstolen beslutade att
vanda sig till EU-domstolen for att fa klarlagt hur EU-ratten ska tolkas pa vissa punkter, i synnerhet fragan om vilka
skyldigheter som en e-handelsplatsoperator har enligt dataskyddsforordningen samt fragan om det undantag fran
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ansvar for leverantorer av informationssamhallets tjanster som finns i direktiv 2000/31 innebar att en sadan
operator kan undga att omfattas av skyldigheterna enligt dataskyddsférordningen?.

EU-domstolen slar i sin idag meddelade dom fast att en e-handelsplatsoperator, sdsom Russmedia Digital, ar
ansvarig, i den mening som avses i dataskyddsforordningen®, fér behandlingen av personuppgifter som ingar i
de annonser som publiceras pa operatérens e-handelsplats. Aven om annonsen laggs upp av en anvandare &r
det namligen s, att det ar tack vare e-handelsplatsen som annonsen publiceras pa internet och den darigenom blir
tillganglig for internetanvandarna.

En e-handelsplatsoperatér maste foljaktligen fére publiceringen av annonser och genom ldmpliga tekniska och
organisatoriska atgarder faststélla vilka annonser som innehaller kansliga uppgifter, sdsom de uppgifter som
ar aktuella i detta mal, och kontrollera om den anviandare som star i begrepp att lagga upp en sadan annons
ar den person vars kéansliga uppgifter finns i annonsen.

Om detta inte ar fallet maste e-handelsplatsoperatoren kontrollera om den person vars uppgifter publiceras har
lamnat sitt uttryckliga samtycke till publiceringen. Saknas det uttryckligt samtycke maste e-
handelsplatsoperatdren vagra att publicera den aktuella annonsen, savida inte annonsen omfattas av ndgot av de
andra undantagen i dataskyddsférordningen. E-handelsplatsoperatdren ska dessutom vinnlagga sig om att hindra
att annonser med kansliga uppgifter som publiceras pa operatérens webbplats kopieras och olagligen publiceras pa
andra webbplatser. Operatoren ska for detta andamal vidta lampliga tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder.

Slutligen finner EU-domstolen att en e-handelsplatsoperator inte kan undga sina skyldigheter enligt
dataskyddsforordningen genom att dberopa det undantag fran ansvar som foreskrivs i direktiv 2000/31.

PAPEKANDE: Begiran om férhandsavgorande gor det mojligt for domstolarna i medlemsstaterna att, i ett mal som
pagar vid dem, vanda sig till EU-domstolen med fragor om tolkningen av EU-ratten eller om giltigheten av en EU-
rattsakt. EU-domstolen avgor inte malet vid den nationella domstolen. Det &r den nationella domstolen som ska
avgora malet i enlighet med EU-domstolens avgorande. Detta avgdrande ar pa samma satt bindande for de 6vriga

nationella domstolar dér en liknande fraga uppkommer.

Detta ar en icke-officiell handling avsedd for massmedia och den ar inte bindande fér EU-domstolen.

Domen i fulltext och eventuellt en resumé av domen publiceras pa webbplatsen CURIA dagen for avkunnandet.

Kontaktperson for press: Jarostaw Zasada © (+352) 4303 2793.
Bilder fran upplasningen av domen finns tillgangliga pa Europe by Satellite © (+32) 2 2964106.
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' Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016, om skydd fér fysiska personer med avseende pa behandling av

personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphéavande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsforordning).

2 Se artikel 9 i dataskyddsforordningen, som innehaller en sarskild reglering av skyddet av kansliga uppgifter. | denna kategori av uppgifter ingar
bland annat uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella laggning. Enligt den artikeln ar all behandling av kansliga uppgifter i princip
forbjuden, savida den inte omfattas av nagot av de uppraknade undantagen.

3 Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den8 juni 2000, om vissa réattsliga aspekter pa informationssamhallets tjanster, sarskilt
elektronisk handel, pa den inre marknaden ("Direktiv om elektronisk handel”).

4Se artiklarna 12-15 i direktiv 2000/31.
5 Se artikel 14.1 i direktiv 2000/31.

6 Se artikel 4 led 7 i dataskyddsférordningen.
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