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Wyrok Trybunału w sprawie C-492/23 | Russmedia Digital i Inform Media Press 

Ochrona danych: operator internetowej witryny handlowej jest 

administratorem danych osobowych zawartych w ogłoszeniach 

publikowanych na jego platformie 

W związku z tym powinien w szczególności zidentyfikować, przed ich opublikowaniem, ogłoszenia zawierające 

dane wrażliwe i zweryfikować, czy reklamodawca jest rzeczywiście osobą, której dane znajdują się w takim 

ogłoszeniu lub czy posiada wyraźną zgodę tej osoby  

Prawo Unii, zgodnie z RODO1, nakłada na operatora internetowej witryny handlowej odpowiedzialność za dane 

osobowe zawarte w ogłoszeniach publikowanych na jego platformie. W szczególności powinien on wdrożyć 

odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przed opublikowaniem zidentyfikować ogłoszenia zawierające 

dane wrażliwe i zweryfikować, czy reklamodawca jest osobą, której dane znajdują się w takim ogłoszeniu. Jeśli tak 

nie jest, operator powinien odmówić opublikowania ogłoszenia, chyba że reklamodawca może wykazać, iż owa 

osoba wyraziła wyraźną zgodę na to opublikowanie lub że jest ono objęte jednym z pozostałych wyjątków 

przewidzianych w RODO2. Ponadto operator powinien wdrożyć środki w celu uniemożliwienia kopiowania 

i niezgodnego z prawem publikowania w innych witrynach internetowych takich ogłoszeń opublikowanych na jego 

platformie. Nie może on również uchylić się od tych obowiązków, powołując się na dyrektywę 2000/31/WE3, 

zawierającą w szczególności przepisy4 dotyczące sytuacji, w których dostawcy usług społeczeństwa informacyjnego 

nie mogą ponosić odpowiedzialności. 

Russmedia Digital, spółka prawa rumuńskiego, jest właścicielem witryny internetowej www.publi24.ro. Witryna ta 

stanowi internetową platformą handlową, w której można publikować ogłoszenia, nieodpłatnie lub za 

wynagrodzeniem. Ogłoszenia te dotyczą w szczególności sprzedaży towarów lub świadczenia usług w Rumunii. 

1 sierpnia 2018 r. niezidentyfikowana osoba opublikowała w tej witrynie informację, że pewna kobieta świadczy 

usługi seksualne. Informacja ta zawierała w szczególności jej zdjęcia, wykorzystane bez jej zgody, oraz jej numer 

telefonu. Kobieta uznała, że ogłoszenie było kłamliwe i krzywdzące, zażądała się więc od właściciela witryny, aby je 

usunął. W ciągu godziny po otrzymaniu tego żądania Russmedia Digital usunęła tę publikację. Przedmiotowe 

ogłoszenie zostało już jednak rozpowszechnione w innych witrynach internetowych, w których nadal było dostępne.  

W tych okolicznościach, uznawszy, że ogłoszenie naruszało jej prawa do wizerunku, czci i dobrego imienia oraz 

prawo do życia prywatnego, a także przepisy dotyczące przetwarzania danych osobowych, kobieta skierowała 

sprawę do rumuńskiego wymiaru sprawiedliwości. Sąd pierwszej instancji w Klużu-Napoce uwzględnił powództwo 

i zasądził od Russmedia Digital kwotę 7000 EUR tytułem zadośćuczynienia. W postępowaniu apelacyjnym sąd 

wyspecjalizowany w Klużu zwolnił jednak spółkę z odpowiedzialności, uznając ją za zwykłego dostawcę usług 

hostingowych, który nie ponosi odpowiedzialności za treści publikowane przez użytkowników.  

Pokrzywdzona zaskarżyła to orzeczenie do sądu apelacyjnego w Klużu. Sąd ów postanowił zwrócić się do Trybunału 

Sprawiedliwości o dokonanie wykładni prawa Unii, w szczególności w odniesieniu do obowiązków ciążących na mocy 

RODO na operatorze internetowej platformy handlowej, a także o wyjaśnienie, czy operator ten może uchylić się od 



 

Dyrekcja Komunikacji 
Wydział Kontaktów z Mediami i Informacji curia.europa.eu 

Pozostańmy w kontakcie! 

tych obowiązków na mocy zwolnienia z odpowiedzialności przewidzianego w dyrektywie 2000/31 dla dostawców 

usług społeczeństwa informacyjnego5.  

W wydanym dziś wyroku Trybunał orzekł, że operator internetowej platformy handlowej taki jak Russmedia Digital 

jest administratorem, w rozumieniu RODO6 danych osobowych zawartych w ogłoszeniach publikowanych na 

jego internetowej platformie handlowej. Chociaż bowiem ogłoszenie jest zamieszczane przez użytkownika, 

zostaje ono opublikowane w Internecie i tym samym udostępnione użytkownikom Internetu jedynie dzięki 

internetowej platformie handlowej.  

W konsekwencji operator internetowej platformy handlowej powinien przed opublikowaniem tych ogłoszeń, za 

pomocą odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zidentyfikować ogłoszenia, które zawierają dane 

wrażliwe, takie jak te, których dotyczy niniejsza sprawa, i zweryfikować, czy użytkownik zamierzający zamieścić 

takie ogłoszenie, jest osobą, której dane wrażliwe się w nim znajdują.  

Jeżeli tak nie jest, powinien on zweryfikować, czy osoba, której dane są publikowane, udzieliła wyraźnej zgody na 

opublikowanie. W braku takiej zgody operator internetowej platformy handlowej powinien odmówić 

opublikowania przedmiotowego ogłoszenia, chyba że jest ono objęte jednym z pozostałych wyjątków 

przewidzianych w RODO. Ponadto operator internetowej platformy handlowej powinien starać się zapobiegać 

kopiowaniu i niezgodnemu z prawem publikowaniu w innych witrynach internetowych ogłoszeń zawierających dane 

wrażliwe, które są publikowane w jego witrynie internetowej. W tym celu powinien stosować odpowiednie 

zabezpieczenia techniczne i organizacyjne.  

Wreszcie Trybunał uściślił, że operator internetowej platformy handlowej nie może uchylić się od tych obowiązków, 

ciążących na nim na mocy RODO, powołując się na zwolnienie z odpowiedzialności przewidziane w dyrektywie 

2000/31. 

UWAGA: Odesłanie prejudycjalne pozwala sądom państw członkowskich, w ramach rozpatrywanego przez nie 

sporu, zwrócić się do Trybunału z pytaniem o wykładnię prawa Unii lub o ocenę ważności aktu Unii. Trybunał nie 

rozpoznaje sporu krajowego. Do sądu krajowego należy rozstrzygnięcie sprawy zgodnie z orzeczeniem Trybunału. 

Orzeczenie to wiąże w ten sam sposób inne sądy krajowe, które spotkają się z podobnym problemem. 

Dokument nieoficjalny, sporządzony na użytek mediów, który nie wiąże Trybunału Sprawiedliwości.  

Pełny tekst i, w stosownym wypadku, streszczenie wyroku są publikowane na stronie internetowej CURIA w dniu 

ogłoszenia. 

Osoba odpowiedzialna za kontakty z mediami: Jarosław Zasada ✆ (+352) 4303 2793. 

Nagranie wideo z ogłoszenia wyroku jest dostępne przez „Europe by Satellite” ✆ (+32) 22964106. 

 

 
 

 
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych). 

2 Zobacz art. 9 RODO, który przewiduje specjalny system ochrony danych wrażliwych, w tym danych dotyczących seksualności lub orientacji 

seksualnej osoby fizycznej. Zgodnie z tym artykułem przetwarzanie takich danych jest co do zasady zabronione, chyba że jest objęte jednym 

z wymienionych tam wyjątków. 

3 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektórych aspektów prawnych usług społeczeństwa 

informacyjnego, w szczególności handlu elektronicznego w ramach rynku wewnętrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym). 

4 Zobacz art. 12–15 dyrektywy 2000/31. 

5 Zobacz art. 14 ust. 1 dyrektywy 2000/31. 

https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-492/23
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/ebs/grid?ebs=yes&ebsplus
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj
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6 Zobacz art. 4 pkt 7 RODO. 


