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Viestintayksikkd Helga Krisemann ym. v. TUIfly GmbH

Yllattavaa rakenneuudistusilmoitusta seurannut lentomiehiston villi lakko ei ole
poikkeuksellinen olosuhde, jonka nojalla lentoyhtid voi vapautua
korvausvelvollisuudestaan lennon peruuttamisen tai pitkdaikaisen viivastymisen
tapauksessa

Riskit, jotka aiheutuvat tallaisiin toimenpiteisiin liittyvista sosiaalisista seurauksista, liittyvat
asianomaisen lentoliikenteen harjoittajan tavanomaiseen toimintaan

Saksalaisen lentoyhti6 TUIflyn johto ilmoitti yllattaen 30.9.2016 henkilostolleen yrityksen
rakenneuudistussuunnitelmasta. Tama ilmoitus johti siihen, etté noin viikon ajan lentohenkilsto jai
sairauslomalle tyontekijoiden itsensa antaman kehotuksen johdosta. Poissaolo-osuus sairauden
vuoksi, joka tavallisesti on 10 prosenttia, oli 1.—10.10.2016 ohjaamohenkiléston osalta jopa 89
prosenttia ja matkustamohenkiléston osalta jopa 62 prosenttia. TUIflyn johto ilmoitti 7.10.2016
illalla henkilostélleen, ettd tydntekijoiden edustajien kanssa oli paésty sopimukseen.

Taman villin lakon vuoksi useita TUIflyn lentoja peruutettiin tai niiden saapuminen viivastyi
vahintddn kolme tuntia. Koska TUIfly katsoi, etta kyse oli lentomatkustajien oikeuksia koskevassa
unionin asetuksessa® tarkoitetuista poikkeuksellisista olosuhteista, se kieltdytyi maksamasta
asianomaisille matkustajille siind sdadettyja korvauksia (lennon pituuden mukaan 250, 400 tai 600
euroa). Amtsgericht Hannover ja Amtsgericht Diisseldorf (Hannoverin ja Dlsseldorfin paikalliset
alioikeudet, Saksa), joiden molempien kasiteltdvaksi oli saatettu kanteita, joissa vaaditaan ndiden
korvausten maksamista, kysyvéat unionin tuomioistuimelta, kuuluuko se, ettd lentomiehistosta
merkittdva osa on spontaanisti poissa tydsta eli villissd lakossa, kasitteen “poikkeukselliset
olosuhteet” alaan siten, etta lentoyhtié voisi vapautua korvausvelvollisuudestaan.

Unionin tuomioistuin vastaa tdndan antamassaan tuomiossa tahan kysymykseen kieltavasti: se,
ettd lentomiehistostda merkittdva osa on spontaanisti poissa tydsta (paaasioissa kyseessa olevan
kaltaisessa villissé lakossa) ja tAma johtuu lennosta vastaavan lentoliikenteen harjoittajan yllattaen
antamasta yrityksen rakenneuudistusta koskevasta ilmoituksesta, sellaisen kehotuksen jalkeen,
jota eivat antaneet yrityksen tyontekijoiden edustajat vaan spontaanisti itse tyontekijat, jotka jaivat
sairauslomalle, ei kuulu kasitteen "poikkeukselliset olosuhteet” alaan.

Unionin tuomioistuin  muistuttaa, ettd asetuksessa saadetddn kahdesta kumulatiivisesta
edellytyksesta sille, ettda tapahtumaa voidaan pitd&d poikkeuksellisena olosuhteena: 1) se ei
luonteensa tai alkuperansd vuoksi liity lentolikenteen harjoittajan toiminnan tavanomaiseen
harjoittamiseen ja 2) se ei ole taman tosiasiallisesti hallittavissa. Pelkastaén se, ettd asetuksen
perustelukappaleessa mainitaan, ettd téllaisia olosuhteita voi esiintya erityisesti
tyotaistelutilanteessa, ei merkitse, ettd lakko valttamatta ja automaattisesti olisi korvausvastuusta
vapauttamisen peruste. Painvastoin on arvioitava tapauskohtaisesti, tayttavatko edella mainitut
kaksi edellytysta.

Unionin tuomioistuin toteaa, etta kasiteltdvasséa asiassa ndma kaksi edellytysta eivat tayty.

! Matkustajille heidan lennolle paésynsa epdamisen seka lentojen peruuttamisen tai pitkdaikaisen viivastymisen johdosta
annettavaa korvausta ja apua koskevista yhteisista saannoistda sekd asetuksen (ETY) N:o 295/91 kumoamisesta
11.2.2004 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus N:o0 261/2004 (EUVL 2004, L 46, s. 1).
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Ensinnakin rakenneuudistukset ja uudelleenjarjestelyt kuuluvat yritysten tavanomaisiin
likkeenjohdollisiin toimenpiteisiin. Lentoliikenteen harjoittajat voivat siis tavanomaista toimintaansa
harjoittaessaan joutua erimielisyyksiin ja jopa kiistoihin henkildsténsa jasenten tai taman
henkildston osan kanssa. Niinpa sen kaltaisessa tilanteessa, joka ilmeni TUIflyssa syyskuun
lopussa ja lokakuun alussa 2016, riskien, jotka aiheutuvat tallaisiin toimenpiteisiin liittyvista
sosiaalisista seurauksista, on katsottava liittyvdn asianomaisen lentoliikenteen harjoittajan
tavanomaiseen toimintaan.

Toiseksi ei voida katsoa, etta tdssa asiassa kyseessa oleva villi lakko ei olisi TUIflyn tosiasiallisesti
hallittavissa. Paitsi ettéa tdma villi lakko sai alkunsa TUIflyn paatoksestd, se paattyi huomattavasta
poissaolo-osuudesta huolimatta TUIflyn tyontekijéiden edustajien kanssa 7.10.2016 tekeman
sopimuksen johdosta.

Unionin tuomioistuin huomauttaa viela, etté silla, ettéd kyseessa olevaa tyo6taistelutoimenpidetta on
sovellettavan saksalaisen ty6- ja sosiaalilainsdddannén mukaan pidettava villina lakkona, koska
sitd ei virallisesti pannut alulle ammattijarjestd, ei ole merkitystd kasitteen “poikkeukselliset
olosuhteet” arvioinnissa.

Siita, ettd tehtaisiin ero sovellettavan kansallisen lainsaadannon mukaan laillisten ja toisaalta
laittomien lakkojen vdlilla sen ratkaisemiseksi, onko niitd pidettava lentomatkustajien oikeuksia
koskevassa asetuksessa tarkoitettuina poikkeuksellisina olosuhteina, seuraisi, etta matkustajien
oikeus korvaukseen tehtéisiin  riippuvaiseksi  kunkin  jAsenvaltion omasta tyo- ja
sosiaalilainsdddannotsta, mikd horjuttaisi taman asetuksen tavoitteita matkustajien suojelun
korkean tason ja sen varmistamiseksi, ettd lentoliikenteen harjoittajat toimivat unionin alueella
yhdenmukaistetuin ehdoin.

HUOMAUTUS: Ennakkoratkaisupyyntd antaa jasenvaltioiden tuomioistuimille mahdollisuuden tiedustella
niiden kasiteltdvana olevan yksittdisen asian puitteissa unionin tuomioistuimelta unionin oikeuden tulkintaa
tai unionin toimen patevyyttd. Unionin tuomioistuin ei ratkaise kansallisen tuomioistuimen kasiteltavana
olevaa asiaa. Kansallisen tuomioistuimen tehtdvand on ratkaista asia unionin tuomioistuimen ratkaisun
mukaisesti. Unionin tuomioistuimen ratkaisu sitoo vastaavalla tavoin muita kansallisia tuomioistuimia, jotka
kasittelevat samanlaista ongelmaa.

Tama on tiedotusvalineiden kayttoon tarkoitettu epavirallinen asiakirja, joka ei sido Euroopan unionin
tuomioistuinta.
Tuomion koko teksti julkaistaan CURIA-sivustolla julistamispaivana
Lisatietoja: Gitte Stadler @ +352 4303 3127

Kuvia tuomion julistamisesta on saatavilla "Europe by Satellite" & (+32) 2 2964106

WWW.curia.europa.eu



http://www.curia.europa.eu/
http://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-195/17
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1

